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SENORES ACCIONISTAS:

Cumplo con presentar a ustedes la Memoria
de Empresas Red Salud S.A. del afio 2012,
la que da cuenta del desarrollo de nuestra

sociedad durante el afio recién pasado.

ANTECEDENTES GENERALES

En primer término quisiera recordar
que el afo recién pasado fue el cuarto
de un periodo de cinco anos en que
nuestra sociedad se propuso ampliar
significativamente sus operaciones por la
via de implementar un agresivo programa
de inversion que era compatible primero,
con la demanda de la industria en la cual
nuestra empresa participa; segundo,
con las capacidades financieras de la
compafia, y; tercero, con las crecientes
necesidades de los mercados donde
nuestras companias subsidiarias tenian
actividad o los mercados eran de perfiles
adecuados para recibir la oferta de nuestras
operadoras. Ese programa de inversion, les
recuerdo, consistia en cinco proyectos: la
creacion de una nueva gran clinica en el
sector poniente de la ciudad de Santiago,
hoy Clinica Bicentenario; la ampliacion de
la Clinica Avansalud; la complejizaciény
modernizacidn de los centros médicos
de Megasalud; la creacion de una red de
clinicas regionales; y la ampliacién de las
operaciones de la Clinica Tabancura en el
sector oriente de la ciudad a través de la
construccion de una nueva clinica en su

entorno fisico.

PROGRAMA DE INVERSION

Al término del ano 2012, puedo informar a
los accionistas que de los cinco proyectos,
se han materializado integramente los dos

primeros, la creacion de una nueva clinica en
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el sector Poniente de Santiago, hoy Clinica
Bicentenario, y la ampliacion y remodelacién
de la Clinica Avansalud, se ha avanzado de
manera importante en la modernizacion
de Megasalud, otro tanto en la creacién
de una red de clinicas regionales y se esta
en el proceso de construccion de la nueva
clinica en los terrenos aledafos a la Clinica

Tabancura.

Efectivamente, tanto la ampliada Clinica

Avansalud como la nueva Clinica Bicentenario

se encuentran hoy en plena operacion,

avanzando hacia niveles crecientes de r

actividad, ventas, y resultados econdémicos. r"ﬁ;‘
|

Respecto de la modernizacién de los centros L O

de Megasalud, puedo informar que durante
el afio 2012 se invirtieron un total de $3.525
millones para elevar el estdndar de los centros
de Antofagasta, Calama, La Serena,
Alameda, Nufioa, y el centro dental
Salvador. Cabe hacer presente que
en el caso de Megasalud, dada la
cantidad de centros que administra,
y la muy amplia presencia regional,
la labor de mejoramiento vy

modernizacion de centros es

permanente.

En cuanto a la estructuracion
de una red de clinicas
regionales, proyecto que
desarrollamos en conjunto
con nuestros socios Dial
Servicios Médicos e ICR,
Inmobiliaria de Clinicas
Regionales, unidad que asocia
a la Mutual de Seguridad y a la
Asociacion Chilena de Seguridad,
durante el afo 2012 se avanzd
significativamente en la ampliacion de
la Clinica La Portada en Antofagasta; la
modernizacion, ampliacién y mejora
de la Clinica Valparaiso; ampliacion y
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complejizacion de la Clinica Lircay de Talca,
la complejizacién de la Clinica Hospital
Clinico Universidad Mayor en Temuco y en
la ampliacion de la Clinica Puerto Montt.

Finalmente, respecto del proyecto de
ampliacién de la infraestructura y las
actividades en el entorno a la Clinica
Tabancura, se estd en pleno proceso de
construccion de una nueva clinica, cuyo
término de edificacion e inicio de operacion se
espera para el primer semestre de 2014. Con
ello dariamos forma a lo que préximamente
serd el Complejo Clinico Tabancura.

A manera de sintesis este proceso de
expansion que tuvo por objeto aumentar las
operaciones de la sociedad proveyendo més
y mejores soluciones de salud a la poblacién,
se manifiesta en que a nivel consolidado
los activos directamente productivos de la
sociedad han pasado desde $131 mil millones
en 2008, a $163 mil millones en 2009, a $217
mil millones en 2010, a $247 mil millones en
2011y $290 mil millones en 2012.

Este incremento de activos se manifiesta
en nuestra red de subsidiarias y asociadas,
a través de un aumento en el nimero de
camas desde 379 en el afio 2008 a 1.209 en
el ano 2012; desde 9o6 en el nimero de boxes
el ano 2008 a 1.501 en el afio 2012; y en la
cantidad de metros cuadrados disponibles
para la actividad médica desde 134.120 el ano
2008 a 306.302 el afo 2012. Este importante
incremento de activos ha redundado en
un igualmente importante aumento de
prestaciones, las que pasaron de 7,4 millones
el ano 2008 a 13,3 millones el afio 2012. Para
financiar estos activos la sociedad, a nivel
consolidado, ademas de su fortalecimiento
patrimonial desde aproximadamente go mil
millones de pesos hacia el término del afo
2008 a aproximadamente 111 mil millones
de pesos hacia el término del afno 2012, ha
aumentado su financiamiento via deuda en
$104 mil millones de pesos.

GESTION Y RESULTADOS DEL
ANO

La gestion del afio 2012 se ha visto altamente
influida por la maduracién gradual de las
inversiones realizadas en los anos recientes.
En primer término, la actividad ha mantenido
su tendencia de crecimiento ya mostrada en
anos anteriores. Es asf como en términos
agregados, nuestra organizacion otorgé
directamente a través de sus subsidiarias o
de sociedades en las cuales sélo participa,
sin ser controlador, un importante volumen
de prestaciones del orden de 13,3 millones
segun indicara previamente. En segundo
lugar, la manifestacion econdmica de esta
evolucién se constata en las ventas del
afio que alcanzaron a nivel consolidado,
-considerando que en esta cuantificaciéon
la sociedad solo consolida las sociedades
en las cuales tiene mds del 50% de la
propiedad-, a $163.811 millones, comparado
con los $134.477 millones del afio 2011y los
$107.14 millones del afo 2010.

En cuanto a los resultados econdémicos,
durante el afio 2012, éstos alcanzaron a
$2.625 millones de pesos, cifra que representa
un avance respecto de las utilidades del afo
2011, pero aun se muestran insuficientes
para los objetivos planteados por la sociedad,
la magnitud de activos que generan estos
resultados y el valor de la actividad que se
producen con esos activos. Tal como explicara
el afio pasado, nuevamente nuestra sociedad
se ve afectada negativamente por la normativa
IFRS a causa de la introduccion de la practica
contable de correccién monetaria asimétrica.
En particular, la imposibilidad de ajustar
monetariamente los activos por la variacion
del indice de precios y, en cambio, la obligacion
de valorizar con la Unidad de Fomento de cada
fin de afio las obligaciones financieras, genera
en la préctica un resultado negativo contable
por este factor que he denominado “correccion
monetaria asimétrica” que en el caso de
nuestra sociedad alcanza a $1.873 millones

de pesos. No obstante lo anterior, y adicional
a ello, los resultados del ano se justifican por
las razones que pasaré a explicar.

Megasalud, nuestra subsidiaria de mayor
tamario, tuvo un resultado de $4.967 millones,
superando con ello su nivel del afo 2011 que
alcanzo a $4.675 millones; de este resultado
Red Salud captura practicamente el 100%
de sus utilidades pues es propietaria en un
99,99% de sus acciones. La subsidiaria Clinica
Tabancura tuvo un resultado para el afio 2012
de $1.675 millones, superando el resultado del
ano anterior que alcanzé a $1.618 millones;
esta companfiia, al igual que la anterior es
propiedad de Red Salud en un 99,99%.
Clinica Avansalud tuvo durante el afio pasado
utilidades por $1.062 millones, inferior a las del
ano 2011 que fueron $1.324 millones, siendo
Red Salud propietaria en un 99,99%. Clinica
Iquigue tuvo un resultado negativo de $54
millones, teniendo Red Salud una participacion
de 52,15%. Oncosalud aporté con un resultado
levemente negativo de $18 millones.
Finalmente, dentro de las subsidiarias de Red
Salud, la Clinica Bicentenario tuvo un resultado
negativo en el afio de $4.641 millones de
pesos, siendo Red Salud propietaria del
99,99% de ella. A los resultados globales de
la compania colaboraron las utilidades de
$2.070 millones obtenidas por Atesa, sociedad
que es propiedad de nuestra compafiia en un
50%; las utilidades de $116 millones obtenidas
por la Administradora de Clinicas Regionales,
resultado que es capturado en un 32,24% por
nuestra sociedad; asi como las pérdidas de la
Administradora de Clinicas Regionales Dos,
que alcanzaron a $361 millones en 2012, de
los cuales Red Salud captura un 40%. Por
otra parte, la operacion propia de la sociedad
también genera resultados para ella, los que
son principalmente de naturaleza financiera y
en segundo lugar de gestion de holding. Los
ingresos financieros por el manejo de su caja
y la colocacion de recursos en el mercado
financiero y en sus propias subsidiarias
fueron de $1.910 millones. Por su parte, los
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gastos de la operacion de la sociedad matriz
generaron un resultado adverso de $1.141
millones. A todo lo anterior debe agregarse el
resultado negativo producido por la correccion
monetaria asimétrica ya comentado, los
gastos financieros del holding, y el efecto
positivo de la absorcién de impuestos
producto del exceso de pago de impuestos
de las sociedades subsidiarias considerando
que ellas pertenecen a un holding que, en
el agregado, tiene utilidades relativamente
menores a la simple suma de las utilidades
de las subsidiarias.

Megasalud

Las razones del incremento de las utilidades
de Megasalud son principalmente que,
como empresa abocada a la actividad
prestadora ambulatoria con alta diversidad
de mercados, ubicacion geogréfica
y variedad de productos, tiene una
importante estabilidad en sus resultados,
evolucionando gradualmente conforme
se desarrollan y maduran las inversiones

realizadas en sus multiples centros.
Clinica Tabancura

En el caso de la Clinica Tabancura, dado
que estd en su maximo nivel de actividad,
muestra también cierta tendencia a
la mantencion de sus resultados con
variaciones menores derivadas de cambios
de composicién de ventas y la permanente
presion de costos que existe en la industria
producto de su sistematica expansion.

Clinica Avansalud

La Clinica Avansalud auin cuando tuvo una
importante expansion en sus ventas, en su
margen bruto y en su resultado operacional,
debid incorporar dos importantes cargos
por depreciacion y gastos financieros,
los cuales, por corresponder al tamafio
de la capacidad productiva posterior a la
expansion, se mantendrdn en el futuroy se
beneficiaran de las economias de escala en
los futuros aumentos de ventas.

Clinica Ilquique

La Clinica Iquique tuvo un afio adverso
principalmente debido a un desgaste de
su infraestructura y su progresiva pérdida
de atractivo comercial el cual a su vez es
consecuencia de las dificultades que hemos
enfrentado para dar forma a un proyecto
de ampliacion y desarrollo debido a la
estrechez de espacio fisico en la actual
localizacion de la clinica. Adicionalmente a
ello, iniciado el segundo semestre y con una
nueva administracién recién instalada, la
sociedad debi¢ enfrentar un ingrato proceso
de negociacion colectiva que nos puso en la
disyuntiva de comprometer completamente
el destino de la sociedad si se accedia a
lo requerido o mantener una actitud
responsable en cuanto a ofrecer aquello que
se podia cumplir; los efectos econdmicos
en la clinica por ese movimiento fueron
importantes y generaron un resultado
negativo en el periodo que ocurrié la huelga
de $123 millones de pesos.

Clinica Bicentenario

El caso de la Clinica Bicentenario requiere
un desarrollo mayor. Esta inversion, que
a pesar de sus resultados; estimamos ha
sido provechosa, tuvo durante el afio una
importantisima expansion en sus ventas,
reflejo del fuerte incremento de actividad
y de cantidad de soluciones de salud que
se entregan a la poblacion. Pues bien,
conjuntamente con ese incremento de
ventas, también ha ocurrido un importante
incremento de costos que si bien le han
permitido mejorar los margenes, el
resultado operacional y el Ebitda respecto
del afio 2011, estos incrementos y mejoras
no han sido suficientes para neutralizar los
dos principales factores que han mantenido
a la sociedad con resultados negativos: los
bajos precios medios de sus prestaciones,
fendmeno propio del proceso de agresiva
introduccion de la clinica en el mercado,
y los elevados cargos por concepto de
depreciacion e intereses. A todo lo anterior,
y en la linea de explicar las razones de los
resultados de la sociedad, se debe agregar
que al igual que en todas las sociedades
subsidiarias, en la C
debid soportar el efecto de la correccion
monetaria asimétrica ya comentado.

inica Bicentenario se

Atesa

Atesa se beneficio de los altos niveles de
actividad que son intermediados por el
sistema de informacion y facilitaciéon de
coberturas de seguro, I-Med, y por los
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sistematicos incrementos de actividad en
el nivel ambulatorio.

Hospital Clinico de Vina del Mar

El Hospital Clinico de Vifa del Mar, si
bien no aporta directamente en la utilidad
contable de nuestra sociedad, si tuvo un
interesantisimo resultado del cual nuestra
sociedad se beneficia patrimonialmente
en 12,73%, no siendo capturado por la
contabilidad debido a la normativa aplicable
a sociedades en las cuales se tiene menos
del 20% de participacion propietaria.

Administradoras de Clinicas Regionales
Las administradoras de clinicas regionales
tuvieron un afo 2012 de bajos resultados y
merecen una reflexion adicional. En parte sus
modestas utilidades se deben a que varias
operaciones debieron convivir con importantes
proyectos de construccion que perturban la
fluida operacion regular de las clinicas; tal
es el caso de la Portada, Elqui, Valparaiso,
Talca, Curico, Temuco y Puerto Montt.
Adicionalmente, los proyectos que ya han
sido concluidos, como la Clinica Atacama o la
Clinica Integral de Rancagua, estan en proceso
gradual de aprovechar sus instalaciones y
esperamos generen proximamente resultados
importantes para nuestra sociedad.

Colocacion de bonos
En otro dmbito de nuestra gestion, y tal como
les informara en la junta y memoria anterior,

durante el mes de enero del ario 2012, nuestra

sociedad hizo una exitosa colocacion de
bonos en el mercado financiero local. Con
esa colocacién, de dos series de bonos, una
por un millén de UF, en esa moneda, a 21
afnos de plazo y duracién de 11 afios, mds
otra por 21.800 millones de pesos, en esa
moneda, a 5 afios y duracion de 4 afios, Red
Salud recaudd $44.467 millones, recursos que
han estado destinandos a, primero, pagar la
deuda de corto plazo que la sociedad tenia
al cierre del afo 2011, y a financiar parte del
programa de inversion que les he descrito en

las lineas previas.

Futuro cercano

Durante el afio 2013 e inicios del ano 2014
esperamos concluir el programa de inversion
planteado el ano 2008 con el término de la
construccién de la nueva Clinica Tabancura,
la finalizacion del plan de ampliacion y
complejizacién de las clinicas regionales
con nuestros socios ICR y Dial, y el término
de las remodelaciones y ampliaciones de los
centros médicos de Megasalud.

De los esfuerzos desplegados en los cinco
anos pasados, esperamos acentuar el leve
incremento de los resultados econémicos
que hemos tenido este afio 2012 respecto
del ano 2011. Hacia el presente afo
2013 prevemos un nuevo incremento de
resultados econdmicos asi como similar
tendencia hacia los afios posteriores
debido principalmente a la maduracion

de nuestras importantes inversiones de

los afos pasados. Es asi como esperamos
un importante mayor aporte de las
subsidiarias Clinica Avansalud y Clinica
Bicentenario; también de nuestra asociada
Administradora de Clinicas Regionales. Por
su parte, prevemos un nuevo incremento de
los resultados de la subsidiaria Megasalud.
De la subsidiaria Clinica Tabancura, con
su nuevo proyecto contiguo a las actuales
instalaciones, esperamos que inicie
su proceso de utilizacion de su nueva
infraestructura con relativa rapidez debido
a la alta tasa de utilizacién de la actual

capacidad instalada.

Estando entonces proximo el término del
plan de inversion nacido el afio 2008, el
directorio de nuestra sociedad, dentro de
los lineamientos estratégicos de nuestro
socio controlador, se propuso proyectarse
hacia el futuro sobre la base de un renovado
plan estratégico, proceso que se estd
desarrollando en este primer semestre del
presente afno 2013. Sobre la base de este
nuevo plan esperamos dar un nuevo impulso
a nuestra sociedad, con nuevos objetivos,
nuevas inversiones y nuevos propositos
en términos de resultados econémicos
y significacion de nuestra sociedad en
la industria de la salud. Sobre este tema
espero tenerles nuevos antecedentes hacia

el término del presente afio 2013.



LA ACTIVIDAD DE RED SALUD
Y SU PROYECCION A LA
COMUNIDAD

Existe una dimension de toda esta actividad
operacional, econdmica y financiera que
quisiera destacar y que es el sustento de
nuestra accién; me refiero a la proyeccion
y significado de nuestra accion hacia
la comunidad. Tal como indicara en
el informe de la gestién del afio, en las
unidades operativas de Red Salud, o en las
que participa, se han entregado mas de 13
millones de soluciones a necesidades de
salud de la poblacién. Un total de 15.000
nuevos chilenos han nacido en las clinicas
de la red. Méds de 100.000 personas han
sido internadas para recibir una atencion
de complejidad mayor. Aproximadamente
500.000 personas han recibido atencion de
urgencia, viendo aliviado su dolor gracias
a la accion de profesionales que trabajan
en nuestras clinicas e instalaciones. Asi,
el aporte que nuestra empresa hace a la
comunidad lo estimo relevante y digno
de destacar, y todo ese bien social gracias
a un enfoque de negocios que combina
virtuosamente la vocacién social de la
Céamara Chilena de la Construccién y la
disciplina del buen uso de los recursos del
mundo de los negocios y la produccion. La
opcién elegida por la Camara, de orientar
su accion con su empresa Red Salud, hacia
los sectores medios y de trabajo, es tanto
una cuestion valérica como comercial; los
grupos de mayor necesidad de provision
de servicios de salud dignos y a costos
accesibles son los grupos medios y ahi
estd la Cdmara con su vocacién social. Pero
también los grupos sociales que tendran
el mayor incremento de sus ingresos y se
beneficiaran mayormente del desarrollo
futuro son esos mismos grupos medios,
y ahf esta la vocacion de negocios de la
Cédmara Chilena de la Construccion.

Asi, y a modo de sintesis de esta dimension
de nuestra actividad, quiero destacar
que aproximadamente el 80% de la
poblacién de nuestro pais esta préxima a
instalaciones médicas de Red Salud y que
en consecuencia tanto se ha beneficiado
directamente de acceder a sus servicios
como, aun cuando no haya necesitado
recurrir a atencion médica, dispone de ella
como respaldo y seguridad para, en el caso
de necesitarla, disponer oportunamente
de esa atencién. Es por ello que no sélo
estimamos que el afio 2012 fue uno positivo
en cuanto se avanzo significativamente en
la implementacion de nuestra estrategia de
crecimiento, sino que también fue uno en
el que se proyectd hacia la comunidad una
significativa accion de bien social.

PROGRAMA DE FORMACION DE
PROFESIONALES

En la misma linea de lo anterior, nuestra
proyeccion a la comunidad y la convergencia
de criterios de aporte al desarrollo y vision
de negocios, les informo que este afio 2012,
el directorio de nuestra sociedad ha dado
inicio a un programa que ha denominado
“Programa de Apoyo a la Formacion
de Profesionales”. Este programa
consiste en apoyar economicamente a
profesionales de la salud, este primer afio
sélo médicos generales y odontologos,
titulados, para que desarrollen destrezas
adicionales denominadas en la industria
“especialidades” o “subespecialidades”,
las cuales aplicardn en el ejercicio de
su profesion en nuestras clinicas. Esta
iniciativa se inserta en el marco del
diagnéstico compartido entre el sector
publico y privado de la salud referido a
la falta de especialistas en el pais lo que
dificulta a nuestra organizacion proveer
servicios integrales y a costos accesibles
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a la gran masa de la poblacién que
progresivamente demanda servicios de
mayor calidad como los que pretendemos
ofrecer nosotros en nuestras instalaciones.
Los profesionales que participen de este
programa se desempefiaran en las clinicas
y centros médicos de nuestra red el doble
del tiempo que tome su especialidad,
aportando sus mejorados conocimientos
a las soluciones que ofrecemos a la
comunidad. Nuevamente esta iniciativa
combina virtuosamente la necesidad
de nuestra organizacion de disponer de
profesionales capacitados con la necesidad
de la comunidad de disponer de oferta de
soluciones integrales en salud.

AGRADECIMIENTOS

Por ultimo, quiero agradecer a los accionistas,
ILC y Mutual de Seguridad, el habernos
confiado la administracion de este importante
grupo de activos. También agradezco a los
directores, ejecutivos y empleados de las
empresas subsidiarias y asociadas, directas
e indirectas por el trabajo realizado en
el ejercicio 2012. Estos agradecimientos
se hacen extensivos al equipo humano y
profesional de nuestro holding.

——
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Presidente del Directorio
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Empresas Red Salud S.A. (en adelante también “Red Salud” o la “Sociedad”) es controlada
por la Camara Chilena de la Construccion A.G. (en adelante también la “Cédmara” o
“CChC"), la que opera sus inversiones a través de su matriz de negocios ILC, no existiendo
personas naturales ni juridicas que, individualmente o con acuerdo de actuacién conjunta,
sean controladores de la CChC en los términos de la Ley N°18.04s5.

La CChC es una asociacién gremial, privada, con una soélida institucionalidad de mas de
60 afos y cuyo objetivo es contribuir al bienestar de los chilenos mediante el desarrollo del
sector construccion.
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Principales Accionistas

Al 31 de Diciembre de 2012, la distribucion de la propiedad de Red Salud es la siguiente:

31-12-2012
Accionistas Numero de Porcentaje de
Rut . NP
Acciones Participacion
Sociedad de Inversiones y Servicios 120.000-¢  2.284.600.000 g
La Construccion S.A. 94-139- > 2:264.500. 999
Mutual de Seguridad C.Ch.C 70.285.100-9 254.100.000 10,01

Total 2.538.700.000 100,00
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DIRECTORIO

Alberto Etchegaray Aubry
RUT: 5.163.821-2

Ingeniero Civil
PRESIDENTE Pontificia Universidad
Catélica de Chile

Juan Ignacio Silva Alcalde
RUT: 6.016.782-6

V|CEPRES|DENTE Ingeniero Civil de Industrias

Pontificia Universidad
Catélica de Chile
DPA - Escuela de Negocios

1] 2]

Andrés Sanfuentes Vergara  Pablo Ihnen de la Fuente Enrique Loeser Bravo
RUT: 4.135.157-8 RUT: 6.866.516-7 RUT: 6.372.299-5
Ingeniero Comercial Ingeniero Civil Ingeniero Civil

DI RECTORES Universidad de Chile Pontificia Universidad Pontificia Universidad
Master of Arts Catélica de Chile Catélica de Chile
The University of Chicago, EE.UU. Master of Economy

The University of Chicago,EE.UU.

6| 8] 9]

Kurt Reichhard Barends Maximo Honorato Alamos Gustavo Vicuna Molina Otto Kunz Sommer
RUT: 5.788.059-7 RUT: 4.096.169-0 RUT: 9.211.040-0 RUT: 3.821.537-K
Ingeniero Civil Industrial Ingeniero Civil Ingeniero Civil mencién Transporte Ingeniero Civil
Universidad de Chile Universidad de Chile Pontificia Universidad Universidad de Chile
Catolica de Chile Magister Productividad y Adm. de
Empresas Constructoras
TUM, RFA

Pablo Gonzalez Figari
RUT: 9.611.943-7

Ingeniero Comercial

Pontificia Universidad

Catolica de Chile

MBA University of Notre Dame,
EE.UU.
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ADMINISTRACION

Ricardo Silva Mena Victoria Fabré Munoz Juan Pablo Undurraga Costa
Gerente General Gerente Médico Gerente de Desarrollo

RUT: 6.787.271-1 RUT: 8.042.613-5 RUT: 13.241.472-6

Ingeniero Comercial Médico Cirujano Ingeniero Civil de Industrias
Pontificia Universidad Universidad de Chile Pontificia Universidad

Catdlica de Chile Magister en Salud Publica Catolica de Chile

Master of Economy Universidad de Chile. MBA, University of Michigan, EE.UU.

The University of Chicago, EE.UU.

Jorge Martinez Alfaro Nora G. Terry Cristian Cartes Mufioz
Gerente de Adm. y Finanzas Gerente de Planificacion Subgerente de Control de
RUT: 7.512.262-4 RUT: 21.151.652—6 Gestién

Administrador Pablico Actuario _ _ RUT: 13.794.558-4
Ufversidee Cemiiral Ur]|v. de Bue»nos Alres, Argentina Contedhr Audliar

Master en Adm. y Direccion de Master en Direccion de Empresas Universidad Catélica de la
Empresas Universidad del CEMA, Argentina. Santisima Concepcion.

Univ. Auténoma de Barcelona, Espafa.

Juan Pablo Portius Aravena  Katherine Aravena Ramirez  Gustavo Salinas Lobos

Analista de Desarrollo Analista de Control de Gestion Analista de Control de Gestion
RUT: 14.144.669-K RUT: 15.485.167-4 RUT: 14.501.648-7

Ingeniero Civil Informatico Contador Auditor Contador Auditor

Universidad de Concepcién. Escuela de Contadores Instituto Diego Portales.

Auditores de Santiago.
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ACTIVIDADES
Y NEGOCIOS
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/:( SOMOS CChC SOCIETARIA
T 99,99%

=  Megasalud S.A.

Arauco

99,99%

Clinica
Bicentenario S.A.

99,99%

Serv. Médico
Tabancura S.A.

99,99%

Inmobiliaria
Clinica S.A.

99,99%

Clinica
Avansalud S.A.

52,15%

Clinica

Iquique S.A.

Oncored
S.p.A.

32,24%

Administradora
Clinicas Regionales 1

Administradora

100%
Serv. Médicos
Bicentenario S.p.A.

99,0%

C. Diagnostico
Clinica Tabancura S.A.

51,0%

Resonancia Magnética
Avansalud S.A.

50,0%

Laboratorio de
Neurofisiologia Digital
y Estudio del'suefio S.A.

100%

Oncocomercial
S.pA.

78,42% 18,84%

Inmob. e Inv.
Clinicas de Sur S.p.A

62,88%

Inversalud
La Portada S.A.

Salud Ltda.
99,99%

Inmobiliaria
Megasalud S.A.
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—o

B, Proyectos de Inversion
en Salud S.A.

Inversiones en Salud
Millacura S.A.

Inversiones en
Salud Arica S.A.

Diagnolab S.A.
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62,2% 15,46%

Inversalud del
Elqui S.A.

43,2%

Clinica Chillan

——o

96,69%

Inmob. e Inv.
Curicé S.p.A.

93,61%

I

Inversalud
Puerto Montt S.p.A.
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—o

Inmob. e Inv.
Clinicas Rancagua S.p.A
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—o

Clinica Lircay S.p.A
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Inversalud
Valparaiso S.p.A.
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Magallanes S.A.

49,0%

I

—o

Inversalud
CM Atacama S.A.

51,0%

Inmob. e Inv.
Atacama S.p.A

I
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Inversalud

Temuco S.A.

I
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Hospital Clinico

de Vina del Mar
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Electrénicas
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—o

99,9%

|
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m’  ACEPTA.COM

99,9%
I-MED

Consultoria




(*¥) Actividad e Infraestructura incluye subsidiarias més el 100% de las sociedades asociadas
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RedSalud en una mirada

L
ACTIVIDAD"
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INGRESOS

INGRESOS DE EXPLOTACION
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Resumen gestion 2012

La gestion del afio 2012 de Empresas Red Salud S.A., del mismo modo que el afio anterior,
estuvo marcada por el desarrollo y maduracién de su plan de expansién establecido en el
segundo semestre del afio 2008, el cual definié un programa que ampliaria significativamente
la infraestructura de las empresas subsidiarias y asociadas y como consecuencia de ello,
la actividad de provision de prestaciones desarrollada a través de esas sociedades. La
infraestructura se triplicaria y conjuntamente con ello, pero con algun rezago, se triplicaria
también la actividad médica desarrollada con esa infraestructura.

El afio 2012, corresponde al segundo afio de operacién de la Clinica Bicentenario y de
la Clinica Avansalud ampliada. En el caso de la primera, el afio estuvo marcado por la
habilitacién de infraestructura existente, el aumento sostenido de actividad, el desarrollo
de eficiencias en costos y la consolidaciéon de su oferta médica. A pesar de esto la clinica
finalizé con un resultado negativo de $4.641 millones, explicado principalmente por estar
aun en un proceso de maduracion tanto en lo operacional como en su oferta debido a su
escala de operacién. En el caso de Avansalud, el afio estuvo marcado por un alza significativa
de su actividad como consecuencia de una rdpida maduracion de su remodelacion y por la
inauguracion de su nueva urgencia y nueva infraestructura hospitalaria. A esto se le agrega
el que Avansalud es una Clinica consolidada y con larga data en el mercado.
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A pesar de los resultados individuales adversos de algunas clinicas, es importante tener

presente que Empresas Red Salud es una organizacién mayor, con otras importantes
operaciones con alta capacidad de generar resultados, que excluyendo la operacion de
Bicentenario obtuvo resultados por $7.653 millones (esta cifra es la suma de las utilidades
de todas las demés subsidiarias y asociadas mas la operacion propia del holding) y que a
nivel consolidado alcanzé una utilidad de $2.625 millones.

Estas dimensiones econdémicas son la manifestacion monetaria de operaciones médicas
que fueron capaces de producir mas de 13.300.000 prestaciones, compuestas por 3.069.003
consultas médicas, 514.608 consultas de urgencia, 4.955.497 exdmenes de laboratorio,
1.084.246 exdmenes de imégenes, 1.265.585 prestaciones dentales, 1.578.332 prestaciones
kinesiologicas y 109.491 egresos clinicos. Dentro de este total destaca una cifra singularmente
noble, y es que en las empresas en las cuales Red Salud tiene participacion, hubo un total
de 16.521 nacimientos de un total pais de aproximadamente 250.000 nacimientos.

El resto de la actividad de la sociedad, estuvo centrada en mantener el rumbo en cuanto al
desarrollo de su programa de expansion, es decir, la maduracién de Clinica Bicentenario; la
construccion de una nueva clinica en el sector oriente de la ciudad; la consolidacién de la
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A nivel consolidado,
los activos
directamente
productivos

de la sociedad han
pasado desde

$131 mil millones
en 2008 a $290 mil
millones en 2012

ampliacion de Avansalud, el mejoramiento
y ampliacion de los centros médicos de
Megasalud y el desarrollo y fortalecimiento
de una red de clinicas regionales.

MEGASALUD

En 2012 Megasalud experimenté un
alza en cuanto a actividad alcanzando
6.879.172 prestaciones de salud en el afio,
de las cuales 5.621.701 fueron médicas y
1.257.471 fueron prestaciones dentales. En
la gestion del 2012 destaca el aumento de
su oferta de consultas médicas, la mayor
actividad en prestaciones kinesiologicas y
dentales y el aumento en la actividad del
laboratorio clinico, esto ultimo explicado en
gran medida por los servicios entregados a
Clinica Bicentenario. Como consecuencia de
esta mayor actividad, la compafiia alcanzo
ventas por $75.045 millones y una utilidad
de $4.967 millones lo que representa
un crecimiento de un 4,8% vy 6,2%
respectivamente en relacion al ano 2011.

En infraestructura, durante el afio se
concluyé la ampliacién y mejoramiento
de seis centros: Antofagasta, Calama, La
Serena, Alameda, Nufioa y Salvador. En
equipamiento, se realizaron inversiones
asociadas a la mayor complejidad de los
centros de lquique, Temuco, Valdivia,
Osorno y Puerto Montt, todos ellos
recientemente remodelados.

Desde el punto de vista estratégico,
Megasalud continta siendo la principal
base desde la cual se construye y opera la
red de soluciones de salud que conforma
la red prestadora de Red Salud.

CLiNICA TABANCURA

Aligual que en los ultimos afios, la gestion de
Clinica Tabancura en 2012 se caracterizé por
una capacidad productiva en altisimos niveles
de ocupacién y por lo tanto con limitadas
capacidades de expansion. A esto se le agrega
el hecho de que aun estd en su etapa de



construccion una nueva clinica, desarrollada
también por nuestra organizacion, cuyas
obras se encuentran emplazadas en los
terrenos contiguos a Clinica Tabancura.
A pesar de lo anterior, la Clinica alcanzé
durante el afo 2012 ventas por $28.631
millones y una utilidad de $1.675 millones
lo que representa un aumento de un 11,6%
y de un 3,5% respectivamente en relacién
al ano anterior. Este mayor desempefio se
explica principalmente por un crecimiento
de 8,9% en los dias cama de hospitalizacion,
2,7% en intervenciones quirdrgicas, 12,0%
en consultas médicas y mayor actividad en
examenes de laboratorio e imagenes.

CLINICA BICENTENARIO

La Clinica Bicentenario tuvo en el afo
2012 su segundo ano de operacion el cual
estuvo marcado por un fuerte incremento
en su actividad y mejoras en eficiencias
operacionales producto de la paulatina
consolidacion de su oferta médica, la
habilitacion de infraestructura existente y
el reconocimiento del mercado en cuanto al
alto estandar que entrega en sus soluciones
de salud. Se destaca el hecho de que en
2012 la Clinica complet¢ la habilitaciéon de
228 camas, que corresponde practicamente
a la capacidad total de disefio en su etapa
inicial; habilito 3 pabellones; incorporé una
Farmacia en el hall de entrada de la Clinica;
habilité 2 nuevos boxes de consultas
médicas; y centralizé en el primer piso
la atencion de pacientes que ingresan al
Centro Médico.

Como resultado de las gestiones realizadas
la Clinica en muchas areas duplico su

actividad respecto del afio 2011, es asi como
en 2012 en la Clinica se realizaron 16.213
egresos clinicos; 12.782 intervenciones
quirurgicas, de las cuales, 4.856 fueron
nacimientos; 137.620 consultas médicas;
54.105 consultas de urgencia; 333.603
exdmenes de laboratorio; 62.457 exdmenes
de imagenes; 137.927 prestaciones
kinesiologicas y 67.652 procedimientos.

Bicentenario en 2012 tuvo ventas por
$27.869 millones y un resultado negativo
de $4.641 millones, esta ultima cifra se
vio afectada por el aumento de los gastos
financieros como consecuencia del
comienzo del pago de las cuotas pactadas
en el contrato de leasing que financio la
construccién de la Clinica.

Durante el afio la actividad y el desempefio
financiero de la Clinica mostraron un
crecimiento sostenido por lo que se espera
que los resultados en 2013 sean mejores
y positivos conforme la Clinica sigue
avanzando en su etapa de maduracion.

CLiNICA AVANSALUD

La operacion de Clinica Avansalud en 2012
estuvo marcada por la consolidacion de
su ampliacién inaugurada en 2011y por la
apertura, en Julio, de su servicio de urgencia
para adultos 24 horas. Adicionalmente, al
inicio del ano comenzé a operar una nueva
Unidad de Oncologia Ambulatoria con 8
sillones de Quimioterapia y durante el tercer
trimestre se abrieron 15 nuevas camas
de hospitalizacion por lo que la Clinica
hoy cuenta con 103 camas. Lo anterior
le ha permitido a Avansalud aumentar el
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espectro de problemas de salud, tanto en
complejidad como en variedad, y abarcar
nuevos grupos demograficos de mayores

ingresos.

En 2012 Avansalud realizé 294.630
consultas médicas, lo que representa un
aumento en un 15,9% respecto del afio
anterior; realizé 21.419 intervenciones
quirdrgicas y tuvo 15.221 egresos
hospitalarios, lo que representa un aumento
de un 17,1% vy un 16,7% respectivamente en
relacién al afio 2011. Asi mismo, la Clinica
experimento crecimientos importantes en
examenes de laboratorio, en un 20,1%; en
exdmenes de imagenologia, en un 18,1%; y
en procedimientos, en un 43,4%.

Como manifestacion econdmica de esta
evolucion de actividad, Avansalud en
2012 tuvo ventas por $25.592 millones y
una utilidad de $1.062 millones, la cual
refleja el efecto de un aumento en gastos
financieros respecto del ano anterior
como consecuencia del inicio del pago de
los contratos de leasing asociados a las
inversiones realizadas en los ultimos afios.
Las cuotas de estos contratos, por estar al
inicio de la vigencia del contrato tienen
una componente de amortizacion bajay
por consiguiente un efecto sobre la carga
financiera por intereses mayor. Para 2013 se
espera que la Clinica experimente mejoras
en resultados como consecuencia de la

continua maduracién de sus inversiones.

CLiNICA 1QUIQUE

La Clinica Iquique tuvo un afio normal

en cuanto a que no experimenté cambios
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significativos en su infraestructura,
capacidad resolutiva y actividad. La Clinica
presenta un grado elevado de ocupacion y
por lo tanto tiene una capacidad limitada
de aumentar su actividad. Sin embargo, en
2012 el desempefio de la Clinica fue menor
al esperado como resultado del desgaste
de su infraestructura y su progresiva
pérdida de atractivo comercial, el cual es
consecuencia de su estrechez de espacio
fisico. Adicionalmente, entre Agosto y
Septiembre la Clinica debié enfrentar un
duro y complejo proceso de negociacion
colectiva. Clinica Iquique tuvo ventas por
$6.060 millones y una utilidad negativa
en $54,3 millones. Se espera que la Clinica
mantenga sus niveles actuales de operacion,
en tanto no se materialicen inversiones que
aumenten su capacidad productiva. Los
niveles de actividad del afio 2012 fueron
relativamente similares a los del afio 2011,
con 4.483 intervenciones quirurgicas, de las
cuales 1.200 corresponden a nacimientos,
5.486 egresos clinicos, 150.393 exdmenes
de laboratorio, 5.470 exdmenes de
imagenologia, 18.395 procedimientos y
39.829 consultas de urgencia.

INMOBILIARIA CLIiNICA

Esta sociedad es el vehiculo a través del cual
se estd realizando la inversion en una clinica
en el sector oriente de la ciudad de Santiago.
Por ello, no tiene actividad productiva que
mostrar en cuanto a prestaciones otorgadas,
aun cuando si ha avanzado en el proceso
de construir la nueva clinica ya referida.
Asi, durante el afio 2012 se terminé con
las obras de excavacion y socalzado y se
dio inicio a las faenas de construccion de la
nueva torre, que se levantard junto al actual
edificio de Clinica Tabancura y que contard
con nueve pisos y nueve subterraneos
alcanzando 34.000 metros cuadrados de
edificacion. Los resultados de la sociedad
son principalmente de naturaleza contable,
pues los gastos por concepto de inversion
estdn en su mayoria activados como parte
del costo de la edificacién. En 2012 la
sociedad tuvo resultados adversos antes de
impuestos por $31,8 millones producto de
la asimétrica norma de correccion monetaria
de la normativa IFRS que corrige con efecto
negativo en resultados los pasivos y no
corrige con efecto positivo los activos.

RED ONCOSALUD

Red Oncosalud fue constituida hacia el final
del afio 2011 y estd orientada a satisfacer las
necesidades de la poblacion que sufre de
enfermedades oncoldgicas. El ano 2012 fue
el primer afio de operacion propiamente
tal, comenzando en el mes de enero, en
forma muy paulatina, con la atencién de
pacientes de patologias como céncer de
mama y cancer cervicouterino y ya en el
mes de marzo, brindando una resoluciéon
en todas las patologias oncoldgicas del
adulto. Durante el ejercicio, 737 pacientes
recibieron tratamientos de quimioterapia
y se realizaron 205 cirugias; todas estas
atenciones efectuadas en las clinicas que
forman parte de nuestra red y bajo la
administracion y seguimiento del modelo
de Red Oncosalud. Se llevaron a cabo 150
Comités Oncoldgicos, sélo en Santiago, en
los que se estudian todos los pacientes y
muchos de ellos en méas de una oportunidad.

En su primer afio de operacion, los
resultados de la sociedad fueron negativos
en $18,1 millones.
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HOSPITAL CLiNICO DE
VINA DEL MAR

El Hospital Clinico de Vina del Mar es
una operacion clinica en la cual Empresas
Red Salud tiene una participacion muy
minoritaria, del 12,73%.

Los niveles de actividad del afio 2012
fueron levemente superiores a los del afio
2011, con 5.724 egresos clinicos, 4.411
intervenciones quirtrgicas, de las cuales
2.030 corresponden a nacimientos, 24.618
consultas médicas, 151.388 exdmenes
de laboratorio, 22.327 exdmenes de
imagenologia, 5.680 procedimientos y
18.313 consultas de urgencia.

En 2012 la operacién del Hospital Clinico

de Vifa del Mar tuvo ventas por $11.260
millones y un resultado de $1.040 millones.

CLiNICAS REGIONALES

Las clinicas regionales, hoy 13 operaciones,
se desenvuelven en el contexto de una

asociacion estratégica de Red Salud con
Dial, la Asociacion Chilena de Seguridad y la
Mutual de Seguridad de la Cdmara Chilena
de la Construccion. Este emprendimiento
de nuestra sociedad, en conjunto con los
socios indicados, tomdé un conjunto de
operaciones clinicas con un modesto nivel
de desarrollo en cuanto a infraestructura,
capacidad productiva y cantidad de
prestaciones otorgadas. El programa de
desarrollo de este conjunto de operaciones
definio importantes inversiones en todas
las unidades que agrupa. Ese proceso de
inversién se inicié conjuntamente con la
asociacion, convenida en marzo del afio
2010, y se ha mantenido desde entonces y
se prevé que se mantenga hacia el aio 2013
a lo menos. Asi, el ano 2012 es uno en el
cual se avanzo en la puesta en préctica de
este plan de desarrollo conjunto con los
socios. Por ello, en todas las operaciones
hubo algun grado de intervencion
significativo en su infraestructura. Por lo
mismo, esas operaciones sufrieron los
efectos perturbadores de hacer convivir
delicadas operaciones de provisién de
servicios de salud y actividad constructiva.

No obstante, el conjunto de clinicas
regionales avanzo en todas las dimensiones
relevantes de una operacién médica:
aumentd su nivel de actividad y ventas,
desde 2.653.944 prestaciones el afio 2011
a 3.470.302 prestaciones el afo 2012; en
ventas agregadas, desde $65.372 millones
en el afo 2011 a $81.015 millones en el
afo 2012. Los resultados de este conjunto
de unidades se deben mirar combinando
los resultados de las sociedades
Administradora de Clinicas Regionalesy
Administradora de Clinicas Regionales Dos,
las que sumadas tuvieron un resultado de
$246 millones negativos y sintetizan el
estado en que se encuentra el desarrollo
del conjunto de clinicas que agrupan.
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Asuntos Corporativos
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PRINCIPALES CLIENTES

Dentro de los principales clientes de Empresas Red Salud S.A. como holding de prestadores
de salud, se encuentran las distintas Instituciones de Salud Previsional, el Fondo Nacional
de Salud, las empresas privadas y los pacientes particulares.

PRINCIPALES PROVEEDORES

Del mismo modo anterior, los principales proveedores de la sociedad son los profesionales
meédicos, redes de laboratorios clinicos, proveedores de materiales e insumos médicos,
mantencion y reparacion de equipos, consumos bdsicos, entre otros.

MARCO NORMATIVO

La operacion y mercado objetivo de la Sociedad estan regulados, por un lado por la
Superintendencia de Salud como empresa holding de prestadores de salud, y por otro, por
la Superintendencia de Valores y Seguros como empresa emisora de bonos de oferta publica.

DIVIDENDOS DISTRIBUIDOS POR ACCION

Fecha N° de Dividendo Nominal Dividendo Actualizado
Dividendo ($) ($ Dic 2012)
may-09 1 185.208,9 201.384,9
jun-09 2 38.986,4 42.391,4
sep-09 3 18.697,0 20.329,9
jun-10 4 133.946,5 142.093,0
nov-10 5 194.557,7 206.390,6
ago-1 6 2,31 2,5
may-12 7 0,40 0,4

UTILIDADES DISTRIBUIBLES

Las utilidades del afio 2012 serén distribuidas en un 100% durante el afio 2013 seguin el
siguiente detalle:

Accionistas % Divdo. N° Divdo. por
Part. M$ Acciones Accién
Soc. de Inv. y Serv. La Construccion S.A. 89,99  2.361.948 2.284.600.000 1,034

Mutual de Seguridad C.Ch.C 10,01 262.730 254.100.000 1,034
Resultado atribuible a los controladores 100,00 2.624.678  2.538.700.000 -




A fines de enero de
2012 Red Salud realizo
exitosamente su primera

colocacion en el mercado
de bonos, recaudando
$44.467 millones

POLITICA DE DIVIDENDOS

La Junta General Ordinaria de Accionistas
acordd que la politica de dividendos de la
Sociedad considere el reparto del 100%
de las utilidades a los Accionistas, en la
medida que lo permita la situacién de caja
y el monto de las inversiones que desarrolle
la misma junto a sus subsidiarias, todo
ello sin perjuicio de las decisiones que
corresponda adoptar al Directorio y la
propia Junta de Accionistas.

POLITICA DE INVERSION Y
FINANCIAMIENTO

Los componentes esenciales de la politica
de inversion y financiamiento de Empresas
Red Salud S.A. se mantuvieron durante el
afio 2012, respecto de los definidos para
los afios anteriores, elementos que estan
consignados en las respectivas memorias
de los afos 2008, 2009, 2010 y 2011.

Politica de Inversion

Un elemento permanente que ha orientado
la politica de inversién de la sociedad, es
el hecho de estar inserta en una industria
altamente dindmica en cuanto a la evolucion
de la demanda, con incrementos sistermaticos
de ésta, y la conviccion que ese aumento
de la demanda se mantendrd en el futuro.
Como se considerara en el momento de la
definicion bésica de esta politica de inversion,
las razones de este dinamismo estan en a) el

envejecimiento de la poblacion, b) el aumento
del ingreso por persona, ¢) la mejora en los
sistemas de seguro y financiamiento y d) la
aspiracion generalizada de utilizacion de
atencion profesional a todos los problemas
de salud de la poblacion.

Para enfrentar este mercado dindmico en
cuanto a la evolucion de la demanda, y
dada la estructura de oferta que Red Salud
tenfa al momento de su constitucion, més
la composicion esperada de la demanda
incremental, se definié un conjunto de cinco
proyectos a desarrollar en un horizonte de
cinco anos, de 2008 a 2013. Estos son: a)
Construir una nueva gran clinica en Santiago
que se denomin¢ Clinica Bicentenario, b)
Ampliar, aumentar la complejidad y modernizar
la Clinica Avansalud, c) Levantar una segunda
clinica en el sector oriente de la ciudad, d)
Modernizar y aumentar la capacidad resolutiva
de los centros médicos de Megasalud, y
e) Construir una red de clinicas regionales.
Estos proyectos se radicaron en empresas de
giro especifico, orientadas a los segmentos y
mercados que cada uno por su naturaleza tiene

como dmbito de accion.

Con estas inversiones se pretendia a)
Permitir que una alta proporcién de la
poblacion accediera a los servicios de salud
provistos por las empresas de Red Salud,
b) Proveer servicios de salud para todo tipo
de necesidades de la poblacion, y ¢) Ser
una fuente de solucién de salud a todos
los segmentos socioecondmicos.
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Es un criterio de general aplicacién a
los proyectos, que éstos sean viables 'y
autosustentables en el largo plazo; esto
es, que cumplan con los cldsicos criterios
de bondad econdémica y financiera de los
proyectos: tener valor presente positivo a
la tasa de costo de capital de la sociedad.

Como se sefnalara en memorias anteriores,
la dimensién aritmética de esta politica
en sus inicios, es que la suma de estas
inversiones alcanzaria a una cifra
aproximada de 8o mil millones de pesos
para el periodo de implementacion de los
cinco proyectos mencionados; esto es
los anos 2008 a 2013. Conforme avanzé
la puesta en prdctica de este programa,
cada uno de los proyectos ha sido
redimensionado, manteniéndose en el
entorno a la cifra que resulta de aplicar la
politica de financiamiento que se explica
mads adelante.

Politica de Financiamiento

Durante el afio 2012 la dimension global de la
politica de financiamiento de las inversiones de
nuestra sociedad se mantuvo, siendo ésta, la
que sobre un patrimonio inicial del orden de 9o
mil millones de pesos, y una deuda financiera
inicial en torno a 20 mil millones de pesos, se
estableceria un nivel de deuda compatible con
una relacion de deuda a capital en el rango de
un coeficiente igual a uno (1). Asi, la simple
aritmética de estos elementos indicaba en sus
origenes que la sociedad podria incrementar
sus activos en mas de 70 mil millones de pesos.
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Conforme la sociedad se beneficié de
aumentos de capital durante el ano 2010
y 2011, cada uno del orden de 10.000
millones de pesos, y situandose por tanto el
patrimonio, dada la politica de dividendos de
100% de las utilidades, en un nivel cercano a
$ 113 mil millones, subié también la capacidad
de endeudamiento total, manteniendo el
objetivo de una relacion de deuda financiera
a capital en torno a uno, desde los $ 70 mil
millones en 2010 a $ 126 mil millones al
término del 2012.

La implementacion de esta politica que
se mantiene en sus elementos esenciales,
avanzo en el sentido de ir asumiendo deuda
tanto en las subsidiarias, para aquellos
proyectos a los cuales se les defini¢ su
férmula de financiamiento via endeudamiento
directo, como ir asumiendo deuda a nivel de
la sociedad holding para llevar a la préctica
aquellos proyectos que por madurez, solidez o
costo, se definio que recibirian financiamiento
directo de la sociedad matriz.

En el marco de esta politica de financiamiento,
a fines de enero de 2012, Red Salud realizd
exitosamente su primera colocacién en el
mercado local de bonos desmaterializados y
al portador, a través de dos series de bonos.
La Serie A, en pesos, por una suma de 21.800
millones, a 5 anos y duracion de 4 anos; y la
Serie C, por un millén de UF, en esa moneda,
a 21 afos plazo y duracion 11 anos. A través de
esta colocacion Red Salud recaudé $ 44.467
millones que destiné a pagar la deuda de

corto plazo que la Sociedad tenia al cierre
del afio 2011 y a financiar lo que resta del
programa de inversiones, anteriormente

descrito.

Asi, hacia el término del afio 2012, el
consolidado de la sociedad tiene deuda
financiera por $126.317 millones y un
patrimonio atribuible a los controladores
de $111.799 millones, lo que representa un
margen de endeudamiento, medido como la
relacion de deuda financiera a patrimonio, de
1,1, cifra en linea con el objetivo definido por
la sociedad al inicio de su plan de inversiones.

En una vision de mds largo plazo, nuestra
sociedad espera mantener el nivel absoluto
de la deuda en el nivel compatible, con una
relacion de deuda financiera en torno a
uno. Ello demandard en el futuro obtencion
de nueva deuda conforme se acerquen los
periodos de incremento de las amortizaciones
de la deuda actual. Es parte también de la
politica, ir trasladando la deuda tomada
directamente por las subsidiarias a la sociedad
holding, debido a que los mercados a los
cuales la sociedad matriz puede acceder
son mds maduros, mas profundos y més
abundantes que aquellos a los cuales pueden
acceder las sociedades subsidiarias.

MARCAS Y PATENTES

1. Marcas Registradas por Empresas Red
Salud S.A.: a la fecha la Sociedad no tiene
marcas registradas a su nombre.

2. Marcas Registradas por las sociedades
subsidiarias de Empresas Red Salud S.A.:
a la fecha las principales marcas
registradas a nombre de las sociedades
subsidiarias de Empresas Red Salud S.A.
son las siguientes:

La marca CLINICA BICENTENARIO,
a través de la sociedad Clinica
Bicentenario S.A., bajo el niimero
856278 para las clases 35, 39, 471,
42y 44, se encuentra vigente, con
vencimiento el 27/07/2019.

La marca CLINICA TABANCURA,
a través de la sociedad Servicios
Médicos Tabancura S.A., bajo el
numero 856278 para la clase 16, la
cual se encuentra actualmente en
proceso de renovacion.

La marca CLINICA AVANSALUD,
a través de la sociedad Clinica
Avansalud S.A., bajo el numero
702635 para la clase 36, se encuentra
vigente, con vencimiento el
22/06/2021.

La marca MEGASALUD S.A. a través
de la sociedad Megasalud S.A. bajo
el niimero 753183 para la clase 36, se
encuentra vigente, con vencimiento
el10/03/2016.

La marca RED ONCOSALUD, a través
de la sociedad Oncored SPA, en
proceso de registro bajo la solicitud
numero 1026539



Durante 2012, Red Salud
otorgo directamente

a través de sus
subsidiarias y asociadas
mas de 13.300.000
prestaciones

SINTESIS DE COMENTARIOS Y
PROPOSICIONES DE
ACCIONISTAS

No hubo comentarios o proposiciones
por parte de los accionistas durante el

ejercicio 2012.

FACTORES DE RIESGO

Los operadores de la industria de la
provisién de servicios de salud tienen
algunos elementos comunes en cuanto a

riesgos que enfrentan.

Entre ellos, y como primer elemento, estd la
competencia entre los actores que en esta
industria es intensa. Un segundo factor
de riesgo de los operadores en general es
la tendencia a cuestionar la capacidad de
los proveedores de entregar soluciones
adecuadas a las necesidades de la poblacion
y a transformar cada evento desfavorable
para los pacientes en una fuente de conflicto
judicial para obtener beneficios econdmicos.
Un tercer factor comun de riesgo es la
permanente inestabilidad en las normas que
rigen el sector, que pretenden por la via de
las regulaciones, ampliar el acceso y mejorar
la calidad y cantidad de servicios a los cuales
accede la poblacién sin un correlato en una
ampliacion equivalente de los mecanismos
de financiamiento; esto hace que estén en
permanente cuestionamiento los sistemas
de seguro y financiamiento e impone

exigencias erraticas sobre los proveedores de
las prestaciones. Un cuarto factor de riesgo
es el comportamiento del principal operador
de la industria de la salud, el Estado, que
tiene grandes operaciones, financiadas con
impuestos, que puede, eventualmente, por
su tamano y bajo costo percibido, desarrollar
inversiones y oferta que reste espacio a la
actividad privada. Un quinto factor de riesgo
es la alta escasez de personal calificado para
el tamafio de los nuevos desarrollos de oferta
de servicios de salud; esto aplica tanto para
los profesionales médicos especialistas

como para el personal de niveles medios.

Un camino de solucion para esta carencia
la estd dando el mercado a través de sus
desarrollos en la formacién de profesionales
proceso que enfrenta también limitaciones
producto de las rigideces de las regulaciones
para permitir este natural mecanismo de

solucion de esta insuficiencia.

En términos més especificos y referidos a
Empresas Red Salud S.A., un primer factor
de riesgo singular es el agresivo plan de
expansion que ha emprendido para los afios
2008-2013, plan que esté en pleno desarrollo
y que se propone triplicar el nivel de actividad
del conjunto de empresas prestadoras que

conforman su base prestadora.

Como todo plan de desarrollo tiene
los tradicionales riesgos comerciales
y de inversién que acompanan estos
procesos, més alléd de las habilidades
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que la organizacién tiene para enfrentar
este tipo de riesgos. Un segundo
factor de riesgo singular a la sociedad
se deriva de su enfoque innovador en
cuanto a abrir segmentos de mercado
hasta ahora fuera del acceso a la salud
privada, -especificamente, los segmentos
socioeconomicos medios y medios bajos-;
otra vez, como todo proceso pionero
enfrenta los riesgos de la oportunidad
y magnitud que ese proceso tiene.

CLASIFICACION DE RIESGO

En abril de 2011 Feller Rate Clasificadora
de Riesgo Limitada y la Clasificadora de
Riesgo Humphreys Limitada otorgaron
una clasificacion “A” con perspectivas
“estables” a las lineas de bonos inscritas

por la Sociedad.

Con fecha 30 de abril de 2012, Humphreys
mantuvo la clasificacion “A” con
perspectivas “estables” y Feller-Rate bajo
la clasificacion de las lineas de bonos
inscritas por la Sociedad, desde “A” a “A-¢
y mantuvo la perspectiva de la clasificacién
en “estable”. Este cambio en la clasificacion
otorgada por Feller-Rate se explica por una
menor velocidad de maduracién de Clinica
Bicentenario en relacién a lo presupuestado

originalmente por la clasificadora.
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TRANSACCIONES DE ACCIONES
Durante el ejercicio 2012, se produjeron las siguientes transacciones de acciones:

1. Con fecha 25 de mayo de 2012, la Sociedad Inversiones la Construccion S.A., ha adquirido
232.800.000 acciones de Empresas Red Salud S.A., las cuales eran de propiedad de la
Cémara Chilena de la Construccion A.C. Tras esta adquisicion, el porcentaje de propiedad

del controlador alcanza un 89,99% del total de las acciones emitidas.

31-12-2012
Accionistas Numero de Porcentaje de
Rut . S

Acciones Participacion
Sociedad de Inversiones y
Servicios La Construccién S.A.
Mutual de Seguridad C.Ch.C 70.285.100-9 254.100.000 10,01
Total 2.538.700.000 100

94.139.000-§ 2.284.600.000 89,99

REMUNERACIONES DE LA ADMINISTRACION

Los gerentes y ejecutivos principales de la sociedad, han percibido durante el afio 2012
remuneraciones totales que ascienden a UF 21.391,96.

Para los gerentes y ejecutivos principales de Empresas Red Salud S.A., sélo se otorgan bonos
de participacion sobre las utilidades anuales de la sociedad que no se encuentran estipulados

en los contratos de trabajo. El monto de dichos bonos para el afio 2012 corresponde a

UF 2.153,4.

Empresas Red Salud S.A. presenta gastos de indemnizaciones por afios de servicio

correspondientes a UF 317,25 para el afo 2012.
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La ampliada Clinica
Avansalud y la nueva
Clinica Bicentenario se
encuentran hoy en plena

operacion.

REMUNERACIONES DEL DIRECTORIO

Sociedad Matriz:
Durante el afio 2012 los miembros del Directorio han percibido por concepto de dietas y
participacion, los siguientes valores brutos segun lo acordado en las Juntas de Accionistas:

Director Monto (UF)
Sr. Alberto Etchegaray Aubry 906,68
Sr. Juan Ignacio Silva Alcalde 391,26
Sr. Kurt Reichhard Barends 260,84
Sr. Maximo Honorato Alamos 260,84
Sr. Otto Kunz Sommer 270,84
Sr. Pablo Ihnen de la Fuente 230,84
Sr. Andrés Sanfuentes Vergara 200,84
Sr. Gustavo Vicufia Molina 220,42
Sr. Enrique Loeser Bravo 196,81
Sr. José Manuel Poblete Jara 67,23

También han percibido participacion durante el afio 2012, dos miembros del Directorio
anterior que ya no pertenecen al actual, segtin el siguiente detalle:

Director Monto (UF)
Sr. Fernando Prieto Wormald 13,61
Sr. Raul Gardilcic Rimassa 13,61

Sociedades Subsidiarias

Los miembros del Directorio de la Sociedad que forman parte de los Directorios de las
sociedades subsidiarias, han percibido durante el afio 2012 los siguientes valores brutos por
concepto de dietas y participacion, en virtud de lo acordado en las Juntas de Accionistas:

Director Monto (UF) Subsidiaria
Sr. Enrique Loeser Bravo 464,2 Clinica Avansalud S.A.
Sr. Kurt Reichhard Barends 871,5 Servicios Médicos Tabancura S.A.

Sr. Juan Ignacio Silva Alcalde 739,6 Megasalud S.A.
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HECHOS RELEVANTES

1. Con fecha 26 de enero de 2012,
Empresas Red Salud realizé la primera
colocacién en el mercado local de bonos
desmaterializados y al portador, cuyas
condiciones mds relevantes fueron las
siguientes:

Bonos de la Serie A emitidos con
cargo a la linea de bonos N° 697, por
una suma total de $ 21.800.000.000
con vencimiento el dia 30 de junio de
2016, en la que se obtuvo una tasa de
colocacion de 6,70%.

Bonos de la Serie C emitidos con
cargo a la linea de bonos N° 698,
por una suma total de UF 1.000.000
con vencimiento el dia 30 de junio de
2032, en la que se obtuvo una tasa de
colocacion de 4,14%.

2. Enla sesion de Directorio celebrada el 2
de Marzo de 2012, el sefior José Manuel
Poblete Jara presentd su renuncia al cargo de
Director de la Sociedad siendo reemplazado
por el sefior Enrique Loeser Bravo.

3. Con fecha 30 de Abril de 2012, Feller
Rate Clasificadora de Riesgo comunicd
a la Sociedad su decisién de bajar
de categoria “A” a categoria “A- con
perspectivas estables”, la clasificacién de
solvencia de Empresas Red Salud S.A. En

el comunicado, la clasificadora de riesgo
explicd que la baja en las clasificaciones
obedece a que, no obstante se esperaba
un deterioro del perfil financiero de
Empresas Red Salud S.A. durante 2011
dado el fuerte plan de inversiones
proyectado, la velocidad de maduracién
de la Clinica Bicentenario derivé en
un deterioro de los indices crediticios
por sobre lo estimado por Feller Rate,
ubicandose en el mediano plazo fuera
del rango adecuado estimado por esa
clasificadora para la categoria “A”.

. Con fecha 25 de mayo de 2012, la

Sociedad Inversiones la Construccién
S.A., adquirié 232.800.000 acciones de
Empresas Red Salud S.A., las cuales eran
de propiedad de la Cdmara Chilena de la
Construccién A.G. Tras esta adquisicion,
el porcentaje de propiedad de nuestro
controlador alcanza un 89,99% del total
de nuestras acciones emitidas.

. Con fecha 22 de agosto de 2012, se

hizo efectiva una huelga por parte
del sindicato de trabajadores de
nuestra Subsidiaria Clinica Iquique
S.A., producto del proceso legal
de negociacion colectiva que se
estaba llevando acabo. Con fecha 11
de septiembre de 2012, las partes
alcanzaron acuerdo, lo que puso fin a
la huelga, reanudandose, de esta forma,
la operacion normal de la Clinica.

6. Con fecha 26 de octubre de 2012, el
Directorio de Empresas Red Salud
S.A. acordé, por la unanimidad de sus
miembros, adoptar la siguiente politica
general de habitualidad, conforme con
lo que autoriza la letra b) del inciso final
del articulo 147 de la Ley N°18.046.

HECHOS POSTERIORES

No ha habido hechos posteriores entre el o1
de enero de 2013, y la fecha de confeccion
de los presentes estados financieros
consolidados, que pudieran afectar
significativamente su contenido.

POLITICA GENERAL DE
HABITUALIDAD DE EMPRESAS
RED SALUD S.A. PARA
OPERACIONES CON PARTES
RELACIONADAS

Las operaciones que se indican més abajo,
conforme con lo que autoriza la letra b) del
inciso final del articulo 147 de la Ley N°18.046,
corresponden a las operaciones que con-
forme a politicas generales de habitualidad,
determinadas por el Directorio de Empresas
Red Salud S.A., en adelante la “Sociedad”, en
sesion celebrada con fecha 26 de Octubre de
2012, deberdn ser consideradas como opera-
ciones ordinarias del giro de la Sociedad y, en
tal calidad, podran ejecutarse sin necesidad



Megasalud es la
principal base desde
la que se construye la
red de soluciones de

salud que conforma la

red prestadora de Red
Salud.

de cumplir con los requisitos y procedimien-
tos establecidos en los nimeros 1) al 7) del
articulo 147 de la Ley N°18.046, en tanto éstas
tengan por objeto contribuir al interés social y
se ajusten, en precio, términos y condiciones,
a aquellas que prevalezcan en el mercado al

tiempo de su aprobacion:

a) Aquellas que la Sociedad realice
corrientemente con personas
relacionadas, dentro de su giro social y
que sean necesarias para el desarrollo
ordinario de las actividades de la
misma, independiente de su monto y
sin perjuicio de que su contratacion sea
por periodos mensuales, anuales o de
mayor extension. En dicho sentido, y para
facilitar la determinacion respecto a la
habitualidad de tales operaciones, podra
tomarse en consideracion la similitud de
dicha operacion, con operaciones que la
Sociedad ha efectuado en forma ordinaria
o recurrente, incluso con anterioridad a
la aprobacién y vigencia de la presente
politica de habitualidad;

b) Aquellas que la Sociedad celebre en
ejercicio de los derechos que tenga
como socio o accionista de otras
sociedades, tales como la compra'y
venta de valores y de derechos en tales
sociedades; asistencia con voz y voto a
juntas de accionistas o asambleas de
socios de las sociedades en las cuales
participe; modificaciones de contratos

de dichas sociedades y estatutos
sociales, transformaciones, fusiones,
divisiones, disoluciones y liquidaciones
de sociedades en las cuales participe
la Sociedad; cesiones de derechos
sociales y transferencias de acciones y
participaciones en sociedades; todo tipo
de aportes de capital social que realice
la Sociedad y las correspondientes

suscripcion de acciones, entre otras;

Financiamiento a personas relacionadas
al mismo Grupo Empresarial, en especial
a sociedades en las cuales participa la
Sociedad;

La celebracion, modificacién, prorroga o
terminacion de contratos de crédito y la
realizacion de todo tipo de operaciones
financieras; la inversion de los excedentes
de caja; la celebracién de contratos
de cuenta corriente mercantil y/o el

otorgamiento de préstamos financieros;

El otorgamiento de cualquier clase
de garantias por obligaciones que las
subsidiarias de la Sociedad tengan con
terceros, como asimismo aquellas que
la Sociedad constituya en caucion de sus
propias obligaciones.

La celebracion de contratos de
asesorias, mandatos, encargos,
prestacion de servicios administrativos,

contables, financieros, tributarios,
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legales, realizacion de estudios,

informes y otros similares;

o) La celebracion de contratos de
arrendamiento y subarrendamiento de
toda clase de inmuebles y muebles en

general.

La presente politica de habitualidad entro
en vigencia a contar del 26 de Octubre
de 2012 y se mantendra vigente mientras
el Directorio de la Sociedad no acuerde
su modificacidon. En dicho caso, las
modificaciones pertinentes seran puestas
a disposicién de la Superintendencia de
Valores y Seguros, y se cumplird con los
requisitos de publicidad exigidos por la Ley
de Sociedades Anénimas.

Para los efectos de lo dispuesto en la letra
b) del inciso segundo del articulo 147 de
la Ley N° 18.046, se hace presente que
esta politica de habitualidad se encontrard
a disposicién de los accionistas en las
oficinas sociales y serd debidamente
publicada en el sitio de Internet de la

Sociedad (www.redsalud.cl).
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Megasalud

Razén Social
Domicilio Legal
R.U.T

Tipo de Entidad
Capital Emitido
Propiedad de la Entidad

Presidente
Vice-Presidente
Directores

Cerente General

Cerente de Salud

Gerentes y Ejecutivos Principales
Profesionales y Técnicos
Trabajadores

Total

Activos
Patrimonio Total
Ingresos de Actividades Ordinarias

Resultado atribuible a propietarios de la
controladora

orio Empresas Red Salud S.A

Director Empresas Red Salud S.A

Megasalud S.A.

Pedro Fontova 6650, Huechuraba
96.942.400-2

Sociedad Anénima Cerrada

M$ 53.792.320

Empresas Red Salud S.A. 99.999%
Inversiones La Construccion S.A. 0.001%
Juan Ignacio Silva Alcalde”
Otto Kunz Sommer”
Pedro Grau Bonet
Guido Sepulveda Navarro
Marcelo Maira Carlini
Dr. Galdino Besomi Sani
25
343
1.345
1.715
2011 2012
84.293 85.439
55.347 55.409
71.616 75.045
4.675 4.967
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o 22,1%
o 63,1%
3,2%
11,6%

Fonasa

Isapres
Particular

Otros

n° consultas
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1.257.471

n° prestaciones dentales

INFRAESTRUCTURA Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

2011 2012
M2 Construidos : 87.852 88.059
N° de Box Consultas Médicas 534 580
N° de Box Dentales 313 309
Oferta de consultas médicas 187.144 212.335
Oferta de consultas dentales 117.522 124.277

ACTIVIDAD

2011 2012
N° Consultas Médicas 1.886.357 1.896.057
N° Exdmenes Laboratorio 1.803.199 2.044.489
N° Exdmenes Imagenologia 452.208 464.887
N° Procedimientos 218.669 214.562
N° Pabellones Baja Complejidad 23.827 23.890
N° Prestaciones Kinesioldgicas 927.747 977.816
N° Prestaciones Dentales 1.203.372 1.257.471

ANTECEDENTES GENERALES

Megasalud es una red médica y dental ambulatoria que cubre Chile de Arica a Punta Arenas,
con una posicion consolidada como uno de los prestadores de salud mas importantes del
pais. Su foco estratégico se mantiene orientado al segmento socioecondmico C. Sin embargo,
también se estd abriendo a otros segmentos a través de una nueva subsidiaria, Clinica Arauco
Salud, ubicada en el sector oriente de la ciudad de Santiago.

La mision de Megasalud, es ser una importante red de salud privada y la de mayor impacto
sanitario en el pais, atendiendo a sus pacientes con los més altos estandares de calidad técnica
y de servicio, en un ambiente grato, seguro y estable, calidad que hoy dia es reconocida por
el mercado.

Megasalud cuenta con 32 centros médicos y dentales, ubicados en ciudades y lugares
estratégicos que permiten el facil acceso de sus clientes y con una clinica de cirugia mayor
ambulatoria ubicada en el sector oriente. Para entregar el servicio en todos estos centros y
la clinica, disponemos de un importante niimero de profesionales médicos, odontélogos



y especialistas de primer nivel y con 1.715
empleados contratados. Su oferta completa
considera mds de 35 especialidades médicas
y 20 especialidades dentales. Para dar las
prestaciones GES en su dmbito ambulatorio
a los afiliados de todas las isapres, se
mantiene vigentes numerosos convenios

especificos.

En 2012 se desarrollaron 6,9 millones de
prestaciones de salud, de las cuales 5,55
millones fueron médicas y 1,25 millones
fueron prestaciones dentales.

Durante el afio se aumento la oferta de
consultas médicas, la que pasé de 187.144
en 2011 a 212.335 a diciembre de 2012,
crecimiento que representa el 13,5 %, en donde
la oferta de consultas de medicina general,
especificamente, crecio un 23,4%. La oferta
dental tuvo un incremento del 5.7% pasando
de 117.522 en 2011 a 124.277 a fines del 2012.

Cabe destacar que Megasalud tiene un
laboratorio clinico propio, que opera en sus
centros de la Region Metropolitana y en las 1V,
V'y VI Regiones y en las clinicas Bicentenario
y Arauco Salud. Este laboratorio inici¢ sus
operaciones en mayo de 2008 y en 2012
realizd mas de 2.000.000 de exdmenes. Este
laboratorio cuenta con tecnologia de punta en

la determinacién de exdmenes.

Megasalud ha implementado convenios
con las Universidades Finis Terrae y Andrés
Bello orientados a la colaboracién mutua
en lo clinico y lo académico. Los dmbitos
de interaccién, son, entre otros, la calidad

y ética, capacitacion y desarrollo, campo
laboral, campo clinico, investigacion,
responsabilidad social y becas de formacion.

Una materia relevante asociada al vinculo
con dichas universidades es el apoyo
en la realizacién de auditorias dentales
y en la certificacion de especialidades
odontoldgicas, con el objeto de medir
y garantizar la calidad clinica de las
prestaciones.

En el ambito de la responsabilidad
social en salud de la Cdmara Chilena
de la Construccién Megasalud participa
activamente apoyando a la Fundacién
Reconocer, dedicada a la deteccion precoz
y tratamiento del cancer de piel en jubilados

de la construccion.

PROYECTOS E INVERSIONES

Durante el afio 2012 las inversiones
realizadas ascendieron a $3.525 millones,
recursos que se destinaron a la adquisicion
de equipamiento dental, equipamiento
computacional, mobiliario e instalaciones,
siendo los items mds relevantes la habilitacion
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y mejora de infraestructura de los centros
médicos y dentales de Santiago y regiones
y el equipamiento médico. Es importante
destacar que estas inversiones estan orientadas
a cumplir con los requisitos exigidos por el
proceso de acreditacion y al mismo tiempo a

otorgar mayor seguridad a nuestros clientes.

En equipamiento médico, destacan la
inversion asociada a la mayor complejidad
de los centros remodelados recientemente
(lquique, Temuco, Valdivia, Osorno
y Puerto Montt) y a la adquisicion de
equipamiento de imagenologia para la
Region Metropolitana.

En la habilitacién y mejora de infraestructura, se
destinaron los recursos a los centros médicos
y dentales de Antofagasta, Calama, La Serena,
Alameda y Nufioa, y al centro dental Salvador.

Para el periodo 2013, el plan de inversiones
contempla un monto total de $8.190 millones,
que se orientard al desarrollo de nuevas plazas,
al mejoramiento de infraestructura existente, a
la adquisicion de equipamiento médico y dental
y al desarrollo de un innovador formato para
nuevas plazas de atencion ambulatoria, en
alianza con un importante actor de la industria.

En materia de Tecnologfa de la Informacién
durante el afo 2013 se implementara el
Proyecto de Renovacién Tecnoldgica de
Servidores, soluciéon con la que se busca

satisfacer los requerimientos actuales y
futuros de procesamiento y manejo de
datos, y cumplir el objetivo trazado de
mejorar los uptimes operativos y reducir
los costos administrativos.

ACTIVIDAD

A nivel total, la actividad de prestaciones
meédicas y dentales del afio 2012 tuvo un
crecimiento de 5,6% en relacion a la registrada
en el afio 2011. Este crecimiento se logré
principalmente con el aumento de la oferta
de consultas médicas y citas dentales y un
aumento en la actividad de laboratorio clinico,
explicado bésicamente por los servicios
entregados a la Clinica Bicentenario.

Adicionalmente, en el afio 2012 se realizaron
en Clinica Arauco aproximadamente 2.400
cirugias ambulatorias.

A nivel desagregado, se observa que
las prestaciones médicas representan
aproximadamente un 82,0% del total de las
prestaciones de salud entregadas, creciendo
en el periodo un 5,8%.

GESTION COMERCIAL

Destaca en la composicién de ingresos
durante el afio 2012, de acuerdo a la prevision

de los clientes, respecto de lo que se tenfa
el afo 2011, el aumento de la importancia
relativa de los clientes provenientes de
Fonasa que representaron un 22,1%, lo que
representa un crecimiento de 10,5%.

Megasalud dispone de una Unidad de
Productos Gestionados que aborda en
forma especial aquellos espacios de
salud no bonificados por el sistema
formal de salud (Isapres y FONASA),
ocupandose de crear nuevos espacios y
atendiendo una necesidad del mercado
de la salud. En esta unidad de negocios
se incorporan actualmente programas
preventivos y operativos médicos, dentales,
oftalmoldgicos y auditivos, en terreno, para
grandes empresas. Asimismo, dicha unidad
desarrolla la venta de los Programasy
Campanas de Inmunizacion, Productos
Capitados, Unidades Temdticas y Gift-
Card de Salud. La venta de esta unidad de
negocios durante el afo 2012 alcanzé a
$4.645 millones.

En el curso del afo 2012 se fortalecié la
asociacion estratégica entre Megasalud y la
Caja de Compensacion de Los Andes, con
la perspectiva de que se mantenga como
una relacion de largo plazo. Megasalud,
en este periodo, puso en marcha planes,
servicios y productos especializados,
dirigidos a los afiliados activos y pasivos
de CCLA, servicios que se encuentran en



Megasalud cuenta con
32 centros medicos

y dentales, ubicados
en ciudades y lugares
estratégicos que

permiten el facil acceso

de sus clientes

operacion y entre los que se destacan, por
su magnitud, el Plan de Urgencia Dental
por dolor, con cobertura diurna nacional
y 24 Hrs en Santiago, y el Plan de Salud
para Pensionados. Entre los dmbitos en
desarrollo para el 2013 destaca el inicio
del proceso de instalaciéon de pequenos
centros dentales Megasalud al interior de
las oficinas CCLA, los que estardn operando
el primer trimestre del afio.

Otra Alianza en que se siguio trabajando
en el afio 2012 es la existente con la cadena
de farmacias Salcobrand, con presencia de
locales al interior de centros de Megasalud, a
partir de la cual se perfeccionara lo existente
y se proyecta el desarrollo de nuevas

iniciativas para prestaciones conjuntas.

En el ambito de la calidad y acreditacién,
durante el segundo semestre de 2012 se
reformuld la estrategia con miras a preparar
debidamente a los establecimientos de
Megasalud para la obtencién de dicho
reconocimiento. En esta linea el programa
considero presentar las solicitudes de
acreditacién para los centros de Gran
Avenida y Padre Hurtado.

Por otra parte, en el curso del ano 2012
Megasalud continué con el programa de
apoyo financiero a la capacitacion profesional y
formacion de especialistas. Cabe sefialar que en

los ultimos 10 afios mds de 250 profesionales
han realizado cursos de especializacion, parte
de los cuales ha sido financiado con apoyo de
la empresa. En 2012 se efectuaron cursos de
capacitacion y se cursaron becas de formacion
a 34 profesionales que otorgan prestaciones en
los centros médicos dentales de Megasalud,
de ellos 8 son médicos, 2 kinesiologos y 24
odontdlogos.

RECURSOS HUMANOS

Durante el afio 2012, el drea de recursos
humanos centrd sus esfuerzos en potenciar
el rol de las jefaturas de acuerdo a la
estructura definida el afio 2011. Para esto,
se llevd a cabo un programa de capacitacion
para jefaturas, a nivel nacional. En este
programa, 78 personas participaron
activamente durante el afio en talleres
de formacién que abarcaron, entre otros,
temas tales como, trabajo en equipo,
relaciones interpersonales, liderazgo
para el compromiso, coaching aplicado,
comunicacion, accountability y liderando
el servicio al cliente. Paralelamente se
continud con el programa de capacitacién
en temas de servicio a todo el personal.

Ambos programas significaron la realizacion
de 17.500 horas de capacitacién vy se
beneficiaron 1.600 de nuestros colaboradores.
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Otra importante actividad desarrollada
durante el ano 2012, fueron los tres
talleres de trabajo con los representantes
de los trabajadores de la compaiiia,
instancias en las que se recogieron
inquietudes y sugerencias y se generaron
nuevas iniciativas en el campo de las
relaciones laborales. Adicionalmente, con
la periodicidad programada, se realizé un
estudio de clima organizacional, cuyos
resultados serviran para orientar y definir
pautas y temarios para los programas de
capacitacion del afio 2013 y para focalizar
los énfasis de las actividades de desarrollo
del personal.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos obtenidos el afio 2012 son
de $75.045 millones, lo que representa
un 4,8% de incremento en relacién al ano
2011, esto es, $3.429 millones de mayores

ingresos.

El resultado operacional del afio 2012 es
de $6.568 millones versus $6.190 millones
obtenido el afio 2011, es decir un 6,1% de
incremento.

La utilidad del afio 2012 es de
$4.967 millones versus $4.675 millones
obtenida el afio 2011.
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Clinica Avansalud

Ingresos

Razén Social Clinica Avansalud S.A. Ambulatorios y Hospitalarios
Domicilio Legal Avenida Salvador 100, Providencia

R.UT 78.040.520-1 ‘

Tipo de Entidad Sociedad Anénima Cerrada

Capital Emitido M$ 12.074.040

Propiedad de la Entidad Empresas Red Salud S.A. 99,999%

Inversiones La Construccion S.A. 0,001%

Presidente Enrique Andrés Loeser Bravo®
Directores Roberto Fernando Carreno Bravo
Miguel Luis Lagos Droguett
Pedro Pablo Pizarro Valenzuela @ 27,6% Fonasa

o 68,6% lsapres
3,7% Particular

Gerente General Edith Venturelli Leonelli
Director Médico Dr. Mario Pardo Gamboa
Gerentes y Ejecutivos Principales 11

Profesionales y Técnicos 285

Trabajadores 308

Total 606

INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)

2011 2012
Activos 42.535 46.268
Patrimonio Total 12.674 12.679

Ingresos de Actividades Ordinarias 19.035 25.502
Resultado atribuible a propietarios de la
1.324 1.062 ]

controladora

(o]
* Director Empresas Red Salud S.A n eg resos
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2011 2012

M? Construidos 30.686 30.686

dias cama ocupados N° de Pabellones Generélés 14 14
N° de Box Consultas Médicas 62 62

N° de Box Urgencia - 16

N° de Salas de Procedimientos 36 36

N° de Médicos Contratados o 8

N° de Médicos Concurrentes 590 630

N° de Camas 100 103

2011 2012
N° Egresos Hospitalarios 13.044 15.221
N° de Intervenciones Quirurgicas 18.290 21.419
N° de Pacientes Intervenidos
Quirurgicamente 12.887 14.667
N° Consultas Médicas 254.215 294.630
N° Consultas Urgencia - 5.355
N° Exdmenes Laboratorio 388.742 466.94
N° Exdmenes Imagenologia 96.652 114.172
N° Procedimientos 60.456 86.683
N° Pabellones Baja Complejidad 3.539 4.056

N° Prestaciones Kinesiologicas 132.940 177.824




ANTECEDENTES GENERALES

Clinica Avansalud es un centro de salud de
atencion tanto ambulatoria como hospitalizada,
con orientacion preferente a la atencion de
especialistas, la cirugia mayor y el diagndstico
avanzado. Su publico objetivo pertenece a
los estratos socioeconémicos C1, C2 'y C3,
principalmente de la Region Metropolitana.

Cuenta con 103 camas en diferentes servicios:
hospitalizacion médico quirtirgica, unidades de
tratamiento intermedio y cuidados intensivos,
ademas de un centro médico con 62 consultas
médicas y un staff médico de mds de 300
médicos especialistas. Ademas, en sus 14
pabellones se intervinieron en 2012 casi 15.000
pacientes, lo que la convierte en una de las
principales clinicas privadas del pais en cuanto

a actividad quirdrgica.

A contar del afio 2011, con la inauguracién de
las nuevas instalaciones, la Clinica ha ampliado
su campo de accion en varias dimensiones:
por una parte, la composicion del publico que
asiste a la Clinica ha incorporado a sectores de
clase media acomodada, como lo demuestra
la evolucion de las variables demograficas y
socioeconoémicas de los pacientes; por otra
parte, el espectro de problemas de salud que
se trata en la Clinica también ha aumentado
significativamente en complejidad y variedad,
lo que se observa en el creciente nimero de
intervenciones de cirugia de alta complejidad,
asi como en la relevancia que ha cobrado en
la Clinica el tratamiento médico hospitalizado
de diversas patologfas, todos estos, fendmenos

que se profundizan y consolidan en el afio 2012.

PROYECTOS E INVERSIONES

En el mes de Julio de 2012 se inaugura
el servicio de urgencia, con 16 boxes de
atencion médica, més pabellones de
reanimacion y procedimientos, ademas del
funcionamiento 24x7 de los servicios de

apoyo, principalmente laboratorio clinico e
imagenologia, lo que contribuye a completar
la oferta de servicios de la Clinica. Ademas,
en Marzo comienza a operar la nueva unidad
de oncologia ambulatoria, con 8 sillones
de quimioterapia ambulatoria. Finalmente
en el mes de Octubre se abren 15 nuevas
camas de hospitalizacion en el 4° piso Sur,
con lo que el edificio completo queda en
funcionamiento.

Clinica Avansalud durante el afio 2012,
forma la unidad de calidad y seguridad
del paciente, conformado por un equipo
multidisciplinario que centra su trabajo en
la mejora continua de los procesos y en la
preparacion de la acreditaciéon nacional. Las

principales dreas de trabajo fueron:

- Estandarizacién de los procesos
asistenciales de la institucion especialmente
en las de dreas criticas como pabellén y
unidad de paciente critico destacando la
aplicacion de chequeos indispensables para
brindar seguridad como el consentimiento
informado, pausa de seguridad, evaluacién
pre-anestésica e identificacion de pacientes.

Gestion de riesgo clinico que incluye un
sistema de vigilancia de eventos adversos

y centinelas de la institucién.

Adaptacion de los procesos de la clinica
de acuerdo ala nueva ley de deberesy
derechos de los pacientes hecho que incluye,
entre otros, la elaboracion de un sistema de
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gestion de reclamos, creacion del reglamento
2 9 9 9 8 5 interno y manejo de las fichas clinicas.
|

n° consultas

60,9%

ocupacion

Estandarizacion de los procesos no solo para
brindar seguridad a nuestros usuarios, sino
también a nuestros funcionarios elaborando
protocolos que incluyen como actuar frente
a accidentes laborales, programa de
vacunaciony el manejo de la exposicion de
riesgos propios de un institucién de salud.

- Creacién de una base de datos de todos
nuestros médicos que incluye su registro
en la Superintendencia de Salud o
certificado de titulo y asi asegurar que las
personas que brindan la atencion tengan
las competencias necesarias.

ACTIVIDAD

Varios servicios de la Clinica experimentaran
alzas significativas en su actividad
comparada con el ano 2011, como es el
caso de procedimientos de enfermeria
(83%), laboratorio respiratorio (47%),
ecograffa ginecologica (35%), kinesiterapia
(34%) y oftalmologia (33%), también se
destacan los incrementos en cirugia plastica
(221%) y cirugia oftalmoldgica (31%).

En general, se alcanzaron en 2012,
que corresponde al segundo afio de
funcionamiento de la Clinica ampliada,

Clinica Avansalud es

un centro de salud

de atencion tanto
ambulatoria como
hospitalizada, con
orientacion preferente a la

atencion de especialistas,

la cirugia mayor y el
diagndstico avanzado.

niveles de actividad cercanos a los previstos
en la evaluacién del proyecto para el periodo
en régimen.

El ingreso medio por paciente egresado
aumentdé un 14%, lo que puede atribuirse
a dos causas principales:

a) un alza real de las tarifas, fruto de
negociaciones con los aseguradores.

b) una composicion de pacientes con mayor
nivel socioeconémico que la clientela
histérica de la Clinica, lo que deriva en
un mix de aranceles mds préximo a los
valores “libre eleccion”

GESTION COMERCIAL

Con la apertura del servicio de urgencia
paulatinamente la composicién del tipo de
paciente atendido se ido modificando de un
paciente netamente quirdrgico a pacientes
de medicina. En 2012 las hospitalizaciones
de medicina representan un 3% del total
de egresos, lo que si bien es un porcentaje
modesto, es considerable, al tratarse de un
fendémeno enteramente nuevo en la historia
de la clinica.

Se observa asimismo, que las alianzas con
instituciones ambulatorias como Megasalud
e Integramédica, ha permitido potenciar las
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cirugfas que realizan los médicos staff de
ambas instituciones, consolidando asi la
relevancia de la clinica para los aseguradores,
especialmente en sus planes preferentes con
derivacion controlada.

Por otra parte, un 53% de las
hospitalizaciones corresponde a paquetes
quirurgicos y PAD, lo que confirma el
liderazgo de la Clinica en materia de
disefio e implementacion de soluciones
de salud con precio conocido, elemento

caracteristico de la Clinica desde sus inicios.

El andlisis del perfil de los pacientes en
2012 y su evolucion en los ultimos afios
muestra algunos hechos relevantes: si
bien Isapre Consalud y Fonasa contintian
siendo los principales aseguradores-clientes
para la Clinica, se observa un aumento
importante en la casuistica de pacientes
quirdrgicos Fonasa (30% mds que en 2011),
Isapre Cruz Blanca (38%), Isapre MasVida
(16%), cifras relevantes, ya que la base de
comparacién (afio 2011) corresponde a
un periodo con la clinica ya ampliada. Lo
anterior contribuye al objetivo estratégico
de disminuir la dependencia de la Clinica
de la Isapre relacionada y constituirse como
una alternativa de primera eleccion para los

demas aseguradores.

Clinica Avansalud, en su constante trabajo
por perfeccionar su atencién y servicio, este

2012 ha implementado una nueva norma

de gestion de reclamos y servicio al cliente.

A través de esta nueva implementacion,
se han definido flujos de respuesta y
andlisis para cada uno de los comentarios
o0 preocupaciones que tengan nuestros
pacientes, siendo éstos solucionados al
instante en forma personalizada o, cuando
la situacion lo amerita, con mayor andlisis
e informes hasta llegar a una respuesta

satisfactoria en plazos razonables.

Asimismo, durante el afio se realizan
diversas charlas pensadas especialmente
para nuestros pacientes, tendientes a
ofrecer informacion especialidad y de

utilidad en tematicas que son de su interés.

En cuanto a la gestién comunicacional:
Clinica Avansalud trabaja constantemente
por fortalecer las estrategias y acciones
comunicacionales. Durante este 2012
destaca una importante inversion
publicitaria en prensa, radios y via publica,
principalmente orientada a la difusion del
nuevo servicio de urgencia, enfatizando los
atributos considerados primordiales en este
servicio: competencia técnica, calidez en la

atencién y accesibilidad.

Asimismo se fortalecié el marketing
directo en instituciones de RedSalud e

intervenciones en la via publica con tal de

promover el nuevo servicio.

Durante todo el afio se implementaron
diversas acciones de Relaciones Publicas
a través de encuentros con organizaciones
de interés y auspicios de eventos de alta
convocatoria, agregando mayor visibilidad

a la organizacion.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos obtenidos el afio 2012 son
de $25.592 millones, lo que representa un
34,4% de incremento en relacion al afio
2011, esto es, $6.557 millones de mayores

ingresos.

El resultado operacional del afio 2012 es
de $2.678 millones versus $2.051 millones
obtenido el ano 2011, es decir un 30,6 %
de incremento.

La utilidad del afio 2012 es de $1.062
millones versus $1.324 millones obtenida

el afio 2011.
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Clinica Bicentenario

Ingresos
Razén Social Clinica Bicentenario S.A. Ambulatorios y Hospitalarios
Domicilio Legal Av. Libertador Bernardo O'Higgins
N° 4850, Estacion Central.
R.UT 96.885.930-7
Tipo de Entidad Sociedad Andnima Cerrada
Capital Emitido M$ 16.608.242
Propiedad de la Entidad Empresas Red Salud S.A. 99,9%
Inversiones La Construccién S.A. 0,1%
Presidente Otto Kunz Sommer”
Vice-Presidente Juan Ignacio Silva Alcalde™
Directores Horacio Pavez Garcia
Lorenzo Constans Gorri o 34,8% Fonasa
Victor Manuel Jarpa Riveros () 60,6% Isapres
’ 1,5% Particular
:
3,1% Otros
Gerente General Alejandro Bernstein Rotger
Director Médico Bernardo Koffmann Israel
Cerentes y Ejecutivos Principales 7
Profesionales y Técnicos 811
Trabajadores 235
Total general 1.055

INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)

2011 2012
Activos 66.814 72.700
Patrimonio Total 7.763 3.122

Ingresos de Actividades Ordinarias 11.936 27.869 1 1 3
Resultado atribuible a propietarios de la
orer (6.313) (4.641) 6 m 2

controladora

o]
* Director Empresas Red Salud S.A n eg resos

** Vice-Presidente Directorio Empresas Red Salud S.A.
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2011 2012

M? Construidos 64.240 64.240
dias cama ocupados N° de Pabellones Generales 12 12
N° de Pabellones Gineco-Obstétricos 3 g
N° de Box Consultas Médicas 36 38
N° de Box Urgencia 15 15
N° de Salas de Procedimientos 19 15
N° Médicos Contratados 328 281
N° Médicos Residentes - 65
N° Médicos Externos (Acreditados) - 1367
N° de Camas 230 228
2011 2012

N° Egresos Hospitalarios 7.836 16.213
N° de Intervenciones Quirurgicas 3.516 7.926
N° Partos y Ceséreas 2.337 4.856
N° Consultas Médicas 68.422 137.620
N° Consultas Urgencia 24.289 54.105
N° Exdmenes Laboratorio 158.778 333.603
N° Exdmenes Imagenologia 32.167 62.457
N° Procedimientos 32.288 67.652
N° Pabellones Baja Complejidad 551 1.384

N° Prestaciones Kinesioldgicas 61.487 137.927




ANTECEDENTES GENERALES

Clinica Bicentenario muestra durante el
ano 2012 un constante crecimiento en
su actividad asistencial. Esto se debe a la
formacion de un equipo médico que ha
logrado conformar una importante oferta
médica, ademds de la implementacion
de nuevas especialidades, tales como
oftalmologia y cardiologia, que dan
respuesta a necesidades de salud de la
poblacién, ubicada principalmente del
sector centro poniente de Santiago.

Sus clientes son principalmente
beneficiarios de planes preferentes de
Isapres y Fonasa que optan por atenderse
en el establecimiento considerando primero
la calidad de la atencién asistencial,
la amplia oferta de especialidades, la
tecnologia de apoyo, los estandares de
atencion, la infraestructura y los precios
razonables, que finalmente son percibidos
como una atencion digna y de calidad.

Durante el ano 2012 comenzé un proceso
de preparacién para la Acreditacion, que
ha significado mejoras tanto en el ambito

asistencial como administrativo, la puesta en

marcha de sistemas innovadores de control
y mejoras e informacioén en el dmbito clinico

y de gestion.

En otro @mbito, Clinica Bicentenario participd
en la Encuesta de Prestadores de Salud de
la Superintendencia de Salud. El resultado
fue altamente satisfactorio para la institucion,
ya que entregd resultados positivos sobre la
satisfaccion usuaria, ademds de comprobar
la capacidad de desarrollo de metodologias
de investigacion e integracién de sistemas
tecnologicos y de profesionales con otras
instituciones afines. El eje de los procesos
de mejora continua de Clinica Bicentenario
es el paciente, con un trato cordial, un alto
compromiso de los médicos y orientado
hacia la entrega de una atencion de salud de
calidad integral.

Clinica Bicentenario cuenta con una completa
oferta en atencion médica con sus unidades
de: hospitalizacion, urgencia, centro médico,
centro de imdgenes, toma de muestras de
examenes de laboratorio, servicios de apoyo
al diagnostico y kinesiologia. La capacidad
resolutiva es de alta complejidad y se orienta

a pacientes adultos y pediatricos.
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PROYECTOS E INVERSIONES

Proyectos clinicos

Durante el afio 2012, se destaca la inversion
realizada en pabellones quirtirgicos por un
monto total de $ 1.524 millones, que considera
la construccion y habilitacién de 2 pabellones
para Gineco-Obstetricia, alcanzando un total de
5 unidades quirtirgicas para atencion obstétrica,
3 pabellones en la unidad de pabellén central,
sumando un total de 9 pabellones para cirugias
de alto nivel de complejidad.

Junto a lo anterior, se ha implementado 1
pabellén para Cirugia Oftalmoldgica Léser,
con una inversion $406 millones, dando
inicio con esto a la actividad quirtrgica de esta
especialidad, permitiendo la realizaciéon de

cirugia refractiva ldser y cataratas entre otras.

En planta fisica se incorporan 2 consultas
médicas en el centro médico, una sala de
pre-alta en urgencia con capacidad para 6
pacientes.

En el hall central se instala una farmacia
comunitaria, con una inversion de
$20 millones, aumentando la oferta de

servicios al usuario.

Proyectos Tecnoldgicos

En el dmbito de los sistemas informéticos,
se contintia con la implementacion de
plataformas orientadas a la atencion clinica
y de acreditacién incorporando modulos y
mejoras a los sistemas Medisyn y RCE de
ficha clinica electrénica.

Para el 2013 se proyecta realizar una
importante inversion en un Data Center
Storage de alta disponibilidad, tema central
para el procesamiento y almacenamiento
de datos, requisito fundamental en
centros clinicos de la envergadura Clinica
Bicentenario, entregando seguridad
en la operacion y ademds contar con
la posibilidad de desarrollar diferentes
estudios y desarrollos necesarios para la
Clinica

Como inversion relacionada al proceso de
Acreditacion se destinaron $62 millones
para la compra e instalacion del sistema
de voceo global que permite transmitir
[lamados de claves de emergenciay
asistencia para incidentes clinicos y no
clinicos. El alcance cubre la totalidad
de recintos de la Clinica, incluyendo
estacionamientos subterrdneos.



En Clinica Bicentenario la
actividad en Maternidad
suma para el ano 2012
un total de 4.856 partos

y cesareas que significan

el 108% de aumento
respecto del ano 2071.

Eficiencia Operacional y Calidad

Durante el afno 2012 se han realizado
mejoras continuas en el uso las
herramientas tecnoldgicas y su difusion
transversal a todos los estamentos de la
Clinica, con el objetivo de cumplir con la
normativa necesaria para la Acreditacion

Institucional.

Es asi como las inversiones mencionadas
anteriormente, han permitido importantes
avances en el Proyecto GRD (Grupos
Relacionados por el Diagnéstico), realizando
el estudio de validacion de datos (enero
a diciembre de 2012), la evaluacién de
potencialidad del sistema para la gestion
clinica y financiera, el inicio del proyecto
de digitalizacion de la ficha clinica y la
implementacion del sistema de vigilancia
de incidentes y eventos adversos, con planes
de mejora a partir de las unidad de calidad y
gestion de riesgo clinico.

Durante el afio 2013 se materializara la
Acreditacion Institucional, certificacion
que significa la constante mejora de
los sistemas de evaluacion, control
y correccién, al mismo tiempo de la
necesidad de desarrollar un Plan Sistémico
de Procesos de Gestion Clinica y de Servicio

orientados al paciente.

GESTION COMERCIAL

El competitivo mercado de la salud no ha
sido impedimento para el crecimiento y
desarrollo de soluciones de salud de Clinica
Bicentenario. La oferta estd orientada a contar
con una amplia diversidad de prestaciones
que permita la fidelizacion de sus clientes
provenientes de aseguradores privados,
publico, individuales, de otros convenios
y corporativos. Es asi, como en el centro
médico existen 30 especialidades atendidas
por 230 médicos calificados. En el caso del
drea quirurgica se realizaron 12.782 cirugfas
en el afio 2012, es decir, un promedio de mas
de 1.000 cirugias al mes.

En menos de dos anos, Clinica Bicentenario
se ha convertido en un atractivo prestador
de salud privado para beneficiarios de
Isapres, Fonasa, empresas y particulares.
Se han formalizado convenios asociados
a patologias de gran demanda, se ha
hecho una importante gestiéon de venta a
empresas, ha participado en licitaciones
y eventos de promocion de prestadores,
siempre con los correspondientes
mecanismos que resguardan un adecuado
retorno de pago de las prestaciones y
permitan aumentar la actividad de Clinica

Bicentenario. De este modo, existen g

REDSALUD | 53




54 | MEMORIA ANUAL 2012

W

4“‘-_\;
|
|

L

LRl

convenios preferenciales vigentes con
Isapres, 10 convenios para empresas que
facilitan el acceso de sus funcionarios
mediante carta de resguardo, 2 convenios
con aranceles preferentes para la compra
de servicios asistenciales, como por
ejemplo Fundacién Teleton y 2 convenios
de derivacién y contra-derivacién con otros
prestadores.

Los porcentajes de participacion de venta
de prestaciones por sistema previsional
aumenta la distancia entre las cifras
correspondientes a prestaciones Isapre con
un casi 61% del total de las ventas.

La actividad analizada desde el punto
de vista del tipo de prestaciones para el
periodo enero-diciembre del 2012, entrega
positivas cifras de crecimiento. El porcentaje
de ocupacién alcanza casi el 66% donde
el porcentaje de cirugias en relacion a
la cantidad de atenciones ambulatorias
corresponde al 9,28%, lo que significa que
el aumento de actividad es significativo en
su globalidad.

Por otro lado, destaca el numero de
atenciones en Maternidad y Urgencia, los
que presentan desafios de desarrollo a
través de la creacion de nuevos servicios y

la promocion de los ya existentes.

Nuevos Negocios:

En diciembre se realizé la inauguracién
del Proyecto de Teleimagenologia, que a
través de la conectividad y almacenamiento
realizado en conjunto con Telefonica Chile,
permite la entrega de informes radioldgicos
a distancia a cualquier institucion
prestadora de salud publica o privada.
Se encuentran en etapa de formalizacion
3 contratos con las siguientes clinicas
regionales: Clinica Lircay de Talca, Clinica

Valparaiso y Clinica Integral de Rancagua.

La ceremonia de inauguracién conté con
la presencia de las mds altas autoridades
de ambas empresas, dando el pie inicial a
una relacion comercial de amplio potencial.

Calidad y Servicio al Cliente:

La entrada en vigencia de la Ley de
Derechos y Deberes del Paciente ha
facilitado la gestion conjunta de estas
unidades que desarrollan un plan de
mejoramiento continuo en la pesquisa,
control y gestion de eventos adversos. Se
han constituido Comité de Caso Clinico
y de Eventos Centinela relacionados con
pacientes hospitalizados, Comité de
Riesgo Financiero y Revision de Procesos.
El registro y control de los comentarios,
reclamos, sugerencias y felicitaciones, se

complementa con el seguimiento de los



sistemas de control de procesos de calidad,
promoviendo una actitud transversal de
compromiso frente a la atencion.

Las tasas de reclamos de Clinica Bicentenario
que flucttan entre el 1y el 1,2 %, estdn
dentro de lo normal para un centro de
alta complejidad y de gran actividad, en
especial al considerar que gran niimero de
reclamos son constancia de una situacion
no prevista para el cliente y que no tiene que
ver con la atencién médica necesariamente.
Se proyecta para el 2013 la revision de los
protocolos de atencién de publico y la
mejora de procesos administrativos que
acorten tiempos de espera y/o resolucion
de situaciones pre criticas.

Marketing:

Durante el segundo semestre de 2012 se
formé la Unidad de Marketing de la Clinica,
reuniendo en su organigrama Servicio al
Cliente, Call Center e Informaciones.
Destaca la produccion del material de
comunicacion para Acreditacion, mejoras
en sefialética, redaccion del reglamento
de uso de marca, el levantamiento de
material impreso y el desarrollo del Plan
de Desarrollo de Marca y Plan de Marketing
que se desplegard durante el afio 2013.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos obtenidos el afio 2012 son
de $27.869 millones, lo que representa un
133,5% de incremento en relacién al afio
201, esto es, $15.934 millones de mayores

ingresos.

El resultado operacional del afio 2012
es de $2.429 millones negativos versus
$5.276 millones negativos obtenido el afio

2011, es decir un 117,2% de reduccion.

La pérdida del afio 2012 es de
$4.641 millones versus $6.313 millones
obtenida el afio 2011.
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Clinica Tabancura

Ingresos
Ambulatorios y Hospitalarios

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

Razén Social Servicios Médicos Tabancura S.A.
Domicilio Legal Av. Tabancura N°118s, Vitacura
R.U.T 78.053.560-1 '
Tipo de Entidad Sociedad Anénima Cerrada
Capital Emitido M$8.180.305
Empresas Red Salud S.A. 99,99%

Propiedad de la Entidad
ropiedad de fa tnlida Inversiones La Construccion S.A. 0,01%

DIRECTORIO

Presidente Kurt Reichhard Barends®
Directores Jaime Munoz Peragallo
Raul Gardilcic Rimassa
Teofilo De la Cerda Soto o 13,9% Fonasa
[ ) 79,1% lsapres
. . 7,0% Particular
Gerente General Mario Cortés-Monroy Hache
Director Médico Dr. Rodrigo Santelices Urbina
Cerentes y Ejecutivos principales 5
Profesionales y Técnicos 558
Trabajadores 241
Total 806

INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)

2011 2012
Activos 30.474 31.741
Patrimonio Total 15.984 14.996

Ingresos de Actividades Ordinarias 25.656 28.631 1 1 1 1
Resultado atribuible a propietarios de la 618 1675 . 4

controladora

(o]
* Director Empresas Red Salud S.A. n eg resos
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2011 2012

M? Construidos 28.514 28.514

B N° de Pabellones Generales-Obstétricos 8 8
dias cama ocupados N° de Box Consultas Médicas 39 39
N° de Box Urgencia 12 13

N° de Salas de Procedimientos 12 12

N° de Médicos Contratados 47 49

N° de Médicos Concurrentes 953 1.155

N° de Camas 128 128

2011 2012
N° Egresos Hospitalarios 11.129 11.147
N° de Intervenciones Quirtrgicas 8.875 9.060
N° Partos y Cesareas 2.043 2.148
N° Consultas Médicas 110.174 123.394
N° Consultas Urgencia 14.172 16.925
N° Exdmenes Laboratorio 245121 268.345
N° Exdmenes Imagenologia 45.628 49.438
N° Procedimientos 35.534 37.523
N° Pabellones Baja Complejidad 2.365 2.072

N° Prestaciones Kinesioldgicas 93.133 91.885




ANTECEDENTES GENERALES

Clinica Tabancura es una clinica general
de 128 camas que cuenta con todos los
servicios para otorgar una atencion
hospitalaria integral de mediana y alta
complejidad mas una completa atencion
de diagnostico y tratamiento en el ambito
ambulatorio. Cuenta con un moderno
servicio de urgencia, unidades criticas,
neonatal, pedidtrico, adulto y unidad
coronaria, hospitalizacion médico-
quirdrgica y gineco-obstétrica, maternidad,
pabellones de alta complejidad ademas
de un completo centro médico para
atenciéon ambulatoria y diagndstica, con
consulta en todas las especialidades
y subespecialidades, procedimientos
terapéuticos, exdmenes de especialidad
complementado con todos los servicios
de apoyo diagndstico y clinico que entre
otros considera laboratorio clinico y banco
de sangre, un centro de imédgenes para
radiologfa simple y compleja, scanner,

resonancia magnética, etc.

Las soluciones de salud que brinda Clinica
Tabancura poseen un alto estdndar de
costo-efectividad, razén por la cual se
presenta como una atractiva alternativa para
los clientes que demandan atenciones de
salud en los establecimientos privados del
sector oriente. No obstante, el segmento al
que apunta su actividad es principalmente
el grupo socioeconémico C1-C2, que
proviene de todas las comunas de Santiago
y regiones para el drea hospitalaria, y
principalmente del sector oriente para la

atencion ambulatoria.

Clinica Tabancura a través de los anos,
no soélo ha aumentado sus niveles de
actividad a tasa anuales sobre dos digitos,
sino que también se ha caracterizado por
un permanente aumento en los niveles
de resolucion quirtirgica en patologias de
alta complejidad y bajo este concepto, ha
experimentado un permanente desarrollo

en el quehacer de sus unidades criticas,
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como son la unidad de cuidado intensivo
adulto, unidad coronaria, UTI pediatrica y
neonatal, provistas de equipos adecuados
con soporte central de monitorizacién,
controles basicos y especializados y con
un equipo de profesionales altamente

calificados.

Dentro de sus principales atributos destaca
la excelencia médica de sus profesionales,
la familiaridad y calidez de su atencidn y
la ya senalada atractiva relacion precio-
calidad. Sigue siendo muy fuerte su
posicionamiento como maternidad en
la recordacion colectiva, sin embargo
hoy aparecen otras especialidades en la
recordacion, como cirugia pléstica, cirugfa
baridtrica, traumatologia, procedimientos
cardiovasculares y neurovasculares entre

otros.

Como centro de referencia para las
aseguradoras en Clinica Tabancura

destaca el desarrollo en la especialidad

de cardiologia, la que representa un foco
importante del quehacer de medianay alta
complejidad en la Clinica y se ha convertido
en un socio para importantes isapres del
sector. Su staff de cardidlogos suma méds de
15 profesionales de reconocida trayectoria
y formacién. Lo que en cifras se traduce
en cerca de 120 cirugfas cardiovasculares
y méas de 700 procedimientos de
electrofisiologia y hemodinamia durante
el afo 2012.

Por su parte el Centro Integral de
Nutricién y Tratamiento de la Obesidad
(CINTO) es un centro especializado
que se ha convertido en un referente
de esta drea de la medicina en Chile.
La obesidad es una enfermedad que
trae consigo una serie de problemas
asociados que CINTO maneja
de manera integral, con un
equipo multidisciplinario
de profesionales,
donde la salud

fisica y siquica
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son fundamentales. Se ofrecen tratamientos
ambulatorios y quirtirgicos que estdn a
la vanguardia en tecnologia y técnicas
aplicadas, con atencion personalizada para
cada caso y realidad del paciente.

Paralelamente, el desarrollo tecnolégico
logrado con la adquisicién del angiografo
Siemens 3D, ha permitido un significativo
crecimiento de la actividad neuroquirdrgica y
endovascular a cargo de un calificado equipo
de neurdlogos y neurocirujanos, aumentando
la atencion de pacientes con malformacion
arterio venosa, hemorragias subaracnoideas
y patologias neuroquirurgicas.

Finalmente el gran volumen de cirugias
oftalmoldgicas realizadas, ha desencadenado
en que en cirugfas de cataratas y vitrectomias
la clinica se haya transformado en uno de
los principales oferentes privados tanto
para dicho sector como para el sector
publico, donde se efectian sobre 2.000

intervenciones oftalmoldgicas al afio.

PROYECTOS E INVERSIONES

a) Proyectos de Infraestructura

Clinica Tabancura, paralelamente a la
construccién de la nueva Clinica contigua,
estard afecta a mejoras significativas de
manera que, al finalizar su remodelacion, la
totalidad del complejo de salud contara con
las mismas comodidades y similar nivel de

terminacion. De este modo, ambas clinicas
serdn absolutamente complementarias y se

apreciara un conjunto armoénico.

El proyecto contempla crecer en el drea
de diagnostico por imégenes, tanto en
extension como en su nivel de resolucion;
contempla también implementar medicina
nuclear, incorporar un laboratorio de
histopatologia, y crecer en el servicio de
urgencia y en general en distintas unidades

diagndsticas y servicios de apoyo.

b) Desarrollo de Especialidades

Durante el afio 2012, y conforme al plan
de adecuacion de la clinica actual, Clinica
Tabancura habilité su nuevo laboratorio
clinico en instalaciones con una mayor
superficie, que permitira satisfacer el
crecimiento en la demanda y albergar
nuevos equipos y tecnologia, posibilitando
efectuar una mayor variedad de exdmenes

junto con mejorar el servicio.

Se estd terminando la habilitacién de
la nueva unidad de oftalmologfa la que
incorpora en una superficie de 300 metros
cuadrados, boxes de consultas médicas,
salas de procedimientos y tres pabellones
oftalmoldégicos, que se inauguraran a
inicios del 2013, lo que permitird seguir
desarrollando y potenciando la especialidad.

Se habilito en el servicio de urgencia una sala
de triage que junto con acelerar la primera

atencion del paciente, posibilita la clasificacion
de estos, priorizando asi la atencion de
acuerdo al estado de salud de cada paciente,
mejorando en consecuencia la eficiencia en
la atencion y el servicio otorgado.

En relacion al equipamiento de diversas
especialidades, durante el ultimo ano
se invirtieron alrededor de UF 60.000,
destacandose la incorporacién de un scanner
multicorte marca Toshiba, modelo Aquilon
de ultima generacién, capaz de generar 128
cortes por rotacion alcanzando el mejor
detalle e imagen, permitiendo el desarrollo
de complejos examenes para el apoyo
diagnostico en patologias de mediana y alta
complejidad. Adicionalmente se incorpord un
nuevo ecdgrafo también de ultima generacion,
marca General Electric modelo Logiq Eg, el
que permitird hacer exdmenes con una mayor
resolucion otorgando un més completo apoyo
diagndstico. En la misma linea se adiciond a
la unidad de gineco-obstetricia un ecégrafo
marca General Electric modelo Voluson E6,
el que otorgard el beneficio de realizar los
examenes, ecografias tradicionales, 3D, 4D,
doppler color, y examenes via abdominal y
transvaginal, con las ventajas de un equipo
de ultima generacion.

Por otra parte, se instalé un nuevo
equipo cineangiografo marca Siemens
para el pabellon de hemodinamia, el
que se complemento con un equipo de
radiofrecuencia renal para el tratamiento de



Clinica Tabancura es una
clinica general de 128

camas que cuenta con todos

los servicios para otorgar
una atencion hospitalaria

Integral de mediana y

alta complejidad mas una
completa atencion de
diagnostico y tratamiento en
el ambito ambulatorio.

la hipertension por catéter. Se incorporaron
también en 2012 un navegador
tridimensional para el estudio y tratamiento
de la arritmia y un ecografo intracoronario,
permitiendo de esta manera ampliar la
gama de procedimientos e integralidad en
el servicio que otorga la unidad.

Para el afio 2013 se contempla una nueva
inversion de 30.000 UF en equipamiento
clinico que considera tanto reposicién como
equipamiento nuevo para el desarrollo de
nuevas actividades clinicas. Por su parte
para habilitar la nueva clinica se estima
una inversion en equipamiento cercana a
180.000 UF.

c) Proyectos de eficiencia operacional
En cuanto a proyectos de eficiencia
operacional, durante el 2012 se implementd
un nuevo sistema informatico de laboratorio
que integra los servicios clinico hospitalario,
ambulatorio y de urgencia, permitiendo
trabajar en linea tanto para solicitar

examenes como para obtener los resultados.

Se implemento un software de agenda
de pabelldén, que ofrece un sistema en
linea para ser consultado por los distintos
servicios clinicos y de apoyo, permitiendo
de esta manera mejorar la coordinacion
de las cirugfas con los servicios de apoyo,
controlar y acortar el tiempo de los
pacientes en transito, mejorando asi la
eficiencia y el servicio entregado.

Durante 2012 se comenzo con el desarrollo
de un sistema denominado registro
clinico unico, exigido para efectos de la
acreditacién venidera, el cual permite
integrar la historia del paciente desde los
distintos sistemas de la clinica obteniendo
reportes, informes o imagenes, seguin sea
el caso. En principio integra informacion de
las unidades de hospitalizacion, pabellon,
laboratorio y atenciones ambulatorias. En
2013 se espera incorporar el resto de los
servicios, tales como endoscopia, urgencia,
radiologia, hemodinamia, etc.

d) Acreditacion

Conforme a la exigencia de la garantia de
calidad del programa Auge es que a contar
del 1° de julio de 2013 todos los hospitales
y clinicas que deseen seguir entregando
prestaciones a pacientes con patologias
Auge deberan estar acreditados en calidad.
Para contar con dicha acreditacion se
debe cumplir una serie de requisitos,
por lo que el departamento de calidad
estd desarrollando el trabajo orientado a
cumplir las distintas exigencias del proceso
de Acreditacion, que se contempla finalizar
durante el primer semestre del 2013. Este
trabajo cuenta con la participacién activa de
cada una de las jefaturas responsables de
los distintos procesos de atencion.

El proceso de Acreditacion implica, a nivel
nacional, un cambio de cultura que se
basa en el concepto de mejora continua,
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y contempla que esta Acreditacion se debe

renovar cada tres afios.

ACTIVIDAD

Los dias camas de hospitalizacion
presentan un crecimiento del 8,9%,
pasando de 31.886 en el afio 2011 a 34.716
en el afio 2012, lo que en términos de
porcentaje de ocupacién se traduce en
pasar desde un 68,2% a un 74,1% en los
mismos afios comparativos. Destaca dentro
del crecimiento el nivel de actividad de las
camas criticas, cuyos dias cama ocupados
pasaron de 5.270 a 6.030 en el afio 2012,
equivalente a un incremento del 14,4%.

En cuanto al nimero de pacientes
hospitalarios, este experimenta un leve
crecimiento, del 0,1%, pasando de 11.129
en el afio 2011 2 11.141 en el 2012.

La razén que explica el crecimiento en
el niumero de dias cama del 8,9%, en
contrapartida de solo el 0,1% de incremento
en el nimero de pacientes hospitalarios, es
la mayor complejidad en la atencion de
dichos pacientes, lo que lleva a aumentar la
estadia media y la ocupacion principalmente
de las camas de las unidades criticas. Cabe
destacar el crecimiento en el nimero de dias
camas, pese a que la Clinica ya alcanzd sus
niveles de ocupacion de régimen acorde con
su capacidad instalada.
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Por su parte, las intervenciones quirtirgicas
pasan de 10.918 en el afio 2011 a2 11.208
en el afio 2012, lo que corresponde a un

crecimiento del 2,7%.

En el nivel ambulatorio, las consultas médicas
se incrementan en un 12,0%, pasando de
110.174 en el ano 2011 a 123.394 en el ano 2012.

De igual forma la actividad en exdmenes
de laboratorio y de imagenes tuvieron un
importante incremento en el afio 2012
respecto del 2011, pasando de 245.121 a
268.345 con un crecimiento del 9.5% y de
45.628 a 49.438 con un crecimiento del
8.4% respectivamente.

GESTION COMERCIAL

a) Convenios y Clientes

Al igual que en afos anteriores, Consalud
es la isapre con mayor participacion en
cuanto a nimero de pacientes en el ambito
hospitalario. En 2012 en este segmento
destacan los incrementos de Isapre Cruz
Blanca, Consalud y particulares con una
mayor atencion del 12,5%, 9,0% y 2,6%
respectivamente.

El incremento en pacientes atendidos
experimentado por Isapre Cruz Blanca,
se debe principalmente al aumento en la

atencion de pacientes oncoldgicos y ges-caec
en donde Clinica Tabancura es parte de la red
de la isapre, por su parte dicho incremento
en el caso de Isapre Consalud, se explica
principalmente al crecimiento en la atencion
de pacientes de patologias complejas, como
las neuroquirurgicas, y a la mayor demanda
de pacientes con planes de salud especificos
como salud controlada y red clinicas.

En 2012 Clinica Tabancura experimento
una caida en la atencién de pacientes
Fonasa explicada por una disminucion de
atenciones correspondientes al convenio

oftalmoldgico con el sistema publico.

En lo referente a nuevos convenios en 2012 se
desarrolla el “Cheque Consalud”, producto
disponible para prestaciones de mayor
frecuencia y que se encuentran paquetizadas, es
una forma de prepago de cirugias programadas,
lo que permite al paciente acceder a la clinica
con la cuenta ya pagada. Asimismo, para
pacientes Consalud, se incorpor¢ la “Urgencia
Integral”, producto que asegura al paciente
un copago fijo conocido, dependiendo si la
urgencia es simple o compleja tanto para las
especialidades de pediatria, adulto y maternidad.
En otro dmbito se desarrollaron convenios
especificos con el sistema publico para la
resolucion de cirugias claramente acotadas
como cancer ganglionar y ligamentos cruzados

para un grupo de pacientes predefinidos.



Destaca en el trabajo del afio 2012 el
desarrollo de la alianza estratégica en
materia de la especialidad oncologia con
la empresa del grupo Red Oncosalud,
donde en este primer afio de alianza, se
resolvieron en Clinica Tabancura mds de
390 casos en las distintas subespecialidades
o tratamientos oncoldgicos.

Este afio se incorpord también una unidad
de quimioterapia ambulatoria provista
inicialmente de dos sillones de atencidn,
extendiendo las alternativas de servicio y
permitiendo que el paciente reciba atencion
durante unas horas en forma ambulatoria y

luego vuelva a su hogar mejorando asi su
calidad de vida.

b) Servicio al Cliente

Desde el punto de vista de servicio al
cliente, durante el afio 2012, se crea la
Unidad de Gestién de Presupuesto, donde
ejecutivas comerciales especialmente
preparadas otorgan un completo servicio
de informacion y orientacion al paciente
en todo el proceso de cotizacion e ingreso
a la clinica, con una atencién cercana,
comprometida y de ayuda permanente.

Se desarrollan ademds varias aplicaciones on
line para ofrecer nuevos servicios a nuestros
pacientes, donde destaca la toma de hora
médica, la consulta de precios por prestacion

hospitalaria y ambulatoria y el pago de cuentas

a través del sistema webpay. Con lo anterior,
logramos mantener con nuestros pacientes
un contacto mds cercano y permanente,
facilitando el acceso a informacion, orientacion

y servicios en general.

Ademds se desarrolla un plan de
fidelizacién con 5 programas preventivos
de salud (escolar, mujer, del corazon,
céncer de colon y préstata), los cuales no
solo de manera efectiva permiten prevenir
y pesquisar en forma oportuna estas graves
enfermedades, sino que también fortalece
la relacion con sus pacientes.

c) Actividades de Marketing

Dentro de las actividades de Marketing, se
contintia con la participacién en programas
de television, abordando y dando solucién
médica a casos complejos en la especialidad de
cirugia plastica, mostrando su infraestructura,
equipamiento, profesionales y consolidando
cada vez mds su posicionamiento como

referente en esta especialidad.

Paralelamente, a comienzos del ano se
redefinio la revista corporativa con lo cual
nacié CTSalud, un medio con contenidos
exclusivos de salud y vida sana, donde a
través de notas y reportajes se da a conocer
su actividad, nuevos productos y servicios,
incorporacion de técnicas y tecnologia de
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avanzada, ademds de consejos, orientacion
y prevencion de enfermedades, dirigida
principalmente a sus pacientes, ejecutivos
de Isapres y cuerpo médico.

Con gran éxito se llevé a cabo el segundo
concurso de Guatitas Pintadas, orientado
a difundir la Maternidad de la Clinicay a la
fidelizacion de clientes, dicho concurso invita
a futuras mamas a pintarse sus pancitas y
hacer de esto una obra de arte. En esta
ocasioén, conto con 85 participantes, logrando
montar una exposicion de 162 creaciones
fotograficas, y el Facebook creado para estos
efectos alcanzo un total de 3.700 seguidores.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos obtenidos el afio 2012 son
de $28.631 millones, lo que representa un
11,6% de incremento en relacion al afo
2011, esto es, $2.975 millones de mayores

ingresos.

El resultado operacional del afio 2012 es
de $2.541 millones versus $2.377 millones
obtenido el afio 2011, es decir un 6,9% de
incremento.

La utilidad del afio 2012 es de $1.675
millones versus $1.618 millones obtenida
el ano 2011.
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Red Oncosalud

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD Ingresos
. : GES y CAEC

Razén Social Oncored Spa

Domicilio Legal Pedro Fontova 6650, piso 4, Huechuraba

R.U.T 76.181.326-9

Tipo de Entidad Sociedad por Acciones

Capital Emitido M$ 100.000

Propiedad de la Entidad Empresas Red Salud S.A. 100%

Presidente Alberto Etchegaray Aubry
Vice-Presidente Juan Ignacio Silva Alcade™
Directores Ricardo Silva Mena™”

Gerente General Nora G. Terry @ 55.4% CAEC
Director Médico Dr. Rubén Urrejola Sotomayor

Profesionales y Técnicos 2

Trabajadores 2

Total 6

INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)

2011 2012
Activos 24 753
Patrimonio Total (8) 73

Ingresos de Actividades Ordinarias - 613
Resultado atribuible a propietarios de la
orer (9) (08) ; 3 ;

controladora

n° pacientes atendidos

Presidente Directorio Empresas Red Salud S.A
“* Vice-Presidente Directorio Empresas Red Salud S.A.
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ANTECEDENTES GENERALES

Red Oncosalud nace en el afio 2011 con el
objetivo de otorgar una solucion integral,
dentro de la red, a las personas con

problemas de salud oncolégicos.

El afio 2012 fue el primer afio de operacion,
comenzando en el mes de enero, en forma
muy paulatina, con la atencion de pacientes
de patologias como cancer de mama y
céncer cervico-uterino y ya en el mes de
marzo, brindando una resolucion en todas

las patologias oncoldgicas del adulto.

Su modelo de atencién se apoya en la
infraestructura y capacidad de resolucion de
las clinicas de la red; de esta forma, se asegura
que todas las prestaciones se realizan en un

dmbito clinico-médico y se garantiza la calidad.

Red Oncosalud recibe de las aseguradoras
a los pacientes, hace el primer contacto y
luego los deriva, en base a sus antecedentes

médicos, a una de las clinicas de la red:

En Santiago: Clinica Tabancura, Clinica
Bicentenario y Clinica Avansalud.

En Regiones: Clinica Iquique, Hospital Clinico
de Vinia del Mar, Clinica Integral de Rancagua,
Hospital Clinico del Sur en Concepcion,
Hospital Clinico de la U. Mayor en Temuco,
Clinica Puerto Montt y Clinica Magallanes.

Cada clinica cuenta con equipos de
cirujanos oncélogos, oncologos médicos y
un grupo multidisciplinario de profesionales
que garantizan una resolucién de calidad.

Estos equipos médicos son un grupo
acotado de profesionales, especialmente
seleccionados en base a su trayectoria y
experiencia; ellos participan semanalmente,
en los Comités Oncoldgicos que se llevan
a cabo en cada clinica, dirigidos por el
Director Médico de Red Oncosalud, en los
cuales se deciden las mejores opciones
terapéuticas para todos los pacientes que
se presentan para estudio.

A partir del mes de diciembre, se suma
a la red, la atencidon de enfermedades
oncoldgicas para nifos, en la Clinica
Bicentenario; completando de esta manera,
el objetivo de resolucién integral para las
patologias del adulto e infantiles.

PROYECTOS E INVERSIONES

Red Oncosalud cuenta con un sistema
de administracion de casos, desarrollado
internamente.

Este sistema permite llevar un registro de los
pacientes en cada etapa de su enfermedad
y almacenar toda la informacion relevante
referida a su diagndstico y tratamiento; por
lo tanto, se cuenta con una trazabilidad

completa de los casos, facilitando su
seguimiento. Ademas, se registran todas
las fechas y horas de eventos importantes,
que permiten acreditar a las aseguradoras
el cumplimiento de los plazos de atencién.

A través de este sistema, también se
manejan los Comités Oncoldgicos, ya que
cada médico que forma parte del equipo
de Red Oncosalud tiene acceso via web
para inscribir a sus pacientes, completar
los antecedentes médicos correspondientes
y hacer una propuesta terapéutica, la cual,
luego de discutido el caso en el comité,
queda validada o modificada en base
a la decisién que alli se toma. Todas las
decisiones tomadas en los comités, quedan
registradas, al igual que los participantes
en cada fecha, contando asi, con todos los

antecedentes de los pacientes estudiados.

ACTIVIDAD

Durante el afio 2012, se atienden 737

pacientes, a nivel nacional.

Uno de los objetivos de la gestion de Red
Oncosalud es garantizar una atencién
oportuna y por ello hay un indicador que
mide el plazo entre la fecha en que la
aseguradora deriva el casoy la fecha enla cual
la persona realiza efectivamente su primera
consulta médica con un especialista de Red
Oncosalud; ese plazo es de 4 dias promedio,



Red Oncosalud nace
enelano 2011 con el
objetivo de otorgar una

solucion integral, dentro

de la red, a las personas
con problemas de salud
oncoldgicos.

considerando incluso casos de pacientes de
regiones, con atencion en Santiago y diversas
situaciones ajenas a la gestion.

Durante el afio 2012, 137 pacientes reciben
tratamientos de quimioterapia y 205 se
realizan cirugias; todas estas atenciones
efectuadas en las clinicas que forman
parte de la red y bajo la administracion y
seguimiento del modelo de Red Oncosalud.

En este afo, se llevan a cabo 150 sesiones
de Comités Oncoldgicos, sélo en Santiago,
en los que se estudian todos los pacientes,
muchosdeellos en més de unaoportunidad,
y se toman 888 decisiones terapéuticas.

GESTION COMERCIAL

En el ano 2012, se atienden 737 pacientes,
de los cuales el 89% corresponden a
Santiago y el resto a regiones. Todos son

beneficiarios de Isapre Consalud.

De estos pacientes, salvo un caso, todos son
adultos que ingresan al sistema con sospecha
o diagndstico confirmado de una enfermedad
oncoldgica: un 76,9% tienen alguna de las
patologias contempladas en el GES (Carantias
Explicitas en Salud), presentando una alta
concentracion en cancer de mamay cancer
cervicouterino (50,7% del total de casos).
Dentro de las otras patologias, destacan los
canceres de colon y pulmon.

Durante el 2012, también se acuerda un
convenio con la Compafia de Seguros
Vida Cdmara para la atencion de pacientes
provenientes de un seguro oncoldgico que
se comercializard en forma colectiva.

Unos de los focos que tiene Red Oncosalud
para el préximo ano, es el desarrollo de
un seguro oncoldgico que facilite a las
personas, el acceso a una atencion de
calidad dentro de la red, complementando
desde el punto de vista financiero su

cobertura de seguro base (Isapre o Fonasa).

Desde el punto de vista comunicacional, el
proximo afo estd previsto encarar el desarrollo
de la Web de Red Oncosalud, disefiando un
sitio que les permita a los pacientes contar con
su historial clinico en linea y por lo tanto que
sea para ellos, no sélo informativo sino una

herramienta Util y de uso frecuente.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos obtenidos el afio 2012 son de $613
millones, lo que representa un gran avance
respecto del afio 2011 que no tuvo ingresos.

El resultado del ano 2012 es de $18 millones
negativos versus $9 millones negativos

obtenida el afio 2011.

REDSALUD | 67

137

n° quimioterapias

205

n° cirugias

150

n° comités oncoldgicos

888

n° decisiones terapéuticas
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Clinica Iquique

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD Ingresos

Ambulatorios y Hospitalarios

Razén Social Clinica Iquique S.A.
Domicilio Legal Bernardo O Higgins N° 103, Iquique
R.UT 96.598.850-5
Tipo de Entidad Sociedad Andnima Cerrada
Capital Emitido M$ 3.097.425
Propiedad de la Entidad Empresas Red Salud S.A. 52,15%
Mutual de Seguridad CChC  34,77%
Banmeédica S.A. 13,08%
Presidente Ricardo Silva Mena”
Vice-Presidente Enrique Rusch Meissner
Directores Alberto Hayden Fernandez
Carlos Kubick Castro
o 14,8% Fonasa

José Miguel Sciaraffia Ortega
Marcelo Maira Carlini ™
Edith Venturelli Leonelli™

‘ 67,4% Isapres
. 6,2% Particular
11,6% Otros

Gerente General Manuel Rivera Sepulveda
Director Médico Mohamed Danilla Herrera
Gerentes y Ejecutivos Principales 7
Profesionales y Técnicos 171
Trabajadores 38
Total 215

2011 2012
Activos 5.690 5.836
Patrimonio Total 3.189 3.134

Ingresos de Actividades Ordinarias 6.234 6.060
Resultado atribuible a propietarios de la
353 (54) u

controladora

Gerente General Empresas Red Salud S.A. eg resos
Gerente General Megasalud S.A.
Gerente General Clinica Avansalud S.A.
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INFRAESTRUCTURA Y CAPACIDAD PRODUCTIVA
2011 2012
]

M? Construidos 4.989,4 4.989,4
n° consultas N° de Pabellones Generales g 5
N° de Pabellones Gineco-Obstétricos 1 1
N° de Box Consultas Médicas 1
N° de Box Urgencia 10 10
N° de Salas de Procedimientos de Urgencia 1 1
N° de Médicos Contratados 3 3
N° de Médicos Concurrentes 72 134
N° de Camas 68 68
2011 2012
N° Egresos Hospitalarios 6.135 5.486
N° de Intervenciones Quirlrgicas 3.761 3.283
N° Partos y Cesdreas 1.257 1.200
N° Consultas Médicas 160 o
N° Consultas Urgencia 41.896 39.829
N° Examenes Laboratorio 181.027 150.393
N° Exdmenes Imagenologia 7911 5.470
N° Procedimientos 21.485 18.395

N° Pabellones Baja Complejidad 779 693




ANTECEDENTES GENERALES

Clinica lquique S.A. fue fundada en el afio
1991, presta servicios clinicos hospitalarios y
ambulatorios en la Primera Region del pais,
con un nivel de resolucion de mediana a

alta complejidad.

La oferta de servicios de Clinica Iquique se
compone de:

Pabellones Quirdrgicos: cinco pabellones
generales y una sala de parto permiten
resolver la actividad quirtirgica de las distintas
especialidades médicas que concurren a la
Clinica, tanto electiva como de urgencia.

Hospitalizacién: la Clinica dispone de
un total de 68 camas para la atencion
hospitalizada de sus clientes, tanto adultos,
como pediatricos y neonatales.

Pabellén de Hemodinamia: unidad
destinada a dar solucién a las enfermedades
cardiovasculares, a través de procedimientos

diagndsticos y/o terapéuticos complejos.

Apoyo Diagnéstico: se cuenta con las
unidades de laboratorio clinico, imagenologia
y procedimientos endoscopicos, otorgando
atencion a clientes hospitalizados,

ambulatorios y de urgencia.

Servicio de Urgencia: en esta unidad se
ofrece atencion de urgencia diferenciada

para clientes adultos y pediatricos. Sus
instalaciones disponen de boxes de atencion,
sala de procedimiento y sala de reanimacion.

Clinica Iquique mantiene convenios de
atencién con Isapres abiertas y cerradas, asf
como también con FONASA, Instituciones
de Salud de las Fuerzas Armadas y otros, lo
que le permite brindar cobertura de salud
a un amplio segmento de la poblacién
regional.

PROYECTOS E INVERSIONES

Durante el ano 2012, Clinica lquique
se aboco al estudio del proyecto de
ampliacion y remodelacion de sus actuales
instalaciones y la evaluacién de terrenos
para construccion de la nueva Clinica
Iquique, lo que permitird incrementar la
cobertura de atencion a través de la oferta
de més y nuevas prestaciones de salud a
la comunidad.

El proyecto contempla un aumento
de camas, quirdfanos y salas de
procedimientos diagndsticos y terapéuticos,
desarrollo de un centro médico, adecuacion
y mejoramiento de las instalaciones
actuales, centralizar el servicio de
esterilizacion y rayos en el recinto de la
Clinica de acuerdo a normas ministeriales

y estacionamientos para clientes.
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56,4%
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Para el ano 2013, la Clinica ha presupuestado
renovar parte de su equipamiento clinico y
médico, destacando la inversion en camas
eléctricas para hospitalizacién, reposicion
de equipo video laparoscopia, monitores
multipardmetros y signos vitales.

ACTIVIDAD

El indice ocupacional de la Clinica alcanzo
un 56,4%, cifra inferior en 7,8% respecto del
afo anterior, explicado por la disminucién
de la actividad en las unidades criticas de
paciente adulto y neonatologia en un 35,4%
y 36,2% respectivamente.

La unidad de hemodinamia realizé un
total de 337 procedimientos en el afio
2012, destacando las coronariografias
y angioplastias como los principales
procedimientos cardioldgicos.

En cuanto a la actividad del servicio de
urgencia, se aprecia una baja de 4,9%
en las consultas respecto del ano 2011,
manteniéndose la composicidn entre
consultas de adulto y pediatricas, asi como
también la tasa de hospitalizacion por
consulta de urgencia correspondiente a 2,8%.

Respecto de laboratorio clinico, la tasa de
examenes procesados disminuyé un 16,9%
con respecto al ano 2011, principalmente

por la baja en la actividad ambulatoria
electiva. Para 2012 las tasas de resolucion
fueron de 0,59 exdmenes por consulta
de urgencia y 4,8 exdmenes por paciente
hospitalizado.

El drea de Imagenologia, servicio prestado
por terceros, tiene actividad asociada
a las consultas de urgencia y pacientes
hospitalizados, no generando la Clinica
examenes ambulatorios electivos. Durante
el afio 2012 se resolvieron 0,09 exdmenes
por consulta de urgencia y 0,36 por paciente
hospitalizado.

GESTION COMERCIAL

En el afio 2012 se hospitalizaron en Clinica
Iquique 5.486 personas. De ellos 68,9% son
beneficiarios del sistema Isapre, 18,3% de
Fonasay el 12,8% restante corresponde
a beneficiarios de la Fuerzas Armadas,
Particulares y Otros. Por otra parte y
respecto de los pacientes ingresados, el
64,5% lo hace a las unidades de médico
quirurgico y el 35,5% restante corresponde a
hospitalizaciones del drea gineco-obstétrica
y neonatologia.

En el drea médico quirurgica, el 60,1% de los
pacientes se interna para someterse a una
intervencion quirdrgica y del total de pacientes
hospitalizados, el 8,2% son clientes pedidtricos.



Clinica lquigue estudia la

ampliacion y remodelacion de
sus actuales instalaciones mas
la construccion de una nueva

0l

Clinica, que permitira incrementar

la cobertura de atencion a través

de la oferta de mas y nuevas

prestaciones de salud a la
comunidad.

Respecto del drea de gineco-obstétrica, el 51%
de las pacientes son atendidas por operacion
cesdrea, el 16% por parto normal, el 26% por
otras cirugfas gineco-obstétricas y el 7% tiene
hospitalizacion por patologia no quirtirgica.

En el area ambulatoria, las consultas del
servicio de urgencia estdn compuestas por
un 65% de clientes beneficiarios de Isapres,
24,2% de beneficiarios de Fonasa y un
10,8% corresponde a clientes de las fuerzas
Armadas, Particulares y Otros. En cuanto
al tipo de atencion, el 55% son consultas de

adultos y el 45% son consultas pediatricas.

Por otra parte y con el proposito de facilitar
el acceso de la poblacion regional a la
salud, la Clinica mantiene convenios de
atencion hospitalaria y ambulatoria, con

mas de 45 empresas de la ciudad.

En materia de calidad, Clinica Iquique
contintua avanzando en el programa
conducente a la Acreditacion de la Calidad
de Prestadores Institucionales de Salud,
el cual tiene por finalidad establecer los
estdndares minimos que deben cumplir los
prestadores institucionales de salud con el
objetivo de garantizar que, las prestaciones
otorgadas, alcancen la calidad requerida para

la seguridad de los usuarios.

En el ambito de actividades hacia la
comunidad, Clinica Iquique realiza durante

el afio 2012 nueve charlas de salud, con una
asistencia promedio de 100 personas cada
una. El propdsito de las charlas es informar al
publico general sobre los problemas de salud
mds frecuentes, como prevenir su ocurrencia
y como solucionarlos cuando los afectan. Los
relatores de estas charlas son destacados
médicos concurrentes a la Clinica. Ademds,
la Clinica participa en las Ferias Interactivas
organizadas por la CChC Social, desarrolladas
en las Comunas de Iquique, Alto Hospicio
y Pozo Almonte que tienen por propdsito
dar a conocer los servicios que ofrecen las

empresas de la CChC Social.

INFORMACION FINANCIERA

Los Ingresos Operacionales del afo
2012 fueron $6.060 millones, cifra que

representa un 2,8% menos que el afno 2011.

El resultado del afio 2012 fue negativo en
$54,3 millones, explicado en gran parte por
el hecho de que Clinica Iquique S.A. tuvo
en el afio 2012 una baja importante en los
ingresos operacionales en los meses de
agosto y septiembre producto de un dificil
proceso de negociacién colectiva.
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Inmobiliaria Clinica

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

Razon Social Inmobiliaria Clinica S.A.

Domicilio Legal Pedro Fontova 6650, piso 3,
Huechuraba

RU.T 76.123.853-1

Tipo de Entidad Sociedad Andnima Cerrada

Capital Emitido M$ 9.565.511

Propiedad de la Sociedad Empresas Red Salud S.A. 99,99%

Inversiones La Construccion S.A. 0,01%

DIRECTORIO

Presidente Alberto Etchegaray Aubry”
Directores Kurt Reichhard Barends™
Juan Ignacio Silva Alcalde™

Jaime Mufoz Peragallo

ADMINISTRACION

Cerente General Mario Cortés-Monroy Hache

INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)
2011 2012

Activos 4.788 9.808

Patrimonio Total 880 9.426
Ingresos de Actividades Ordinarias -

Resultado atribuible a propietarios de la
controladora

(149) 22

Presidente Directorio Empresas Red Salud S.A.
Vice-Presidente Directorio Empresas Red Salud S.A.
*  Director Empresas Red Salud S.A.




ANTECEDENTES GENERALES

Inmobiliaria Clinica S.A. subsidiaria de Red
salud S.A. fue creada a inicios del afio 2010
y tiene por objeto constituirse en la base
sobre la cual desarrollar proyectos clinicos
y radicar en ella los inmuebles de los
mismos cuando las condiciones financieras

y operacionales asi lo requieran.

En esta primera etapa se ha radicado en
esta sociedad el proyecto de nueva clinica
en el sector oriente de la ciudad de Santiago
que forma parte del programa integral de
desarrollo y estratégico de la sociedad
matriz Red Salud S.A. Este proyecto estd
situado en la calle Tabancura, contigua a la
clinica del mismo nombre de nuestra propia

empresa holding.

Por ahora, esta sociedad estd abocada
solamente al desarrollo de este proyecto de
forma que agrupa los costos operacionales
del mismo y activa los egresos propios
de la conformacion del activo que
estd construyendo. Asi, sus resultados
son principalmente consecuencia de

convenciones contables y no contemplan

resultados de operacién proveedora de
servicios de salud.

No obstante lo anterior y en cumplimiento
de una politica general del holding,
con minimas excepciones, la Junta de
Accionistas de fecha 27 de Abril de 2011
a las 17:45 horas, por unanimidad acordé
una politica de dividendos de la sociedad
consistente en el reparto del 100% de las
utilidades a los accionistas, en la medida
que lo permita la situacién de caja vy el
monto el monto de las inversiones que
desarrolle la sociedad y sus subsidiarias,
todo ello sin perjuicio de las decisiones que
corresponde adoptar al Directorio y a las
Juntas de accionistas.

PROYECTOS E INVERSIONES

Inmobiliaria Clinica S.A., se encuentra
actualmente en pleno proceso de desarrollo
del proyecto de construccion de una
nueva Clinica en los terrenos adyacentes
al costado norte de la actual Clinica
Tabancura. En efecto, en septiembre del
ano 2012 se termind con las faenas de
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excavacion y socalzado de la nueva clinica
y se dio inicio a las obras de construccion
de la nueva torre, que se levantard junto al
actual edificio y constara de nueve pisos y
nueve subterraneos. El proyecto contempla
ampliar de modo considerable la oferta
tanto ambulatoria como hospitalaria que
tiene Red Salud en la zona, especializando
la nueva clinica en las especialidades
ginecologicas y obstétricas de las demds
intervenciones quirdrgicas que seguiran
haciéndose en la actual Clinica Tabancura.
Ello obedece a una razén de orden y de
mejor servicio para los clientes y responde
a la distinta naturaleza que tiene la
recuperacion de los pacientes segun sea
la especialidad en la que estén recibiendo
atenciéon médica. El nuevo edificio no
serd exclusivamente maternidad, sino
también albergard ciertas patologias
asociadas a la medicina vy cirugia general,
especialmente en lo que se refiere a camas
de hospitalizacion.

El proyecto plantea una inversion total
de 1.180.000 UF con lo que la capacidad
hospitalaria de ambas clinicas sumadas

pasard de las 128 con las que cuenta la
actual Clinica Tabancura a 210 camas que
sumardn ambas clinicas en conjunto. Para
ello se tiene contemplado construir un
total de 28.500 metros cuadrados los que
sumados a los actuales con que cuenta
la Clinica Tabancura se conformard un
complejo de 62.500 metros cuadrados de
edificados.

Esta inversion se suma a las importantes
mejoras y modernizaciones que se haran
en la actual clinica, lo que permitird
contar con un nuevo complejo de salud
con similares comodidades y equivalente
nivel de terminacion y materialidad

para ambas clinicas. Asi, el programa
funcional de la nueva clinica como el de la
modernizacion de la actual, generardn un
complejo absolutamente complementario y
armonico en cuanto a unidades operativas,
espacios funcionales, estética y servicios
complementarios. Todo ello conformard
una gran unidad operativa que pretende
responder a las crecientes exigencias del
mercado objetivo al cual ambas clinicas
estan orientadas que el mercado de



personas de niveles de ingresos medios

altos del sector oriente de la ciudad.

Para tales propdsitos, el conjunto de clinicas
crecerd en sus unidades de imagenes, tanto
en extension como en su nivel de resolucion.
También se contempla implementar la
especialidad de medicina nuclear, incorporar
un laboratorio de histopatologia, crecer en el
servicio de urgencia, y en general crecimiento
en distintas unidades diagnésticas y servicios
de apoyo.

Las obras de excavacién y socalzado
finalizaron en septiembre del afio 2012,
iniciandose la etapa de construccion de la
nueva clinica propiamente tal, de modo que
su inicio de operaciones estd contemplado
para dentro del primer trimestre del afio 2014.

GESTION FINANCIERA

La sociedad Inmobiliaria Clinica S.A.
durante el ejercicio 2012 no tuvo ingresos
ni egresos operacionales y sus cuentas de
resultado son consecuencia principalmente

de partidas de diferencia de cambio habidas
en las cuentas por pagar y correccion
monetaria. De esta forma el resultado
bajo norma IFRS para el ejercicio 2012
presenta una utilidad de $22 millones; este
resultado del afio 2011 era de una pérdida
de $149 millones.

Financieramente la compafia se encuentra
holgada y ha enfrentado sus compromisos
conforme se ha ido desarrollando el
proyecto clinica, con recursos provenientes
del aporte de capital efectuado por sus
accionistas. En tal sentido para abordar
los compromisos financieros del afio 2012
fue necesario que el accionista principal
enterara el pago de 8.955 acciones de un
total de 10.000 acciones suscritas a su
nombre. Al 31 de diciembre de 2012, el
capital social asciende a $9.566 millones
dividido en 8.955 acciones todas de una
misma serie y de igual valor.
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HOSPITAL CLINICO
VINA DEL MAR

W 2 7 Clages

Hospital Clinico de Vina del Mar

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

Ingresos — M -
Ambulatorios y Hospitalarios Razoén Social Hospital Clinico de Vifia del Mar S.A.
Domicilio Legal Limache 1741, Vina del Mar
R.U.T 96.963.660-3
Tipo de Entidad Sociedad Anénima Cerrada
Capital Pagado M$ 4.417.530
Propiedad de la Entidad Grupo Emecar 58,4%
Empresas Red Salud S.A. 12,7%
Indisa 10,9%
Accionistas Médicos 18,0%
Presidente Dr. Jorge Bartolucci Johnston
Vice-Presidente Dr. Carlos Orfali Bejer
Directores Dr. Pedro Chadid Saadi
Dr. Jorge Vega Stieb
® 33,8% Fonasa Dr. Mauricio Aninat Harnecker
o 59,4% lsapres Dr. Eduardo Bastias Guzman
5,1% Particular Dr. Marcos Opazo Lazcano
1,7% Otros Manuel Serra Cambiaso

Ricardo Silva Mena”

ADMINISTRACION

Cerente General y Director Médico Dr. Carlos Orfali Bejer
Cerentes y Ejecutivos Principales 6
Profesionales y Técnicos 264
Trabajadores 142
Total 413

* Gerente General Red Salud S.A
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INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$) 5 7 2 !'
| |

2011 2012
Activos 12.831 13.976
Patrimonio 4.372 5.393 ne egresos
Ingresos de Explotacion 7.368 11.260
Resultado del Ejercicio 180 1.040
2011 2012
M2 Construidos 9.750 10.095 -
N° de Pabellones Generales 3 3
N° de Pabellones Gineco-Obstétricos 1 1 dias cama ocupados
N° de Box Consultas Médicas 15 15
N° de Box Urgencia g 5
N° de Box Dentales 1 1
N° de Médicos Staff 18 20
N° de Médicos Concurrentes 436 457
N° de Camas 82 68 .
" consulias
2011 2012
N° Egresos Hospitalarios 4.785 5.724
N° de Intervenciones Quirurgicas 1.978 2.381
N° Partos y Ceséreas 1.633 2.030 7 2 9 0/
N° Consultas Médicas 23.040 24.618
N° Consultas Urgencia 13.782 18.313 ' 0
N° Exdmenes Laboratorio 148.431 151.388 -,
N° Exdmenes Imagenologia 17.462 22.327 ocupacion
N° Procedimientos 5.541 5.680
N° Pabellones Baja Complejidad 771 903
N° Prestaciones Kinesioldgicas 4.456 5.436

N° Prestaciones Dentales 550 752
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ANTECEDENTES GENERALES

El Hospital Clinico de Vifia del Mar se orienta
a la atencién integral del adulto contando
con servicios de urgencia, atencién médico-
quirurgica, gineco-obstétrica y cuidado
intensivo adulto y neonatal.

En el ambito ambulatorio cuenta con un
centro médico con 16 boxes de atencion
y unidades de apoyo diagndstico entre los
que destacan: imagenologia, laboratorio
de citopatologia, laboratorio clinico,
hemodinamia, unidad de endoscopiay
oncologia. En materia de apoyo logistico
se cuenta con una central de esterilizacion,
ambulancia y farmacia. En el ambito
quirtrgico esta el drea cardiovascular,
cirugia laparoscépica, traumatologia y
ginecologia y obstetricia.

El Hospital Clinico Vifia del Mar, es una de
las tres grandes clinicas privadas de Vifia
del Mar, junto a Clinica Refiaca y Ciudad
del Mar y atiende al segmento ABC1, C1y
C2 en porcentajes entre 65% Fonasa y 35%
Isapres y Particulares.

PROYECTOS E INVERSIONES

El ano 2011 se incorpord un scanner

multicorte 64 canales y un cineangiografo

flat panel digital, ambos con una inversion
de USD $1.824.000. Ademads se cred la
central de esterilizacion con $90 millones
de inversion y un edificio para anatomia
patologica y oficinas por un monto de
$150 millones aproximadamente, con
315 metros cuadrados construidos.

El afio 2012 se amplié la central de
esterilizacion en 168 metros cuadrados y
se compraron propiedades aledafas por
345 metros cuadrados. Para el 2013 se estd
implementando el control de asistencia del
personal con huella digital.

En términos de inversiones, el 2013 se pretende
consolidar la unidad de cuidados intermedios
adultos, implementar las unidades de
kinesiologfa ambulatoria y digestiva.

ACTIVIDAD

El afio 2012 presenta una mayor ocupacion
en el drea hospitalizada, con un mayor
numero de cirugias y mayor ocupacion en la
unidad de cuidado intensivo adultos, debido
a una mayor demanda derivada de hospitales
publicos, tales como Hospital Gustavo
Fricke, Van Buren, Quillota y Quilpué.

El drea ambulatoria también presenta una
mayor actividad derivada de campanas

con las empresas en convenio e inicio de
convenio con Megasalud. Cuantitativamente,
la cantidad de consultas médicas, de
urgencia, exdmenes de laboratorio e
imagenologia aumentaron en 6,8%; 32,9%;
1,9% y 27,9% respectivamente.

En el dmbito hospitalario los egresos
clinicos, intervenciones quirtirgicas y partos
registraron alzas de 19,6%; 20,4%y 24,3%
respectivamente y la ocupacion de camas
alcanzo a un 72,9% de su capacidad instalada.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio 2012
ascienden a $11.260 millones, cifra que
representa un alza de 53% en comparacion
con el afio 2011.

Respecto del resultado final la Sociedad
presenta en 2012 una utilidad de
$1.040 millones.



Administradora de Transacciones Electronicas

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

Administradora de Transacciones

Razon Social Electronicas S.A.

Domicilio Legal Av. Providencia 1979, piso 4, Providencia

R.U.T 96.876.240-0

Tipo de Sociedad Sociedad Andnima Cerrada

Capital Pagado M$828.594

Propiedad de la Sociedad Banmeédica S.A. 50%
Empresas Red Salud S.A. 50%

Presidente Carlos Kubick Castro

Directores Cristian Irarrazabal Philippi

Ricardo Silva Mena®

ADMINISTRACION

Gerente General Carolina Celis Fica

2011 2012
Activos 1.863 1.292
Patrimonio Total 1.856 1.283
Ingresos de Actividades Ordinarias 1.799 2.077
Resultado del Ejercicio 1.794 2.069

* Gerente General Empresas Red Salud S.A.

REDSALUD | 83

~



84 | MEMORIA ANUAL 2012

ANTECEDENTES GENERALES

Administradora de Transacciones Electrénicas S.A., es una sociedad de inversiones constituida
por escritura publica de facha 28 de agosto de 1998, otorgada por don José Musalem.

El objeto de esta Sociedad de Inversiones es prestar servicios de apoyo a las Instituciones
de Salud Previsional (ISAPRES) y las empresas prestadoras de servicios de salud, a través de

transacciones electrénicas en el dmbito de las comunicaciones, computacion e informética.

Con fecha 30 de octubre de 2002, Isapre Consalud S.A. e Isapre Banmédica S.A., resolvieron
terminar anticipadamente con el contrato de suministro de servicios de transacciones
electronicas con Administradora de Transacciones Electronicas S.A. Ante la situacion
mencionada, la Sociedad decidié terminar sus operaciones de suministro de servicios de
transacciones electronicas a partir de noviembre de 2002.

A contar del 1 de diciembre de 2002, Administradora de Transacciones Electronicas S.A.
opera como una compafiia de inversiones. En ese rol es el instrumento de inversion en una
nueva sociedad holding, denominada Transacciones Electrénicas S.A., la que a su vez es
propietaria mayoritaria de la sociedad IMed S.A., sociedad esta ultima que presta servicios
transaccionales a los prestadores y aseguradores que facilitan el otorgamiento de prestaciones
con financiamiento provisto por los aseguradores. Adicionalmente, la sociedad Transacciones
Electronicas S.A. es también propietaria mayoritaria de una sociedad denominada Autentia
S.A. que presta servicios de autenticidad de identificacién de personas.



REDSALUD | 85

¥
L 1 N Ji:
S ~ 7

R

-

[
ED CLINICAS

= i A R
o AU Regionales

N

Administradora de Clinicas Regionales S.A.

Ingresos* IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD
Ambulatorios y Hospitalarios Razén Social Administradora Clinicas Regionales S.A.
Domicilio Legal Jofré 039, Providencia, Santiago
RU.T 99.528.690-4
Tipo de Entidad Sociedad Andnima Cerrada
Capital Pagado M$ 3.278.841
Propiedad de la Entidad Inmob. Clinicas Regionales S.A.  51,00%
Empresas Red salud S.A. 32,24%
Inversiones Dial S.A. 16,76%
Presidente Ricardo Silva Mena*
Directores Mario Bravo Mina

Enrique Rush Meissner

o 27,2% Fonasa Pablo Trucco Brito

o 44,3% lIsapres Jaime Peirano Arancibia

o 23,8% Mutuales Cristobal Prado Fernandez

4,7% Particulares y Otros Juan Pablo Undurraga Costa™
AR sevpucputn

Cerente General Gabriel Burgos Salas
Cerentes y Ejecutivos Principales 3
Profesionales y Técnicos 4
Total 8

* Gerente General Empresas Red Salud S.A.
** Gerente de Desarrollo Empresas Red Salud S.A.
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INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)*

2011 2012
Activos 10.035 3-453
Patrimonio 8.256 3.360
Resultado Operacional 338 (93)
Resultado del Ejercicio 323 (69)

“* EE.FF. Auditados Adm. Clinicas Regionales S.A. - Matriz

INFRAESTRUCTURA Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

2011 2012
M? Construidos 28.767 15.975
N° de Pabellones Generales 18 10
N° de Pabellones Gineco-Obstétricos 4 o
N° de Box Consultas Médicas 65 25
N° de Box Urgencia 56 20
N° de Salas de Procedimientos 12 7
N° de Médicos 757 342
N° de Médicos Contratados 810 415
N° de Camas 265 150

2011 2012
N° Egresos Hospitalarios 23.367 11.641
N° de Intervenciones Quirtrgicas 21.147 8.597
N° Partos y Cesareas 1.672 523
N° Consultas Médicas 103.926 40.247
N° Consultas Urgencia 154.222 64.143
N° Exdmenes Laboratorio 305.425 156.478
N° Exdmenes Imagenologia 102.848 54.004
N° Procedimientos 46.732 20.232
N° Pabellones Baja Complejidad 4.485 0
N° Prestaciones Kinesiologicas 92.427 3.343

N° Prestaciones Dentales 1.500 1.788




ANTECEDENTES GENERALES

Administradora Clinicas Regionales S.A., se
constituyd por escritura publica con fecha
3 de julio de 2003 y su actividad principal
consiste en la prestacion de servicios de
cualquier naturaleza a establecimientos
destinados al funcionamiento de hospitales,
clinicas, policlinicos, centros médicos y
servicios de salud en general.

Esta organizacion nace bajo el anhelo
de poder entregar servicios médicos y
hospitalarios de calidad, en infraestructuras
adecuadas en regiones, que es la visién de
los accionistas que la componen al dia de
hoy: Empresas Red Salud, Inversiones Dial e
Inmobiliaria Clinicas Regionales. Esta ultima,
sociedad conjunta entre la Asociacion Chilena
de Seguridad y la Mutual de Seguridad
CChC, que se encarga de la infraestructura e
instalaciones acorde a las necesidades bajo un
esquema de arriendo a largo plazo.

En la actualidad la Sociedad se dedica a
la administracion de sus inversiones en
empresas relacionadas: Clinica La Portada
en Antofagasta y Hospital Clinico del Sur
en Concepcion.

En sus inicios mantuvo inversiones en Clinica

Portada y Clinica Elqui, para durante el afo

2010 consolidar su participacion en otras
clinicas regionales como: Valparaiso, Curico,
Lircay, Hospital Clinico del Sur y Puerto Montt.

Debido a la consolidacién de los proyectos,
el crecimiento en regiones y poder brindar
mejores instalaciones a los clientes, esta
sociedad es de paso mientras se consolida
la venta de los inmuebles que hoy arriendan'y
se desarrollan los proyectos de infraestructura
de potenciacion y entrega de mayores
especialidades. Durante el 2011 las clinicas
Valparaiso y Lircay compran sus inmuebles
que arrendaban y dejan de pertenecer
a esta sociedad pasando a pertenecer a
Administradora Clinicas Regionales Dos.
Durante el 2012 dejan de pertenecer a esta
sociedad Elqui, Curico y Puerto Montt y
se espera que a inicios del 2013 pasen las
restantes 2 sociedades que quedan de tal
forma de consolidar las inversiones a través

de Administradora Clinicas Regionales Dos.

PROYECTOS E INVERSIONES

Durante el 2012 se realizaron inversiones
en: Clinicas Portada por aproximadamente
$1.000 millones, remodelando y ampliando
un quinto pabelldn; aumentando en
2 camas criticas y creando un drea de
hospitalizacion ambulatoria con 6 unidades
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y; por otra parte, a finales de Diciembre se
comenzé la remodelacion del Hospital
Clinico del Sur, para albergar maternidad
en el 2013.

GESTION FINANCIERA

El Resultado Operacional de Administradora
Clinicas Regionales durante el afio 2012
corresponde a $93 millones negativos, lo
que significa una disminucion de 127,4%
respecto de 2011, donde fue $338 millones.
Impactado por no tener los resultados a
partir de Abril de las sociedades Elquiy
Puerto Montt.

Por su parte, para el periodo 2012 las
pérdidas del ejercicio son de $69 millones
negativos, mientras que las de 2011
alcanzaron los $323 millones, es decir, un
121,3% inferior.

Durante el 2012 la sociedad se dividi6 para
sacar la porcién de inversion de Elqui,
Curico y Puerto Montt. Debido a esto, se
produjo una disminucion del patrimonio
desde los $8.256 millones del afio 2011 a
$3.360 millones en el 2012.
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Clinica La Portada

Ingresos

Ambulatorios y Hospitalarios

o 30,5%
o 51,4%
13,9%

4,2%

Fonasa

Isapres
Mutuales

Particulares y otros

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

)
CLINICA

Portada

RED cLiNIcAs Regionales

Razon Social Inversalud la Portada de Antofagasta S.A.

Domicilio Legal Sucre N° 220, Antofagasta

R.U.T 76.134.755-1

Tipo de Entidad Sociedad Andnima Cerrada

Capital Pagado M$ 2.938.397

Propiedad de la Entidad Adm. Clinicas Regionales S.A. 62,88%
Accionistas Médicos 37,12%

DIRECTORIO
Presidente Enrique Rusch Meissner
Directores Mario Bravo Mina

Ricardo Silva Mena”

Pelayo Navarro Egafna™

Juan Pablo Pascual Beas

Eduardo Alonso Berrios

Roberto Peralta Rivera

ADMINISTRACION

Gerente General

Rafael Castillo Castillo

Director Médico

Dr. Fernando Barriga Velozo

Gerentes y Ejecutivos Principales 3
Profesionales y Técnicos 176
Trabajadores 24
Total 20§

“ Gerente General Empresas Red Salud S.A.
** Gerente de Operaciones y Sistemas Megasalud S.A



INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)

2011 2012
Activos 6.129 6.402
Patrimonio 2.747 2.869
Ingresos de explotacion 6.196 7.000
Resultado del Ejercicio 317 188

INFRAESTRUCTURA Y CAPACIDAD PRODUCTIVA
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5.719

n° egresos

2011 2012
M2 Construidos 3.781 3.781
N° de Pabellones Generales 4 4 "
N° de Box Consultas Médicas 3 3 dias cama ocupados
N° de Box Urgencia 9 9
N° de Salas de Procedimientos Generales 4 4
N° de Médicos Contratados 16 18
N° de Médicos Concurrentes 189 195
N° de Camas 54 54

ACTIVIDAD

43.408

2011 2012 n° consultas
N° Egresos Hospitalarios 5.837 5.719
N° de Intervenciones Quirurgicas 3.969 4.244
N° Partos y Cesdreas 575 523
N° Consultas Médicas - 1.255
N° Consultas Urgencia 39.622 42.153 0
N° Exdmenes Laboratorio 74.607 81.984 0
N° Exdmenes Imagenologia 15.364 21.458 '

ocupacion
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ANTECEDENTES GENERALES

Inversalud La Portada de Antofagasta S.A.
tiene presencia en la ciudad de
Antofagasta a través de sus sociedades
operadoras Clinica Portada SpAy Clinica
Portada Prestaciones Ambulatorias SpA
desde el mes de enero del ano 2004,
constituyéndose en la actualidad en uno de
los principales centros prestadores de salud
de la ciudad, tanto en la atenciéon cerrada
como en atencién ambulatoria a través de
su Centro de Diagnostico de Imaginologia
y su centro Médico.

Cuenta con 3.781 metros cuadrados totales
construidos, 54 camas de hospitalizacion,
4 pabellones, UTI de adultos y neonatal,
servicio de hospitalizacion en medicina,
quirtrgico, gineco-obstetricia y pediatria,
disponiendo de habitaciones individuales,
dobles y cuatro camas, Servicio de
Urgencia diferenciado para adultosy
pediatricos, dos salas de endoscopfas altas
y bajas, salas de procedimiento, laboratorio
clinico, banco de sangre, banco de huesos
y una central de esterilizacion, todos ellos
con cobertura las 24 horas del dia. Ademds,
tiene un completo y amplio servicio de
imaginologfa totalmente digitalizada con

Escaner, ecotomografia, mamografia y
radiologia simple y compleja. Finalmente,
cuenta con un centro de diagnostico
cardiovascular con test de esfuerzo, holter
y de presion, ademas de tres consultas de
especialidades.

PROYECTOS E INVERSIONES

Durante el afio 2012 se continud avanzando
con la segunda etapa de remodelacion y
remozamiento de la Clinica, que permitira
agregar a la capacidad de produccion
del ano 2013 un quinto pabellén de alta
complejidad. También se remodeld y amplio
la Unidad de Tratamientos Intermedios para
implementar a contar del segundo trimestre
del ano 2013 una Unidad de Pacientes
Criticos de alta complejidad.

Las obras de remodelacion y el desarrollo
de las especialidades en el presente
ano demandaron una inversion de
$556 millones.En tanto, el equipamiento
necesario para dejarlas en 6ptimas
condiciones de operacion, asi como
también las inversiones en reposicion de
instrumental y equipamiento demandé una
inversion total de $406 millones.

ACTIVIDAD

En el ano 2012 se observa, en comparacion
con el afio anterior, un crecimiento
importante en la produccion, principalmente
en servicios de imagenologia, por el
aumento en las prestaciones ambulatorias.
Asi, los procedimientos de ecotomografia
aumentaron en un 91,3% vy los de scanner
en un 71,9%, en tanto que los de radiologia
simple lo hicieron en un 20,3%. Los
exdmenes de laboratorio aumentaron en
9,9% y las consultas de urgencia en 6,4%.

Finalmente, la produccién de pabellones
alcanzé un crecimiento respecto al afio 2011
de un 4,1%y la ocupacion de camas alcanzo
a un 70,3% de su capacidad instalada.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio 2012
ascienden a $7.000 millones, cifra que
representa un alza de 13% en comparacion

con el afio 2011.

Respecto del resultado final la Sociedad
presenta en 2012 una utilidad de $188
millones, correspondiente a una disminucion
de 40,7% respecto del afo anterior
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Clinico del Sur

Hospital Clinico del Sur

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

|n9r9595 ) ) Razoén Social Inmobiliaria e Inversiones Clinicas del
Ambulatorios y Hospitalarios Sur SpA
Domicilio Legal Cardenio Avello N°36, Concepcidn
RUT 76.057.919-K
Tipo de Entidad Sociedad por Acciones
Capital Pagado M$ 2.215.887
Propiedad de la Entidad Adm. de Clinicas Regionales SA.  78,42%
Adm. de Clinicas Regionales
Dos S.A. 18,84%
Accionistas Médicos 2,74%
Presidente Mario Bravo Mina
Directores Enriqgue Rusch Meissner

Pablo Trucco Brito

. 24,6% Fonasa
. 38,6% Isapres
o 31,7% Mutuales

5,1% Particularesy otros

Mario Seguel Santana

Ricardo Silva Mena *

Edgardo Sanzana Salamanca

Gerente General Carlos Pastén Abarca
Director Médico HCS Francisco Pacheco Bastidas
Director Médico CEM Esteban Arias Orellana
Gerentes y Ejecutivos Principales 9

Profesionales y Técnicos 215

Trabajadores 63

Total 290

* Gerente General Empresas Red Salud S.A.
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6 0 9 8 2 INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)
| |

2011 2012

Activos 7.468 7.320

n° consultas Patrimonio 2.478 2.080
Ingresos de explotacion 9.773 10.726

Resultado del Ejercicio 222 (334)

INFRAESTRUCTURA Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

2011 2012
- M2 Construidos 12.194 12.194

N° de Pabellones Generales 6 6
n° egresos N° de Box Consultas Médicas 25 22
N° de Box Urgencia 11 1
N° de Box Dentales 2 2
N° de Salas de Procedimientos 4 3
N° de Médicos Contratados - 31

N° de Médicos Concurrentes 95 220
. N° de Camas 96 96

dias cama ocupados ACTIVIDAD

2011 2012

N° Egresos Hospitalarios 6.071 5.922

N° de Intervenciones Quirtrgicas 4.666 4.353

N° Consultas Médicas 32.328 38.992

0 N° Consultas Urgencia 21.030 21.990

0 N° Exdmenes Laboratorio 67.450 74.494

' N° Exdmenes Imagenologia 21.962 32.546
ocupaci()n N° Prestaciones Kinesioldgicas - 3.343

N° Prestaciones Dentales 1.500 1.788




ANTECEDENTES GENERALES

El Hospital Clinico del Sur es un centro de
mediana a alta complejidad, respaldado
por un grupo de profesionales con vasta
experiencia y reconocida calidad, siendo
un referente para las atenciones de
traumatologfa en el sur del pars.

Cuenta con 96 camas, de las cuales 10
son de cuidado intermedio y 6 de cuidado
intensivo, ademds de 6 pabellones
quirurgicos, servicio de urgencia 24 horas
médico traumatologo, hospitalizacion
médico quirdrgica adulto, unidad de
tratamiento intermedio adulto, unidad de
cuidados intensivos adulto y servicio de
esterilizacion. Ademds, cuenta con el apoyo
del centro de especialidades médicas
con 28 boxes médicos, dentales y de
procedimientos.

Las especialidades destacadas son
neurocirugia, traumatologia, cirugias de:
cabeza y cuello; abdominal general; tordcica;
bariatrica; pldstica y reparadora; maxilofacial
y dental, oftalmologia, ginecologia,
otorrinolaringologia, urologia laparoscopica,
laser vy litotripsia.

El cliente objetivo son los pacientes
mayores de 14 anos, correspondientes al
nivel socioeconémico ABC1, C2 y C3 que
requieran tratamiento médico de alta
calidad, de la Region del Bio-Bio y Sur del
Pafs.

PROYECTOS E INVERSIONES

Durante el afio 2012 se realizaron inversiones
en infraestructura y equipamiento por
aproximadamente $100 millones, destacando
una mesa quirtrgica para traumatologia,
instrumental y equipos para cirugias:
minimamente invasiva; traumatoldgicas; de
cadera y pldstica, mesa de anestesia, video
colonoscopio para exdmenes de endoscopia
gastrica e instalaciéon de equipos de aire
acondiciona en la UCI, entre otros.

Para el ano 2013, se ha trazado un plan de
inversion para desarrollar el proyecto de
remodelacion, reciclaje y ampliacién del
Hospital por UF 58.000 aproximadamente,
que contempla, entre otros, la compra e
instalacion de transformadores y tableros para
sub estacion eléctrica, cambio de estanques de
petréleo con certificacion para alimentacion
del grupo electrégeno, servicio de maternidad
y neonatologfa, colonoscopio y gastroscopio
para la unidad de endoscopia, esterilizador
STERRAD v/s cambio bomba, generador de
vapor para autoclaves y lavadora ultrasénica
para el servicio de esterilizacién, ventilador
mecanico para la UCl y equipamiento para
proyecto de urgencia pediatrica

ACTIVIDAD

La actividad del Hospital Clinico del Sur en el
ano 2012 en general es mayor a la actividad
del 2011 salvo en algunas prestaciones.
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Los niveles de actividad en el servicio de
urgencia registran un aumento de 4,6%
con respecto al afo anterior, influenciado
principalmente por la gestion comercial y
el aumento de las mejoras de la gestion
clinica del servicio.

En el centro de especialidades médicas
se muestra un aumento de un 20,6%
con respecto al ano 2011, explicado
principalmente por el trabajo personalizado
de la administracién con los médicos de Staff.

Laboratorio incrementa su actividad en
10,4% respecto del afio anterior, debido al
aumento de ocupacion de camas y por el
mayor numero de consultas de urgencia
que derivan a laboratorio.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio 2012
ascienden a $10.726 millones, cifra que
representa un alza de 9,8% en comparacion

con el afio 2011.

Respecto del resultado final la Sociedad
presenta en 2012 una pérdida de
$334 millones.
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RRED CLINICAS

egionales

Administradora de Clinicas Regionales Dos S.A.

Ingresos
Ambulatorios y Hospitalarios

40,7% Fonasa

33,5% Isapres
11,9% Mutuales

13,9% Particularesy Otros

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

Razon Social Adm. Clinicas Regionales Dos S.A.
Domicilio Legal Jofré 039, Providencia, Santiago
RUT 76.093.416-k

Tipo de Entidad
Capital Pagado
Propiedad de la Entidad

Sociedad Anénima Cerrada
M$ 37.095.232
Inmob. Clinicas Regionales S.A.  40%

Empresas Red salud S.A. 40%
Inversiones Dial S.A. 20%
DIRECTORIO
Presidente Ricardo Silva Mena®
Directores Mario Bravo Mina

Enrique Rush Meissner

Juan Pablo Undurraga Costa™
Pablo Trucco Brito

ADMINISTRACION

Gerente General Gabriel Burgos Salas
Gerentes y Ejecutivos Principales 3
Profesionales y Técnicos 4
Total 8

* Gerente General Empresas Red Salud S.A.

** Gerente de Desarrollo Empresas Red Salud S.A.



INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)*

2011 2012
Activos 22.055 35.064
Patrimonio 22.041 35.033
Resultado Operacional (548) (407)
Resultado del Ejercicio (530) (362)

“* EE.FF. Auditados Adm. Clinicas Regionales Dos S.A. - Matriz

INFRAESTRUCTURA Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

2011 2012
M2 Construidos 46.295 64.912
N° de Pabellones Generales 22 29
N° de Pabellones Gineco-Obstétricos 3 7
N° de Box Consultas Médicas 219 254
N° de Box Urgencia 58 97
N° de Salas de Procedimientos 19 35
N° de Médicos Contratados 87 142
N° de Médicos Concurrentes 459 1.750
N° de Camas 461 464

2011 2012
N° Egresos Hospitalarios 24.497 44.065
N° de Intervenciones Quirtrgicas 22.388 30.415
N° Partos y Ceséreas 2.692 5.764
N° Consultas Médicas 306.404 552.437
N° Consultas Urgencia 161.233 315.938
N° Exdmenes Laboratorio 852.982 1.383.860
N° Exdmenes Imagenologia 172.279 311.491
N° Procedimientos 212.919 259.737
N° Pabellones Baja Complejidad 5.328 8.256
N° Prestaciones Kinesioldgicas 87.918 184.101

N° Prestaciones Dentales 5.265 5.574
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ANTECEDENTES GENERALES

Administradora Clinicas Regionales
Dos S.A., se constituyd por escritura
publica con fecha 8 de marzo de 2010y su
actividad principal consiste en la inversion
en establecimientos e infraestructura clinica
y la prestacion de servicios de cualquier
naturaleza a establecimientos destinados
al funcionamiento de hospitales, clinicas,
policlinicos, centros médicos y servicios de

salud en general.

Empresas Red Salud, Inversiones Dial e
Inmobiliaria Clinicas Regionales, esta tltima,
sociedad conjunta entre la Asociacion Chilena
de Seguridad y la Mutual de Seguridad CChC,
constituyeron la Administradora de Clinicas

Regionales Dos S.A.

bajo el anhelo de poder consolidar las
inversiones en clinicas regionales que cada
uno de los accionistas posee y tener un tinico
formato en donde la propiedad del inmueble
sea del operador clinico, logrando asi ser
un actor importante en regiones y ser un
proyecto de salud para Chile, entregando
servicios médicos y hospitalarios de calidad,

en infraestructuras adecuadas en regiones.

En sus inicios mantuvo inversiones en

la Clinica Atacama y en el Centro Médico

Atacama, en el Hospital Clinico de la

Universidad Mayor de Temuco y en la
Clinica Integral de Rancagua. Durante el afio
2011, se incorporaron Clinica Magallanes,
Valparaiso y Lircay. Y en 2012 se incluyen
Clinica Elqui, Curico, Puerto Montt y Chillén.
Todas estas clinicas, a excepcion de Chilldn,
fueron traspasadas desde la Asociacion de
Clinicas Reginoales S.A. de propiedad de los

mismos accionistas.

Durante el afio 2012, comienzan a
desarrollarse diversas iniciativas que
muestren a este grupo de clinicas como
una red de clinicas, donde se compartan
sinergias y se conozcan y desarrollen
las mejores précticas con lineamientos
generales en el dmbito de Salud, Financiero
y Comercial. Destacan las iniciativas del
proceso de acreditacion, reglamento
clinico, informe de gestion, implementacion
IFRS, imagen corporativa, central de

medicamentos y politicas comerciales.

PROYECTOS E INVERSIONES

Durante el 2012 se realizan inversiones para
ampliaciones y remodelacion de las Clinicas
Lircay y Valparaiso y de los Hospitales
Clinicos de Temuco y Concepcion, asf

como la compra de inmueble y ampliacion

de Clinica Puerto Montt. Ademids, se
completo el aumento de capital de $18.000
millones con los $9.000 millones que se
encontraban pendientes para el desarrollo

de los proyectos antes mencionados.

GESTION FINACIERA

El Resultado Operacional de Administradora
Clinicas Regionales Dos durante el afio 2012
corresponde a $407 millones negativos,
mostrando un incremento de 25,8% respecto
los $548 millones negativos obtenidos en el
ejercicio 2011. Impactado por el resultado de
las inversiones en empresas relacionadas
que durante 2012 tuvieron resultados
negativos: Clinica y Centro Médico Atacama,

Valparaiso, Curico, Lircay y Concepcion.

Por su parte, para el periodo 2012 el
resultado del ejercicio es de $362 millones
negativos, que representa un crecimiento
de un 31,7% respecto de los $530 millones
negativos obtenidos en 2011 Durante
el 2012 la sociedad se fusiond con
Administradora Clinicas Regionales Cuatro,
sociedad que tenia la porcion de inversion
de las Clinica Elqui, Curicé y Puerto Montt
y, ademas, con los aumentos de capital
indicados anteriormente, se aumenté el
patrimonio de $22.041 millones el 2011 a
$35.033 millones el 2012.
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IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD
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CLINICA

Atacama

RED cLiNicAs Regionales

Razon Social Inmobiliaria e Inversiones Atacama SpA
Domicilio Legal Infante 861, Copiapé

RU.T 76.095.221-4

Tipo de Entidad Sociedad por Acciones

Capital Pagado M$3.051.994

Propiedad de la Entidad

Adm. Clinicas Regionales Dos SA.  51%
Clinica Médica Copiap6 S.A. 49%

DIRECTORIO

Presidente

Juan Pablo Pascual

Vice-Presidente

Mario Bravo Mina

Directores

Guillermo Borchert Poblete

Dra. Victoria Fabré Mufioz”

Roberto Ortiz Magna

Jaime Peirano Arancibia

Dr. Jorge Moscoso Torres

ADMINISTRACION

Gerente General

Luis Gutiérrez Rojas

Director Médico

Sonia Ibaceta Lorca

Gerentes y Ejecutivos Principales 2
Profesionales y Técnicos 128
Trabajadores 45
Total 177

* Gerente Médico Empresas Red Salud S.A.
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3 5 8 5 a INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)
]

2011 2012
Activos 10.215 10.525
. Patrimonio 2.377 2.539

0
n® consultas urgencia Ingresos de Explotacion 2.667 4.635
Resultado del Ejercicio (221) (262)

INFRAESTRUCTURA Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

2011 2012
- M2 Construidos 4.587 4.587

N° de Pabellones Generales

n° dias cama ocupados N° de Pabellones Gineco-Obstétricos

N° de Box Urgencia

N° de Salas de Procedimientos

N° de Médicos Contratados

N° de Camas 5

49.927

Q| N[00 = |w
NN 00— W

0 -z _ 2011 2012
n® examenes laboratorio N° Egresos Hospitalarios 3.157 4.416
N° de Intervenciones Quirdrgicas 1.880 2.311

N° Partos y Cesdreas 484 1.214

N° Consultas Urgencia 17.846 34.844

N° Exdmenes Laboratorio 24196 49.927

N° Exdmenes Imagenologia 11.067 11.296

N° Pabellones Baja Complejidad 412 500

N° Prestaciones Kinesiologicas 861 3.189




ANTECEDENTES GENERALES

Clinica Atacama es la unica clinica
privada de la region de Atacama, satisface
las necesidades de un gran segmento
socioeconomico, orientado principalmente
alos grupos C2'y C3 con una amplia cartera
de prestaciones. Ademds, se constituye en
un prestador de mediana complejidad
para satisfacer la demanda producida por
accidentes del trabajo.

Cuenta con servicios de urgencia adulto
y pedidtrico las 24 horas; pabellones
quirtrgicos y sala de partos; unidad de
paciente critico UCl y UTI; maternidad y
neonatologia; y hospitalizacion médico
quirurgico. Las principales especialidades
desarrolladas durante el afio 2012
son: ginecologia y obstetricia, cirugia,
otorrinolaringologia y traumatologia.

PROYECTOS E INVERSIONES

Durante el afio 2012 se ha trabajado en
el proceso para optar a la Acreditacion

en Calidad y asi lograr ser un prestador
acreditado ante la Superintendencia de
Salud, esperando concluir este proceso a
fines del primer semestre del afio 2013.

Para el primer semestre del afio 2013 se espera
implementar las unidades de cirugfa bariatrica
y endoscopia, para lo cual los profesionales
médicos se estdn capacitando y la Clinica, por
su parte, ha adquirido los equipos necesarios
para este tipo de cirugias procedimientos,
ademds de contar con los servicios de apoyo
clinico y diagndstico necesarios.

Dentro de los proyectos de eficiencia
operacional para el afio 2013 se considera
el abastecimiento centralizado de insumos
y fdrmacos a través del proyecto “Servicio
Farmacéuticos Dial” que permitird tener el
mejor precio, oportunidad y alternativas de
farmacos e insumos.

ACTIVIDAD

Durante el afio 2012 la actividad de la
clinica ha crecido en forma importante con
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respecto al ano 2011 en todos los servicios,
destacando principalmente: el servicio
de urgencia en un 95,3%, la actividad de
pabellon con un crecimiento del 47,3% y
los egresos clinicos en un 39,9%.

El indice ocupacional del afo 2012 fue de
48%, representado por 9.840 dias cama
ocupados.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio
2012 ascienden a $4.635 millones, cifra
que representa un alza de 73,4% en
comparacion con el afio 2011.

Respecto del resultado final la Sociedad
presenta en 2012 una pérdida de
$262 millones.
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Centro Médico y Diagnostico Atacama
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IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

e e *
Atacama

RED cLiNicAs Regionales

Razon Social Inversalud Centro Médico Atacama S.A.
Domicilio Legal Infante 861, Copiapo

RUT 76.938.460-k

Tipo de Entidad Sociedad por Acciones

Capital Pagado $1.252.100

Propiedad de la Entidad Clinica Médica Copiapo S.A. 51%

Adm. Clinicas Regionales Dos S.A.  49%

Presidente Guillermo Borchert Poblete
Vice-Presidente Roberto Ortiz Magna
Directores Mario Bravo Mina

Pablo Cupello Segura

Juan Pablo Pascual Beas

ADMINISTRACION

Gerente General

Luis Gutiérrez Rojas

Director Técnico

Dr. Jorge Moscoso Torres

Gerentes y Ejecutivos Principales 2
Profesionales y Técnicos 18
Trabajadores 47

Total

69




INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)
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126.962

2011 2012
Activos 4.292 4.726
Patrimonio 1101 1.024 n° exdmenes laboratorio
Ingresos de explotacion 881 1.594
Resultado del Ejercicio (152) (77)
2011 2012
M? Construidos 3.306 3.306
N° de Box Consultas Médicas 22 22 -
N° de Salas de Procedimientos 2 2 n° examenes imagenologl'a
N° de Médicos Contratados
N° de Médicos Concurrentes 16 29

ACTIVIDAD

2011 2012
N° Consultas Médicas 18.677 48.713
N° Exdmenes Laboratorio” 69.315 126.962 -
N° Exdmenes Imagenologia”® 19.680 33.248 n° consultas médicas

* Incluye examenes realizados en Clinica Atacama

ANTECEDENTES GENERALES

El Centro Médico y Diagndstico Atacama nace de una alianza entre Centro de Diagnostico
CMC S.A., Profesionales de la Salud y Administradora de Clinicas Regionales Dos. En
Marzo de 2011 trasladd sus actividades a las nuevas y modernas instalaciones ubicadas
en calles Salas 747 en el mes de marzo de 2011, las cuales permiten entregar a los
meédicos concurrentes y pacientes una diversidad de prestaciones en un mismo lugar,
caracterizdndose por un disefio moderno y de funcionales espacios. Dentro de su oferta
médica encontramos las especialidades de: ginecologia y obstetricia, traumatologia, cirugia
general, otorrinolaringologia, oftalmologia, dermatologia, medicina interna, gastroenterologia,
medicina general, pediatria y nutricion. Del mismo modo, la oferta de exdmenes que entrega
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el Centro corresponde a: examenes de
laboratorio, exdmenes de rayos X, exdmenes
digestivos, exdmenes de ecotomografia,
exdmenes de mamografia, exdmenes de
densitometria, exdmenes de TAC, consultas
médicas en 22 box, box de procedimientos,

laboratorio de anatomia patoldgica.

Durante el afio 2012, se han integrado
nuevos médicos especialistas y se ha
observado un aumento en las prestaciones
entregadas. La posicion competitiva del
Centro Médico y Diagnostico Atacama
ha cambiado radicalmente producto
de la sinergia que se produce al estar
funcionando el proyecto en su totalidad,
lo cual le ha permitido convertirse en uno
de los principales Centros de atenciones

ambulatorias de la ciudad.

El Centro Médico y Diagndstico Atacama estd
ubicado estratégicamente en el centro de la
ciudad de Copiapd, lo que le permite estar
muy cerca de los centros de consumo de
la ciudad. El mercado objetivo al cual estén
orientadas las atenciones son el segmento
C2y C3 correspondientes a beneficiarios de
Fonasa, Isapres y Particulares.

PROYECTOS E INVERSIONES

En el afio 2012, se han implementado
una serie de proyectos, tanto de nuevas

prestaciones, como de sistemas de apoyo
y mejoras para el acceso de los pacientes,
tales como: a) laboratorio de anatomia
patologica, servicio que permite realizar
un diagndstico histopatoldgico en forma
oportuna y segura, sabiendo que las
biopsias son siempre urgente y determina
la actitud terapéutica para el paciente; b)
digitalizacion de imagenologia, permitiendo
administrar, distribuir y almacenar los
exdmenes tomados en el servicio; ¢)
laboratorio clinico, implementando equipos
de quimica seca y otros exdmenes; d)
plataforma web, entregando la opcién
para tomar horas médicas en linea y; d)
acreditacion en calidad.

La principal inversion para el aio 2013
serd la adquisicion e implantacién de un
moderno equipo resonador magnético
marca GE, el cual tiene un costo
aproximado de $500 millones. Este
equipo permitird complementar la oferta
de exdmenes de imagenologia que ofrece
el Centro Médico, tanto ambulatoriamente
como para pacientes hospitalizados de
Clinica Atacama.

ACTIVIDAD

La actividad del Centro Médico y Diagndstico
en el afio 2012 ha ido en un constante

crecimiento, siendo un importante derivador

el servicio de urgencia y hospitalizacion de

Clinica Atacama.

Las consultas médicas realizadas durante el
ano 2012 fueron 48.713 incrementandose en
un 160,8% con respecto al afio anterior. En
el Laboratorio clinico durante el afio 2012
se realizaron 126.962 exdmenes, creciendo
con respecto al ano anterior en 83,2%.
Finalmente, en imagenologia se realizaron
un total de 33.248 exdmenes, lo que refleja un
alza de 68,9% respecto del afio 2011.

Es importante destacar también, que durante
el ano 2012 se han implementado exdmenes
de otorrinolaringologia, oftalmolégicos y de
anatomia patoldgica.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio
2012 ascienden a $1.594 millones, cifra
que representa un alza de 80,9% en

comparacion con el afio 2011.

Respecto del resultado final la Sociedad
presenta en 2012 una pérdida de
$77 millones.
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Elquisgs

RED cLinicas Regionales

Clinica Elqui

Ing resos IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD
Ambulatorios y Hospitalarios Razon Social Inversalud del Elqui S.A.
Domicilio Legal Av. El Santo 1475, La Serena
RU.T 76.160.932-7
Tipo de Entidad Sociedad Andnima Cerrada
Capital Pagado M$ 1.808.575
Propiedad de la Entidad Adm. Clinicas Regionales Dos S.A. 62,2%
Adm. Inversiones en Salud S.A. 15,5%
Accionistas Minoritarios 22,3%
Presidente Marcelo Maira Carlini®
Directores Mario Bravo Mina

Omar Jatip Aguilera
Pelayo Navarro Egafia™
Juan Pablo Pascual Beas
Edward Rabah Heresi
Enrique Rusch Meissner

. 38,7% Fonasa
. 45,6% Isapres
9,1% Mutuales

6,6% Particulares y otros

Cerente General Nilo Lucero Arancibia
Director Médico Dr. Juan Palma Wenzel
Cerentes y Ejecutivos Principales 4

Profesionales y Técnicos 162

Trabajadores 72

Total 240

*  Gerente General Megasalud S.A

** Gerente de Operaciones y Sistemas Megasalud S.A.
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6 1 2 2 INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)
| |

2011 2012

Activos 3.995 4.815

o Patrimonio 1.874 2.356
n" egresos Ingresos de explotacion 1.508 7.612
Resultado del Ejercicio 53 461

INFRAESTRUCTURA Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

2011 2012
M2 Construidos 3.812 4.372
u N° de Pabellones Generales 3 3

di d N° de Pabellones Gineco-Obstétricos 1 1
las cama ocupados N° de Box Consultas Médicas 3 3
N° de Box Urgencia 19 19

N° de Salas de Procedimientos Urgencia 1 1

N° de Médicos Contratados 18 20

N° de Médicos Concurrentes 225 373
N° de Camas 41 50
|

n° consultas ACTIVIDAD

2011 2012
N° Egresos Hospitalarios 5.129 6.122
N° de Intervenciones Quirtrgicas 3.864 4.061
N° Partos y Cesdreas 535 840
N° Consultas Médicas 1.172 4.670
N° Consultas Urgencia 47.033 55.428
N° Exdmenes Laboratorio 29.169 43.444
N° Exdmenes Imagenologia 19.717 27.340

N° Pabellones Baja Complejidad 506 1185




ANTECEDENTES GENERALES

Clinica Elqui se constituye como la tnica
clinica privada de la IV Region y que,
entre sus servicios, ha logrado posicionar
el Servicio de Urgencia, el Servicio de
Hospitalizacion y el Servicio de Pabellones
Quirdrgicos. Actualmente la clinica cuenta
con urgencia infantil y de adultos las 24
horas del dfa; con pabellones quirtrgicos
que permiten resolver las principales
patologias en cirugia general, cirugia

infantil, cirugia plastica, traumatologia,
neurocirugia, otorrinolaringologfa, urologia,
oftalmologia, ginecologia y obstetricia;
un servicio de hospitalizacion médico-
quirdrgico y una unidad de tratamientos
intermedios; un servicio de maternidad que
cuenta con 2 salas de parto y una unidad
de neonatologia; un centro médico con
un servicio de apoyo al diagnéstico que
incluye exdmenes de laboratorio, rayos
x, ecotomografias, scanner y resonancia

magnética.

PROYECTOS E INVERSIONES

En abril de 2012 se concluyen las obras
de ampliacién del nuevo Sector C de
Hospitalizacion, incorpordndose 560
metros cuadrados, 12 nuevas habitaciones
individuales y 6 camas de la unidad de
tratamientos intermedios. Ademds, se
desarrollan una serie de remodelaciones, con
el objetivo de implementar la nueva Unidad

de Cuidados Intensivos, que comenzard sus
operaciones a principios de 2013.

Durante el afio, se continué con el
programa de reposicion y mejoramiento
de equipamiento del drea quirtrgica,
materializando la adquisicién de equipos
de esterilizacidon, monitores, instrumental
quirurgico y equipos de video cirugifa.

En el mes de octubre se iniciaron las obras
de ampliacién y remodelacién del Servicio de
Urgencia, las que permitiran que a principios
de 2013 se disponga de una sala de espera
de 160 metros cuadrados y cuatro boxes de
atencion adicionales a los existentes, ademds
de una nueva sala de categorizacion de
pacientes para este servicio.

ACTIVIDAD

Durante el afio 2012 se ha mantenido la
tendencia al alza en el nivel de actividad de
la Clinica, observable en todos sus servicios
en comparacion al ano 2011. En el drea de
hospitalizacion se alcanzé un incremento
del 19%. A pesar del aumento de las camas
ocupadas, el indice ocupacional disminuyd
del 64% en el afio 2011 al 58% en el afio
2012, explicado por la incorporacion de 12
nuevas habitaciones individuales en el mes
de abril del presente afio.

En el drea de cirugia se registré un alza
del 5% en relacién a las intervenciones
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quirurgicas realizadas en el afio 2011. El
mayor incremento en esta drea se observé
en los partos y ceséreas, alcanzando un
57%, lo que se explica por el cierre del
pensionado de los hospitales publicos de La
Serena y de Coquimbo durante los meses
de junio y julio del 2012, por la reconversion
de camas indicadas desde el Ministerio de
Salud.

En el resto de las dreas destacan los
crecimientos del servicio de urgencia
con un 18% y de las dreas de laboratorio
e imagenologia con un 49% y 39%
respectivamente. Este crecimiento se explica
por la creciente actividad del centro médico,
el cual inicio sus actividades a partir del
segundo semestre del afio 2011; por las
incorporaciones de una toma de muestra de
exdmenes de laboratorio y de un radidlogo
a tiempo completo; por la adquisicion de
un ecotomégrafo; y por el aumento de la
complejidad de exdmenes en resonancia
y scannet.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio
2012 ascienden a $7.612 millones, cifra
que representa un alza de 404,8% en
comparacién con el afio 2011.

Respecto del resultado final la Sociedad
presenta en 2012 una utilidad de
$461 millones.
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Clinica Valparaiso

Ingresos

Ambulatorios y Hospitalarios

45,8%
18,9%
21,1%
14,2%

Fonasa
Isapres
Mutuales

Particulares y otros

CLfNICA,.+
% Valparaiso

RED CLinicas Regionales

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

Razén Social Inversalud Valparaiso SpA

Domicilio Legal Av. Brasil N° 2350, Valparaiso

R.U.T 99.577.240-K

Tipo de Entidad Sociedad por Acciones

Capital Pagado M$5.512.023

Propiedad de la Entidad Adm. Clinicas Regionales Dos S.A. 98,18%
Accionistas Médicos 1,82%

DIRECTORIO
Presidente Enrique Rusch Meissner
Directores Mario Bravo Mina

Ricardo Silva Mena“
Manuel Prieto Castillo
Dr. Jorge Avila Pérez

ADMINISTRACION

Gerente General Eduardo Hoyos Lombardi
Director Médico Dr. Juan Lantadilla Arriagada
Cerentes y Ejecutivos Principales 2

Profesionales y Técnicos 131

Trabajadores 59

Total 194

* Gerente General Empresas Red Salud S.A.
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INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$) 2 8 7 2
|

2011 2012

Activos 13.012 15.032

Patrimonio .0 136
- 4039 >13 n° egresos

Ingresos de explotacion 4.519 4.598

Resultado del Ejercicio (103) (132)

INFRAESTRUCTURA Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

2011 2012
M? Construidos 3.392 3.392 0 5
N° de Pabellones Generales 3 3 ; ™ 4

N° de Box Consultas Médicas 12 10
N° de Box Urgencia 10 10 dias cama ocupados
N° de Salas de Procedimientos 2 2
N° de Médicos Contratados 11 23
N° de Médicos Concurrentes 68 369
N° de Camas 29 27
201 2012 -
N° Egresos Hospitalarios 2.854 2.872 n° consultas
N° de Intervenciones Quirlrgicas 2.179 2.099
N° Consultas Médicas 40.414 39.959
N° Consultas Urgencia 26.456 29.278
N° Exdmenes Laboratorio 99.730 101.760
N° Exdmenes Imagenologia 24.064 24.558 6 8 8 0/
N° Procedimientos 740 610 0
N° Pabellones Baja Complejidad 688 629 '
N° Prestaciones Kinesioldgicas 25.759 22.274

ocupacion
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ANTECEDENTES GENERALES

Clinica Valparaiso se presenta como la Unica
clinica privada asentada en la ciudad de
Valparaiso. Ubicada en el plano de la ciudad,
posee un sello muy bien ganado en las
especialidades de traumatologfa, neurocirugfa,
urologfa y cirugia general, en las cuales cuenta
con médicos y profesionales de gran prestigio.
A esto se suman seis unidades de servicio:
pabellones, unidad de paciente critico,
hospitalizacion, centro de especialidades
médicas, unidad de exdmenes y servicio de

urgencias, con atencién las 24 horas.

Clinica Valparaiso enfoca sus esfuerzos
en satisfacer las necesidades de un amplio
segmento socioeconémico, destacando
entre estos, los grupos C2 y C3 que
antes no tenian acceso a instalaciones 'y
servicios de excelencia. Al mismo tiempo,
su exclusividad en la ciudad, la posiciona
como un apoyo efectivo para otros centros

de salud publica establecidos en Valparaiso.

PROYECTOS E INVERSIONES

Durante el afio 2012, los esfuerzos se han

concentrado en el proyecto de ampliacion

y remodelacién de la clinica, que consta de
la construccion de su nuevo edificio de més
de 9.000 metros cuadrados y alrededor de
3.400 metros cuadrados de remodelacion
de la infraestructura ya existente.

La nueva construccion contempla, entre
otras cosas, aumentar las habitaciones
individuales en hospitalizacion de 4 a 17,
sumar dos nuevas camas completamente
equipadas a la unidad de paciente critico,
ampliar los metros cuadrados del servicio
de urgencia generando nuevas salas de
observacion para adultos y nifios, aumentar
el numero de pabellones quirtrgicos,
agregar un resonador nuclear magnético
a la unidad de imagenologia y aumentar
la cantidad de boxes de consultas médicas
que posee actualmente el centro de
especialidades médicas de 12 2 18.

ACTIVIDAD

Durante los ultimos cuatro anos, Clinica
Valparaiso ha mantenido un crecimiento
constante, lo que se ve reflejado en el
aumento de atenciones en sus diferentes
servicios y finalmente, en sus ingresos por
ventas.

Durante el afio 2012 se manifestd un
crecimiento de venta, destacando el
centro de especialidades médicas con un
incremento de $81 millones y la unidad
de pabellén con $41 millones en relacién
al ano anterior. Los positivos indices
econémicos de ambas unidades se deben
principalmente a sus médicos especialistas,
un competente equipo técnico profesional
y modernos equipamientos a disposicién
de sus pacientes.

Destacan también los crecimientos de las
consultas de urgencia con un incremento
de 10,7% en la cantidad de prestaciones y
la ocupacion de camas que alcanzé a un
68,8% de la capacidad instalada.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio 2012
ascienden a $4.598 millones, cifra que
representa un alza de 1,8% en comparacion

con el afio 2011.

Respecto del resultado final la Sociedad
presenta en 2012 una pérdida de
$132 millones.



Clinica Integral

Ingresos
Ambulatorios y Hospitalarios

. 57,4% Fonasa
. 18,3% Isapres
o 15,7% Mutuales

8,6% Particularesy otros
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CLINICA
Integ ral+|

RED CLINICAS Regionales

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

Razdn Social

Inmobiliaria e Inversiones Clinicas
Rancagua S.A.

Domicilio Legal Alameda N°634, Rancagua
RU.T 76.086.007-7
Tipo de Entidad

Sociedad Andnima Cerrada

Capital Pagado M$6.307.051

Propiedad de la Entidad Adm. Clinicas Regionales Dos SA.  62,6%
San Gregorio FIP 37,4%

Presidente Nora G. Terry*

Vice-Presidente Damaris Lozano Rovelo

Directores Mario Bravo Mina
Juan Pablo Poblete Klein
Gabriel Poblete Klein
Manuel Prieto Castillo

Ricardo Silva Mena™

|

ADMINISTRACION
Cerente General Jorge Plaza de Los Reyes Ulloa

Dr. Fernando Soto Pinto

Director Médico

Gerentes y Ejecutivos Principales 6
Profesionales y Técnicos 390
Total 398

*  Gerente de Planificacion Empresas Red Salud S.A.
** Gerente General Empresas Red Salud S.A.
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n° egresos

dias cama ocupados

n° consultas

ocupacion

Activos

Patrimonio

Ingresos de Explotacion
Resultado del Ejercicio

M? Construidos

N° de Pabellones Generales

N° de Box Consultas Médicas

N° de Box Urgencia

N° de Salas de Procedimientos Generales
N° de Médicos Contratados

N° de Médicos Concurrentes

N° de Camas

N° Egresos Hospitalarios

N° de Intervenciones Quirurgicas
N° Partos y Cesareas

N° Consultas Médicas

N° Consultas Urgencia

N° Exdmenes Laboratorio

N° Examenes Imagenologia

N° Procedimientos

N° Pabellones Baja Complejidad
N° Prestaciones Kinesiologicas
N° Prestaciones Dentales

2011
15.884
5.021

11.653
357

2011
16.573,6

91
15
1
28
145
91

2011
5-936
3-934
930
137.957
33.418
268.586
40.419
4.326
1.435

43-544
5.265

2012

17.134
6.432

13.186
343

2012
16.573,6

91
15
1
28
171
91

2012

6.595
4.092
863
156.960
35.157
346.171
45.754
4.645
1.413
47.476
5-574



ANTECEDENTES GENERALES

Clinica de Salud Integral tiene 14 afos
de existencia, enfocada desde sus inicios
a la familia, con énfasis en la atencién
Ginecoldgica y Traumatolégica. A fines
del afno 2009 se consolida como el Centro
Lider del manejo del trauma en la VI
Region, al convertirse en el receptor de
las derivaciones para hospitalizacién y
cirugia de los pacientes atendidos por las

principales Mutualidades de la Region.

Cuenta hoy con servicios de hospitalizacién,
pediatria, neonatologia, unidad de pacientes
criticos, pabellones quirtrgicos y de
procedimientos endoscépicos, servicio
de urgencia, servicio de medicina fisica y
rehabilitacion, unidad de hemodinamia,
centro médico, laboratorio, imagenologia,
esterilizacion, alimentacion y otros. Ademads
cuenta con un centro médico familiar
ubicado en Machali, que es una comuna
que ha tenido un fuerte crecimiento

demografico en los ultimos anos.

PROYECTOS E INVERSIONES

Clinica de Salud Integral durante el afio
2012 materializa gran parte de su proyecto

de inversidn en renovacién de activo fijo en

equipamiento clinico critico y de servicios
de apoyo, tales como: electro bisturi,
motor traumatolégico y brazo para cirugia
laparoscdpica en Pabellén; incubadora de
transporte para Neonatologfa; ventiladores
mecdnicos no invasivos y monitores con
presion invasiva para intermedio para
la UCI; holter presion para Cardiologia
y aumento de camas en el servicio de

hospitalizacion, entre otros.

Para el ano 2013, se ha trazado un Plan de
Inversion basado en enfrentar los desafios
tecnologicos y de permanente actualizacion
que permitan otorgar a los pacientes una mejor
atencién médica. Las principales inversiones
seran: resonador nuclear magnético y
densitdmetro para el Servicio de Imagenologia,
sterrad para el Servicio de Esterilizacion y

madquina de anestesia para Pabellon.

ACTIVIDAD

Clinica de Salud Integral, durante el afio
2012 alcanzé un indice ocupacional
de un 53% reflejando un aumento de
4,6% con respecto al afio 2011. En
relaciéon a intervenciones quirudrgicas,
consultas médicas y de urgencia, los
incrementos fueron de 4,0%, 13,8% vy 5,2%

respectivamente.
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Los exdmenes de laboratorio aumentaron
en 77.585 prestaciones respecto del
ano anterior, debido a adjudicacién
de licitaciones publicas, mantencién
de convenios y derivacion interna,

fundamentalmente.

Otro sector a destacar es el servicio
de imagenologia que en exdmenes de
scanner aumentd en 192 prestaciones
y ecotomograﬂa en 4.494 prestaciones.
Destaca en este importante crecimiento,
la alianza con Clinica Bicentenario, la cual
permitié contar con presencia de Médicos
Radidlogos y de esta manera, poder
satisfacer la demanda existente.

El Servicio Integral de Rehabilitacion SIR
durante el 2012 tuvo un crecimiento de un
9% con respecto al 2011.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio
2012 ascienden a $13.186 millones, cifra
que representa un alza de 13,2% en

comparacioén con el afio 2011.

Respecto del resultado final la Sociedad
presenta en 2012 una utilidad de
$343 millones.
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@
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ReD cLinicas Regionales

Clinica Curico

Ingresos IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD
Ambulatorios y Hospitalarios Razoén Social Inmobiliaria e Inversiones Curicd SpA
Domicilio Legal Villota 355, Curico
R.U.T 76.109.539-0
Tipo de Entidad Sociedad por Acciones
Capital Pagado M$ 3.406.998
Propiedad de la Entidad Adm. Clinicas Regionales Dos S.A.  96,7%
Accionistas Minoritarios 3,3%

Presidente Ricardo Silva Mena”
Vice-Presidente Mario Bravo Mina
Directores Damaris Lozano Rovello

Manuel Prieto Casatillo

Hernan Grez Errazuriz

. 57,8% Fonasa
® 22 tsapres
13,1% Mutuales Gerente General Jorge Echefiique Mora
5,0% Particularesy otros Director Médico Dr. Hernan Grez Errdzuriz
Cerentes y Ejecutivos Principales 3
Profesionales y Técnicos 97
Trabajadores 60
Total 162

* Gerente General Empresas Red Salud S.A



INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)
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1.947

2011 2012
Activos 5.143 3.583
Patrimonio 2.332 1.835 no egresos
Ingresos de Explotacion 301 2.796
Resultado del Ejercicio (37) (723)
2011 2012
M2 Construidos 2.245 2.597
N° de Pabellones Generales 2 2 "
N° de Pabellones Gineco - Obstétricos 1 1 dias cama ocupados
N° de Box Consultas Médicas 9 8
N° de Box Urgencia 7 7
N° de Salas de Procedimientos 1 1
N° de Médicos Concurrentes 110 135
N° de Camas 28 28

ACTIVIDAD

48.423

2011 2012 n° consultas
N° Egresos Hospitalarios 2.291 1.947
N° de Intervenciones Quirdrgicas 2.204 1.625
N° Partos y Cesdreas 225 326
N° Consultas Médicas 18.421 21.260
N° Consultas Urgencia 21.490 27.163 0
N° Exdmenes Laboratorio 43.515 48.999 0
N° Exdmenes Imagenologia 21.345 18.223 '
N° Procedimientos 8.664 14.226 ocupaci()n
N° Pabellones Baja Complejidad 814 715
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ANTECEDENTES GENERALES

Clinica Curicé fue inaugurada el 1 de octubre
de 2007, iniciando asi el proyecto de mayor
envergadura en salud privada que ha

tenido la provincia. Presta servicios clinicos
ambulatorios, hospitalarios y de urgencia.
Dentro de sus clientes se encuentran los
afiliados al Fonasa, Isapres, Mutuales, como

también particulares y otros.

Posee un servicio de urgencia las 24
horas del dia, hospitalizacion, maternidad
con unidad de neonatologia, pabellones
quirtrgicos, servicios de imagenologia,
endoscopia, laboratorio clinico y servicio
de ambulancia. Dispone, ademds, de un
centro médico con 8 box de atencién de
especialidades para adultos y nifios.

Respecto del drea quirurgica, la clinica realiza
principalmente cirugias traumatoldgicas,

abdominales, ginecoldgicas, uroldgicas,

infantiles, partos y ceséreas.

PROYECTOS E INVERSIONES

Durante el afio 2012, los proyectos de inversion
en infraestructura se orientaron a remodelar el
servicio de esterilizacion, habilitar modernas

instalaciones para los servicios industriales
de la clinica y construccién de casino para el
personal. Ademds, se realizé una importante
inversion en desarrollo y habilitacién de
competencias, de acuerdo a las necesidades
inicas y los estdndares del proyecto de
acreditacion de calidad, lo que significé recibir

C

el premio categoria “Empresa que desarrolla
a mds personas en su rubro” en la Region
del Maule, siendo distinguidos entre 1500
empresas regionales.

Para el afio 2013 se contempla completar el
proyecto integral, que permita contar con un
centro médico de mayor capacidad, remodelar
el servicio de imagenologia, ampliar el servicio
de urgencia y modernizar las instalaciones del
servicio de hospitalizacion médico quirtrgico.

ACTIVIDAD

Durante el afio 2012, la actividad de la
Clinica experimento crecimientos a nivel
de prestaciones en consultas de urgencia,
consultas médicas, exdmenes de laboratorio,

procedimientos, partos y ceséreas.

El crecimiento de la actividad de urgencia
en un 26,4% respecto del afo anterior, se
explica principalmente por la infraestructura

existente y la posibilidad de contar con
meédicos especialistas tanto adultos como
pedidtricos, lo que constituye una atractiva
oferta para los clientes. Del mismo modo,
el centro médico ha logrado incorporar
una mayor cobertura de especialidades
lo que ha permitido un alza de 15,4% en
consultas médicas en comparacion con
el afio 2011. Los exdmenes de laboratorio
y procedimientos se incrementan dada la
mayor actividad quirurgica, del servicio de
urgencia y las propias consultas médicas
mostrando alzas de 12,6% y 62,4%
respectivamente.

En tanto la actividad de partos y cesdreas
aumento en 44,9% respecto del afio 2011.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio 2012
ascienden a $2.796 millones, cifra no
comparable con la del afio 2011, ya que
la matriz se encontraba en periodo de
organizacién y puesta en marcha inicial,

por lo que no generd ingresos.

Respectd del resultado final la Sociedad
presenta en 2012 una pérdida de
$723 millones.
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ReD cLiNicas Regionales

Clinica Lircay

|ngreSOS IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD
Ambulatorios y Hospitalarios Razoén Social Inmobiliaria e Inversiones Lircay SpA
Domicilio Legal 2 Poniente N° 1372, Talca
R.U.T 76.120.416-5
Tipo de Entidad Sociedad por Acciones
Capital Pagado M$ 4.739.477
Propiedad de la Entidad Adm. Clinicas Regionales Dos S.A. 92,68%
Universidad Catolica del Maule  6,03%
Accionistas Minoritarios 1,29%
Presidente Ricardo Silva Mena*
Directores Mario Bravo Mina

Enrique Rush Meissner

Manuel Prieto Castillo
® 40,3% Fonasa Victoria Fabre Munoz™
. 27,0% Isapres
o 24,6% Mutuales

ADMINISTRACION

8,1% Particulares y otros

Gerente General Arturo Briso Inostroza
Director Médico Dra. Juana Maldonado Rojas
Gerentes y Ejecutivos Principales 4

Profesionales y Técnicos 50

Trabajadores 31

Total 87

* Gerente General Empresas Red Salud S.A.
** Gerente Médico Empresas Red Salud S.A.
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INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)
‘; 0 2 6 1 2011 2012
[ ]

Activos 11.999 12.762
Patrimonio 3391 4739
n° consultas Ingresos de Explotacion 325 2.888
Resultado del Ejercicio (47) (173)

INFRAESTRUCTURA Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

2011 2012
M2 Construidos 2.321 4171
- N° de Pabellones Generales 3 2

N° de Box Consultas Médicas 15 15
n° egresos N° de Box Urgencia 3 6
N° de Salas de Procedimientos de Urgencia 1 2
N° de Médicos Contratados 8 8
N° de Médicos Concurrentes 80 78
N° de Camas 25 19
4 . 7 8 2
2011 2012
dias cama ocupados N° Egresos Hospitalarios 3.511 4.236
N° de Intervenciones Quirlrgicas 3.443 2.934
N° Consultas Médicas 28.022 28.771
N° Consultas Urgencia 8.808 11.490
N° Exdmenes Laboratorio 10.196 11.497
0 N° Examenes Imagenologia 16.519 14.518
0 N° Procedimientos de Urgencia 8.789 11.023
' N° Pabellones Baja Complejidad 819 676

ocupacion



ANTECEDENTES GENERALES

Clinica Lircay se posiciona como referente
en las especialidades de traumatologia
y cirugia en la region del Maule, a su vez,
posee un moderno centro de imagenologia,
con equipamiento de punta y en continuo
avance tecnoldgico, integrado a la urgencia
médica las 24 horas, entregando un servicio
completo a las necesidades del paciente.

Cuenta ademds con una unidad de
cardiologia y un centro de especialidades
médicas con profesionales de experiencia y
prestigio en la comunidad médica de Talca.

A la fecha la clinica ha establecido
acuerdos sélidos con aseguradores, varias
empresas y corporaciones de renombre
tanto en la regién, como en el pafs,
acuerdos que le permiten afianzarse tanto
a nivel de atencién a particulares, como

institucionales y del sistema Fonasa.

PROYECTOS E INVERSIONES

Durante el afo 2012 se ha desarrollado gran
parte de la construccion del proyecto de

ampliacion y modernizacién de Clinica Lircay,

lo que la convertira en una de las clinicas mds

modernas de la zona centro sur del pafs.

El desarrollo de este proyecto se encuentra
en un avance de obras y terminaciones del
orden de un 75% donde ya han entrado en
funcionamiento los nuevos servicios como
urgencia médica, habitaciones individuales de
hospitalizacion, pabellones quirtirgicos y centro
de imagenologia que incorpora un nuevo

equipo de resonancia nuclear magnética.

Se espera que la construccion de este
nuevo edificio clinico, pueda entrar en
total funcionamiento a mas tardar a
mediados del 2013. Las inversiones en este
proyecto ascienden a $10.000 millones
aproximadamente, tanto para construccion
de la clinica como su equipamiento y compra

de actuales inmuebles.

ACTIVIDAD

Durante el afio 2012, la actividad de la
Clinica experimento bajas a nivel de general
de prestaciones, debido a las obras de
ampliacién y remodelacion. Sin embrago,
se destaca un alza en el servicio de urgencia,

ya que como se indicé anteriormente
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se encuentran en operacion las nuevas
instalaciones. De este modo, las consultas
de urgencia aumentan en un 30,4% y los
procedimientos respectivos en un 25,4%

También se puede apreciar un leve
incremento en la actividad de consultas
médicas con un 2,7% respecto del afio 2011
y exdmenes de laboratorio con un 12,8%.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afo 2012
ascienden a $2.888 millones, cifra no
comparable con la del afio 2011, ya que la

matriz inici sus actividades en Agosto de 2011.

Respectd del resultado final la Sociedad

presenta una pérdida de $173 millones.
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Clinica Chillan

Ingresos

Ambulatorios y Hospitalarios

. 50,3% Fonasa
‘ 35,8% Isapres
9,5% Mutuales

4,5% Particulares y otros

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

m\\\\\\m

Razoén Social Clinica Chilldn S.A.

Domicilio Legal Pedro Aguirre Cerda N°35, Chillan

R.U.T 76.515.070-1

Tipo de Entidad Sociedad Anénima Cerrada

Capital Pagado M$ 2.622.450

Propiedad de la Entidad Maés Vida Inversiones S.A. 50,9%

Adm. Clinicas Regionales Dos S.A.  43,2%
Soc. de Inversién Nuble Uno S.A. 3,7%
Soc. de Inversién Nuble Dos S.A. 2,2%

DIRECTORIO

Presidente

José L. Lama Lama

Directores

Erwin Sariego Rivera

Ulises Figueroa Olave

Carlos Erdmann Green

Mario Bravo Mina

Enrique Rush Meissner

José Bauerle Madariaga

ADMINISTRACION

Gerente General

Rodrigo Lemarie Barria

Director Médico

Dr. Lorenzo Fernandez Reyes

Gerentes y Ejecutivos Principales 3
Profesionales y Técnicos 133
Trabajadores 82
Total 220
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INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$) ﬂ 5 8 ﬂ
|

2011 2012
Activos 5.042 5.730
Patrimonio . 2.909 3.129 no egresos
Ingresos de Explotacion 3.844 4.332
Resultado del Ejercicio 178 219

INFRAESTRUCTURA'Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

2011 2012
M2 Construidos 6.300 6.300
N° de Pabellones Generales 2 2 u

N° de Pabellones Gineco-Obstétricos 1 1 dias cama ocupados
N° de Box Consultas Médicas 32 32
N° de Box Urgencia 6 6
N° de Box Dentales o [¢)
N° de Salas de Procedimientos 1 1
N° de Médicos Concurrentes 45 54
N° de Camas 37 37
2011 2012
N° Egresos Hospitalarios 4.255 4.584
N° de Intervenciones Quirtrgicas 3.559 3.788
N° Partos y Cesareas 797 872
N° Consultas Médicas 73.160 82.569
N° Consultas Urgencia 17.938 20.857
N° Exdmenes Laboratorio 128.247 157.777
N° Exdmenes Imagenologia 22.712 30.433

N° Procedimientos de Urgencia 4.138 3.418
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103.426

n° consultas

64,9%

ocupacion

PROYECTOS E INVERSIONES

Clinica Chillan durante el afio 2012 materializa
gran parte de su proyecto de inversion en
renovacién de activo fijo en equipamiento
clinico critico y de servicios de apoyo, tales
como: transductor ecotomografo doppler,
ureteroscopio, ldmpara LED pabellén,
ecocardiografo, congelador de plasma, test de
esfuerzo, servidor web, monitor desfibrilador,
reposicion e incorporacion nuevo instrumental
quirtrgico, sistema Ris-Pac radiologia y tubo
para rayos. En cuanto a infraestructura se
realizaron inversiones para remodelacion de los
sectores de imagenologia y urgencia. También
se realizo la adquisicion del terreno vecino, con
una inversion de $222 millones. Por ultimo, y
auin cuando no corresponden a inversiones
propiamente tal, se destinaron recursos por
un total de $26 millones para a la adquisicién
de ropa hospitalaria y a la compra del repuesto
del resonador. De esta manera, las inversiones
realizadas en el afio 2012, alcanzaron la suma
de $449 millones.

Durante 2012 se implementa un nuevo
archivo de fichas clinicas, para el cual fue
habilitada una dependencia en el nivel menos
1 de la Clinica, y se contraté una persona para

dicha funcion. Para mejorar el sistema de
manejo y custodia de la ficha clinica, se definio
el proceso del mismo y se establecieron los
responsables, de esta manera se logra el
objetivo de contar con Ficha Clinica Unicay
del resguardo de la informacion.

En el transcurso del afio 2013 estd considerado
realizar las inversiones necesarias para habilitar
el pabellén N°3 con un monto total estimado
de $150 millones. También esta contemplada
la remodelacion del sector del cuarto piso, cuya
primera etapa contempla trasladar la unidad
de endoscopia al 4° piso, habilitar dos camas
en el tercer piso y crecer en tres boxes para las
atenciones de urgencia, todo lo cual significa

un inversion de $120 millones.
INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio 2012
ascienden a $4.332 millones, cifra que
representa un alza de 12,7% en comparacioén

con el afo 2011.

Respecto del resultado final la Sociedad
presenta en 2012 una utilidad de $219 millones.
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Hospital Clinico Universidad Mayor

Ingresos

Ambulatorios y Hospitalarios

o 35,0%
[ 27,9%
8,2%

29,0%

Fonasa

Isapres
Mutuales

Particulares y otros

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD
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UNIVERSIDAD MAYOR

RED CLINICAS Regionales

Inversalud Temuco S.A.

Domicilio Legal

Av. Gabriel Mistral N° 01955, Temuco

R.U.T 76.137.682-9

Tipo de Entidad Sociedad Anénima Cerrada

Capital Pagado M$ 3.564.151

Propiedad de la Entidad Adm. Clinicas Regionales Dos S.A.  68,95%
Universidad Mayor 30,65%
Accionistas Minoritarios 0,40%

DIRECTORIO
Presidente Mario Cortés-Monroy Hache®
Directores Mario Bravo Mina

Ricardo Silva Mena™

Patricio Soto Caramori

Hugo Cumsille Neira

Jaime Peirano Arancibia

Juan Pablo Pascual Beas

ADMINISTRACION

Gerente General

Fernando Sanchez Peralta

Director Médico

Dr. Jaime Horta Gatica

Cerentes y Ejecutivos Principales 4
Profesionales y Técnicos 138
Trabajadores 86
Total 230

* Gerente General Clinica Tabancura S.A.

% Gerente General Empresas Red Salud S.A
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INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)

2011 2012

Activos 8.569 9.378
Patrimonio 2.400 3.050
n° consultas Ingresos de Explotacion 3.671 7.053
Resultado del Ejercicio (530) 16
2011 2012

M2 Construidos 4.632 4.632
N° de Pabellones Generales 3 3
N° de Box Consultas Médicas 29 27
N° de Box Urgencia 8 8
N° de Salas de Procedimientos 2 2
N° de Médicos Contratados 13 12
N° de Médicos Concurrentes 104 158
N° de Camas 59 59
2011 2012

N° Egresos Hospitalarios 5.155 4.674
N° de Intervenciones Quirurgicas 3.450 4.113
N° Partos y Cesdreas 952 897
N° Consultas Médicas 50.649 60.278
N° Consultas Urgencia 29.935 28.517
N° Exdmenes Laboratorio 109.494 118.219
N° Exdmenes Imagenologia 25.046 26.144
N° Procedimientos 21.959 24.724
N° Pabellones Baja Complejidad 1.350 1.679

N° Prestaciones Kinesiologicas 12.284 12.590




ANTECEDENTES GENERALES

En sus inicios, Hospital Clinico de la
Universidad Mayor se abocé principalmente
a satisfacer la creciente demanda ginecoldgica
y pediatrica de la ciudad de Temuco.
Durante los ultimos afios ha aumentado
paulatinamente su complejidad por la via
de integrar mayores recursos tecnoldgicos
y fortaleciendo los equipos médicos, lo
que ha permitido posicionarse como una
Clinica de mediana complejidad, capaz
de realizar ademads de las prestaciones
ginecologicas: cirugias traumatoldgicas,
otorrinolaringolégicas, uroldgicas y
gastroesofagicas.

El posicionamiento logrado en el mercado
local, donde es la segunda clinica privada,
ha permitido al Hospital mantener
un segmento importante de clientes
FONASA, de las Fuerzas Armadas, Isapres,
Mutualidades y Privados. También mantiene
convenios con empresas de la zona y

algunas instituciones gubernamentales.

El cliente objetivo son los pacientes mayores
de 14 afios, correspondientes al nivel

g L

socioecondmico ABC1, C2 y C3 que requieran
tratamiento médico de alta calidad, de la
Region de la Araucania y Sur del Pafs.

PROYECTOS E INVERSIONES

A partir del mes de noviembre de 2012,
se inician las obras de construccion del
proyecto de ampliacién del Hospital, que
busca crecer en 4.420 metros cuadrados,
con una superficie habilitada en una primera
etapa de aproximadamente 2.800 metros
cuadrados. El proyecto contempla la mejora
de los accesos y estacionamientos para
clientes; la ampliacion del actual servicio
de urgencia a 10 box de atencion, 1 sala de
procedimientos, 2 salas de reanimaciony 6
boxes de observacion; desarrollo del centro
de imagenologia mayor, que incorpora
scanner multicorte, resonancia nuclear
magnética, mamografo y otros equipos de
radiologia que permitirdn apoyar de mejor
forma la actividad médica y las nuevas
unidades proyectadas para el afio 2013;
aumento de 3 a 5 pabellones, 10 camas
de recuperacién y 3 camas de preparto,
que permitiran abordar cirugias de mayor
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4.674

n° egresos
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12.404

dias cama ocupados

27,4%

ocupacion

complejidad y generar la unidad de paciente
critico, UCly UTI para adultos con 10 camas.

Con estos cambios y mejoras, el Hospital Clinico
de la Universidad Mayor pretende constituirse
como una excelente alternativa en prestaciones
de salud en la IX region, con precios accesibles
y con altos estandares de calidad.

ACTIVIDAD

Durante el ano 2012, se observa un incremento
de 6,2% en el nimero de pabellones respecto
del afio anterior, aumentando la complejidad
promedio en un 3,7%. El niimero de pabellones
de baja complejidad aumenta en un 24,4%,
y en los pabellones de mayor complejidad
se observa una baja de un 7,3%, debido
principalmente a que durante el afio 2012 no
se licitaron cirugias de mayor complejidad
por parte del Hospital Publico Hernan
Henriquez Aravena. Respecto a intervenciones
quirdrgicas, se puede mencionar que el g0%
de la actividad quirurgica total corresponde a
las especialidades de ginecologfa y obstetricia,
dermatologfa, cirugia digestiva, traumatologia,
otorrinolaringologia y urologia.

En el drea de hospitalizados se observa
un incremento de un 2,2% en el indice
ocupacional respecto del afio anterior. No
obstante, se observa una disminucién en los
dias cama ocupados de la UTl en un 11,0%.

En el ambito ambulatorio se aprecia un
alza de 19% en el numero de consultas
respecto del afio 2011, destacdndose
las especialidades de ginecologiay
obstetricia, traumatologia, medicina interna,
dermatologia, otorrinolaringologia, urologia
y cirugia general, las cuales representan
el 80% de la actividad. Por otra parte,
destacan los crecimientos de 22,0% en
ecograffas ginecoldgicas, 5,3% en radiologia
simple y 8,0% en laboratorio clinico.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio 2012
ascienden a $7.053 millones, cifra no
comparable con la del afio 2011, ya que la
matriz inici6 sus actividades en Abril de 2011.

Respectd del resultado final la Sociedad
presenta una utilidad de $16 millones.
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Clinica Puerto Montt

Razén Social Inversalud Puerto Montt SpA

Domicilio Legal Panamericana N° 400, Puerto Montt

R.U.T 76.172.089-9

Tipo de Entidad Sociedad por Acciones

Capital Pagado M$ 5.515.813

Propiedad de la Entidad Adm. Clinicas Regionales Dos S.A. 93,61%
Accionistas Médicos 6,39%

Presidente Mario Bravo Mina

Directores Ricardo Silva Mena“

Juan Pablo Pascual Beas

Damaris Lozano Rovelo
32,5% Fonasa Marcelo Lausen Meyer

28,5% Isapres
14,2% Mutuales

24,8% Particularesy otros

Gerente General Luis Barrientos Garcia
Director Médico Dr. Rodolfo Molina Suazo
Gerentes y Ejecutivos Principales 4

Profesionales y Técnicos 148

Trabajadores 94

Total 248

“ Gerente General Empresas Red Salud S.A
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103.219

n° consultas

4.781

n° egresos

9.909

dias cama ocupados

58,6%

ocupacion

INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA GENERAL (MM$)

2011 2012
Activos 6.686 15.487
Patrimonio 2.766 6.323
Ingresos de Explotacion 845 7.686
Resultado del Ejercicio (8) 556

INFRAESTRUCTURA 'Y CAPACIDAD PRODUCTIVA

2011 2012
M? Construidos 6.735 8.598
N° de Pabellones Generales 3 3
N° de Pabellones Gineco-Obstétricos 2 2
N° de Box Consultas Médicas 25 28
N° de Box Urgencia 10 10
N° de Salas de Procedimientos Generales 2 2
N° de Médicos Contratados 8 12
N° de Médicos Concurrentes 180 195
N° de Camas 46 48

2011 2012
N° Egresos Hospitalarios 4.039 4.781
N° de Intervenciones Quirtrgicas 2.574 3.227
N° Partos y Cesareas 337 451
N° Consultas Médicas 52.005 75.838
N° Consultas Urgencia 25.047 27.381
N° Exdmenes Laboratorio 90.684 103.548
N° Exdmenes Imagenologia 33.772 37.956
N° Procedimientos 10.043 22.794
N° Pabellones Baja Complejidad 845 &n

N° Prestaciones Kinesioldgicas 92.427 92.647




ANTECEDENTES GENERALES

Clinica Puerto Montt proporciona un
servicio integral de calidad a los habitantes
de la Region de Los Lagos. La Clinica es
reconocida como un centro de salud con
alta tecnologia, en especial, en el servicio

de traumatologia y de imagenologia.

Cuenta con una moderna infraestructura
constituida por 8.598 metros cuadrados
totales construidos, 48 camas de
hospitalizacion, 5 pabellones, equipamiento
médico de alta tecnologia, servicio de
urgencia las 24 horas, un centro médico,
UCIN, maternidad y unidades de apoyo
como, laboratorio, imdgenes, cardiologia,

kinesioterapia y exdmenes varios.

PROYECTOS E INVERSIONES

En 2012 comenzaron las obras de
ampliacion de superficie de 4.712 metros
cuadrados, parte de los cuales ya estén
en funcionamiento. El edificio se define
como un espacio destinado a nuevas y
mejores consultas médicas, salas de
procedimiento, un servicio de urgencia
con mayor capacidad y comodidad,
estacionamiento subterrédneo, una cafeteria
remodelada, asi como también el servicio
de kinesiologia dotado con un amplio
gimnasio de ejercicios y recuperacion

motora. El proyecto tuvo un costo aprox.

de $3.700 millones y estard concluido a

inicios del afio 2013

En 2012 se realizaron inversiones por
$329 millones las que incluyen el upgrade
de un Resonador Magnético a & canales,
una maquina de anestesia para resonancias,
equipos de Ecotomografias de alta
resolucion, una nueva mesa Quirlrgica,

camas y camillas.

Durante el afio la Clinica inicio el proceso
de acreditacion e implementé un sistema

de ficha electrénica para el Centro Médico.

ACTIVIDAD

A pesar de ser un afio afectado por las
obras de ampliacién y remodelacion,
durante el 2012 la actividad de la Clinica
tuvo un crecimiento de 18,4% en egresos
hospitalarios, 25,4% en intervenciones
quirdrgicas, 45,8% en consultas médicas
y 9,3% en consultas de urgencia. Esto refleja
la calidad, amplitud de la oferta de salud y el

compromiso de su cuerpo médico.

Los niveles de actividad de la Clinica
acumulados del afio 2012 muestran un
aumento en todas las prestaciones respecto
al acumulado del ario 2011, destacando
principalmente endoscopias, consultas
médicas, pabellones, y resonancias, que
presentan un incremento de 189,6%,
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45,8%, 23,1% y 19,2% respectivamente. En
cuanto a endoscopias, la mayor actividad
se debe principalmente a la consolidacion
del servicio de endoscopias, contando con
un equipo de trabajo completo y de alta

experiencia.

La ocupacién de camas asciende a 58,6%
durante el 2012, mientras el 2011 fue de
54,6%. Este crecimiento se atribuye a la
mejora en la prestacion de servicios y al
aumento de la oferta médica especializada.

En 2012 las intervenciones quirtrgicas
aumentaron en 653 prestaciones respecto
del 2011, y el indice de complejidad
se mantuvo en 6,8 liderado por las
especialidades de traumatologia y
gastroenterologia. En maternidad la Clinica
crecio un 33,8%, con un total de 451 partos
y cesdreas en 2012.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio 2012
ascienden a $7.686 millones, cifra no
comparable con el afio anterior, ya que la
matriz se encontraba en proceso de puesta
en marcha.

Respecto del resultado final la Sociedad
presenta en 2012 una utilidad de
$556 millones.
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Clinica Magallanes

CINNICHE
MAGALLANES

SU SALUD EN BUENAS MANOS

IDENTIFICACION DE LA SOCIEDAD

Razoén Social Clinica Magallanes S.A.
|ngreSOS Domicilio Legal Av. Bulnes 01448, Punta Arenas
Ambulatorios y Hospitalarios RUT 96.567.920-0
Tipo de Entidad Sociedad Anénima Cerrada
Capital Pagado M$ 1.728.009
Propiedad de la Entidad Adm. Clinicas Regionales Dos S.A. 68,33%
MV Clinical S.A. 13,25%
Sociedad Accordo Médico S.A. 12,89%
Accionistas Médicos 5,53%

Presidente

DIRECTORIO

Juan Pablo Pascual Beas

Directores

. 18,0% Fonasa
‘ 64,3% Isapres

Dr. Enrique Contreras Valcarce

Marcelo Maira Carlini®

Mario Bravo Mina

Enrique Rusch Meissner

Dra. Victoria Fabré Mufioz™

Dr. Gian Mario Passano Rollero

3,2% Mutuales

14,5% Particulares y otros

ADMINISTRACION

Gerente General

Eduardo Serradilla Guerrero

Director Médico

Dr. Jorge Carcamo Dajer

Gerentes y Ejecutivos Principales 9
Profesionales y Técnicos 126
Trabajadores 90
Total 227

* Gerente General Megasalud S.A.
= Gerente Médico Empresas Red Salud S.A



Activos

Patrimonio

Ingresos de Actividad
Resultado del Ejercicio

M2 Construidos

N° de Pabellones Generales

N° de Pabellones Gineco-Obstétricos
N° de Box Consultas Médicas

N° de Box Urgencia

N° de Salas de Procedimientos

N° de Médicos Contratados

N° de Médicos Concurrentes

N° de Camas

N° Egresos Hospitalarios

N° de Intervenciones Quirtirgicas
N° Partos y Cesdreas

N° Consultas Médicas

N° Consultas Urgencia

N° Exdmenes Laboratorio

N° Examenes Imagenologia

N° Procedimientos

N° Pabellones Baja Complejidad
N° Prestaciones Kinesioldgicas

2011
8.926
4.996
6.445

363

2011
5.215

162
49

2011
3.834
2.595
326
30.685
44.770
205.661
46.551
162.021
624
5470

2012
9.165
5.289
6.910

656

2012
5.215

200
49

2012
3.838
2.165
301
30.419
45.323
325.483
53.317
178.297
588
5-925
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76.242

n° consultas

ANTECEDENTES GENERALES

Durante los 30 anos de existencia de Clinica
Magallanes, su trabajo se ha enfocado
en otorgar prestaciones de salud a la
comunidad de la Xl regién y a sus visitantes.

Los servicios de Clinica Magallanes son:
urgencia adulto y pediatrico, hospitalizacion
médico quirlrgico, maternidad, neonatologia,
unidad de paciente critico (UCl y UTI),
pabellon, post anestesia, esterilizacion,
laboratorio clinico, imagenologia, centro
de consultas médicas, centro integral de
tratamiento de la obesidad, centro kinésico,
centro digestivo, unidad de patologia lumbar
y especialidades médicas en general.

La clinica sostiene convenios con todas las
Isapres a través de planes preferentes para los
afiliados de la region. También se mantienen
convenios con las Cajas de Compensacion
Los Andes, 18 y otras instituciones como la
Mutual de Seguridad con quien se firmé un
convenio durante 2012.

Clinica Magallanes es la tnica institucion de
salud de atencién cerrada y alta complejidad
de la zona sur del pais en contar con la
Acreditacion en Calidad y Seguridad que
otorga la Superintendencia de Salud.

Actualmente, Clinica Magallanes forma parte
de dos de las principales redes de Clinicas
del pais: la Red de Clinicas Regionales ACR
(Mutual CChC, ACHS, Inversiones Dial y Red
Salud) y de la Red MV Clinical.

PROYECTOS E INVERSIONES

Continuando con una politica de renovacion
constante del equipamiento médico, durante
2012 se adquirié un moderno equipo de
ablacién de radiofrecuencia neuroquirirgico
y se renovaron electrocardidgrafos y
electrobisturi para el servicio de Pabellén.
También se renovaron todas las camillas de
atencion de pacientes del Servicio de Urgencia
y se adquiri6 un poligrafo para la realizacion
de estudios electrofisioldgicos cardiacos. En
la Unidad de Paciente Critico se realizé un
upgrade a los ventiladores mecanicos.

Durante 2012, Clinica Magallanes puso en
marcha varios proyectos como la formulacion
y desarrollo de la planificacién estratégica y
disefio de balanced scorecard. Ademds se
implemento la ficha médica electronica y el
software de trazabilidad de biopsias.

Se contempla para el afio 2013, la
construccién de un edificio de apoyo



logistico de cerca de 4 mil metros

cuadrados que tendrd cuatro pisos. Alli
se ubicaran las dreas clinicas de apoyo:
esterilizacién, farmacia, laboratorio, banco
de sangre, sectores de manejo de residuos
(REAS), drea de llenado de estanques de
gases, nuevos comedores para nuestros
colaboradores, cocina, residencias
médicas para urgencia, UCl y médicos
visitantes. A lo anterior se suma un plan de
remodelaciones interiores en los servicios
de urgencia, pabellones y servicios de
maternidad y recién nacidos.

ACTIVIDAD

Con relacién a los principales indicadores
de actividad, el nimero de Egresos
Hospitalarios se mantuvo con una escasa
variacion de 0,1% evidenciando la fidelidad
de la comunidad hacia nuestros servicios
clinicos. En el caso de las atenciones
ambulatorias del servicio de urgencia se
aprecia un leve aumento de 3%.

Una importante alza se aprecia en el
indicador de los examenes de laboratorio
donde el alza alcanzd un 10% respecto del
afio anterior, explicado por el desarrollo
de un programa de medicina preventiva

mediante campanas como el mes del
corazon, prevencién de cancer de colon
y prevencion de céncer de préstata, cuyas
atenciones incidieron en este aumento
de exdmenes. Otro elemento que gatillo
el alza fueron los programas de medicina
pre-ocupacional que se realizo en alianza
con empresas regionales como Enap

Magallanes y otras.

Tratandose de un producto en crecimiento
tras su creacion durante 2011, un indicador
importante a destacar es el nimero de
atenciones kinésicas que aumento en un

8,3% el numero de prestaciones.

INFORMACION FINANCIERA

Los ingresos operacionales del afio 2012
ascienden a $6.910 millones, cifra que
representa un alza de 7,2% en comparacion
con el afio 2011.

Respecto del resultado final la Sociedad
presenta en 2012 una utilidad de
$656 millones.
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9.537

dias cama ocupados

53,2%

ocupacion
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RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estados Financieros Consolidados
al 31 de diciembre de 2012y 2011

y por los afos terminados en esas fechas

(Con el informe de los Auditores Independientes)



Informe de los Auditores Independientes

Senores Accionistas y Directores de:
Empresas Red Salud S.A.

Informe sobre los estados financieros

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados adjuntos de Empresas Red Salud S.A. y subsidiarias, que comprenden
los estados consolidados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2012y 2011 y los correspondientes estados consolidados de resultados
integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los afos terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados
financieros consolidados.

Responsabilidad de la Administracion por los estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de estos estados financieros consolidados de acuerdo con
Normas Internacionales de Informacion Financiera. Esta responsabilidad incluye el disefo, implementacién y mantencion de un control interno
pertinente para la preparacion y presentacion razonable de estados financieros consolidados que estén exentos de representaciones incorrectas
significativas, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre estos estados financieros consolidados a base de nuestras auditorias. No hemos
auditado los estados financieros de ciertas coligadas al 31 de diciembre de 2012y 2011, las cuales representan una inversion total de M$642.091
yM$12.169.461, respectivamente y un resultado neto de M$1.034.911 y M$1.035.082 por los afios terminados en esas fechas, respectivamente.
Los estados financieros de esas coligadas fueron auditados por otros auditores, cuyos informes nos han sido proporcionados, y nuestra opinién
aqui expresada, en lo que se refiere a los montos incluidos al 31 de diciembre de 2012y 20111 de esas coligadas, se basan Gnicamente en el
informe de esos otros auditores. Efectuamos nuestras auditorias de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en Chile. Tales
normas requieren que planifiquemos y realicemos nuestro trabajo con el objeto de lograr un razonable grado de seguridad que los estados
financieros consolidados estan exentos de representaciones incorrectas significativas.

Una auditoria comprende efectuar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los montos y revelaciones en los estados financieros
consolidados. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién de los riesgos de representaciones
incorrectas significativas de los estados financieros consolidados ya sea debido a fraude o error. Al efectuar estas evaluaciones de los riesgos,
el auditor considera el control interno pertinente para la preparacion y presentacién razonable de los estados financieros consolidados de la
entidad con el objeto de disefar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propdsito de expresar una
opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad. En consecuencia, no expresamos tal tipo de opinion. Una auditoria incluye, también,
evaluar lo apropiadas que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las estimaciones contables significativas efectuadas
por la Administracion, asi como una evaluacion de la presentacion general de los estados financieros consolidados.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarnos una base para nuestra opinion
de auditorfa.
Opinion

En nuestra opinidn, basada en nuestra auditoria y en el informe de otros auditores, los mencionados estados financieros consolidados presentan
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacién financiera de Empresas Red Salud S.A. y subsidiarias al 31 de diciembre
de 2012y 2011 y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por los anos terminados en esas fechas de acuerdo con Normas
Internacionales de Informacién Financiera.

Alejandra Vicencio S.
KPMG Ltda.

Santiago, 22 de marzo de 2013
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RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estado de Situacion Financiera
al 31 de diciembre de 2012y 2011

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADO NOTA 31'1;';012 31'1;;?0"
Estado de Situacion Financiera Clasificado
Activos
Activos corriente
Efectivo y equivalentes al efectivo 5 28.447.485 7.238.793
Otros activos financieros corrientes 6 2.824.273 7.924.761
Otros activos no financieros, corriente 7 2.998.961 2.030.860
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 8 37.404.779 24.876.664
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corriente 9 3.090.183 2.582.046
Inventarios 10 1.983.759 1.733.237
Activos por impuestos corrientes 11 550.843 790.388

Total de activos corrientes distintos de los activos o grupos de activos
para su disposicion clasificados como mantenidos para la venta o 77.300.283 47.176.749
como mantenidos para distribuir a los propietarios

Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion
clasificados como mantenidos para la venta

Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion
clasificados como mantenidos para distribuir a los propietarios

Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion
clasificados como mantenidos para la venta o como distribuir - -
a los propietarios

Activos corrientes totales 77.300.283 47.176.749

Activos no corrientes

Otros activos financieros no corrientes 6 - 639.245
Otros activos no financieros no corrientes 7 1.412.639 1.185.899
IdnevTarsplzg?csi;;Jgt;:lllzadas utilizando el método 12 15.859 108 12201 482
Activos intangibles distintos de la plusvalia 13 5.286.917 5.420.707
Propiedades, planta y equipo 14 165.279.974 165.537.345
Propiedad de Inversion 15 5.403.646 -
Activos por impuestos diferidos 16 19.713.959 14.665.489
Total de activos no corrientes 212.956.243 199.650.167
Total de activos 290.256.526 246.826.916

Las notas adjuntas forman parte integrales de estos estados financieros
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RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estado de Situacion Financiera
al 31 de diciembre de 2012y 2011

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADO NOTA 31'1;';012 31'1;:0"
Patrimonio Neto y Pasivos
Pasivos
Pasivos corrientes
Otros pasivos financieros corrientes 17 17.615.238 17.970.562
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 18 25.940.548 20.194.134
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corriente 9 2.722.771 4.628.283
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 19 3.212.514 2.936.570
Otros pasivos no financieros corrientes 12.939 3.652
2ctuospora s teposiion claiicados corna mantenidos para s vers 480010 -
Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion clasificados como ) )
mantenidos para la venta
Pasivos corrientes totales 49.504.010 45.733.201
Pasivos no corrientes
Otros pasivos financieros no corrientes 17 108.701.614 72.112.614
Pasivo por impuestos diferidos 16 18.187.024 15.137.097
Total de pasivos no corrientes 126.888.638 87.249.711
Total pasivos 176.392.648 132.982.912
Patrimonio
Capital emitido 20 48.541.139 48.541.139
Ganancias (pérdidas) acumuladas 20 658.485 658.485
Otras reservas 20 62.598.267 62.598.267
Patrimonio, atribuible a los propietarios controladores 111.797.891 111.797.891
Patrimonio, atribuible a participaciones no controladoras 2.065.987 2.046.113
Patrimonio total 113.863.878 113.844.004

Total de patrimonio y pasivos 290.256.526 246.826.916
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RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estado de Resultado Integral por Funcion
por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2012y 2011

ACUMULADOS

ESTADO DE RESULTADO POR FUNCION 01-01-2012 01-01-2011
31-12-2012 31-12-2011

Estado de resultados
Ganancia (pérdida)

Ingresos de actividades ordinarias 22 163.810.635 134.476.806

Costo de ventas 26 (129.112.288) (105.363.366)
Ganancia bruta 34.698.347 29.113.440

Gasto de Administracion 27 (26.548.307) (24.355.500)
Otras ganancias (pérdidas) 23 1.034.576 933.399

Ingresos financieros 28 2.012.520 861.431

Costos financieros 29 (7.044.496) (3.630.457)
e e oot raocos s

Diferencias de cambio (94) (3.849)
Resultado por unidades de reajuste 30 (1.872.518) (1.899.488)
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 3.320.410 2.059.340

Gasto por impuestos a las ganancias 16 (495.924) (717.526)
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 2.824.486 1.341.814

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas - -
Ganancia (pérdida) 2.824.486 1.341.814
Ganancia [pérdida), atribuible a

Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora 2.624.678 1.025.130

Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras 199.808 316.684

Ganancia (pérdida) 2.824.486 1.341.814

Ganancias por accion
Ganancia por accion basica

Ganancia (pérdida) por accién bésica en operaciones continuadas 21 0,001 0,0004
Ganancia (pérdidas por accién basica en operaciones discontinuadas 21 - -
Ganancia (pérdida) por accién basica 0,001 0,0004

Las notas adjuntas forman parte integrales de estos estados financieros
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RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estado de Resultado Integral por Funcion
por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2012y 2011

ACUMULADOS

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL 01-01-2012 01-01-2011
31-12-2012 31-12-2011

Estado del resultado integral
Ganancia (pérdida) 2.824.486 1.341.814
Componentes de otro resultado integral, antes de impuestos

Diferencias de cambio por conversion

Ganancias (pérdidas) por diferencias de cambio de conversion, antes de impuestos -

Ajustes de reclasificacion en diferencias de cambio de conversion, antes de impuestos -

Otro resultado integral, antes de impuestos, diferencias de cambio por conversion -

Activos financieros disponibles para la venta

Ganancias (pérdidas) por nuevas mediciones de activos financieros disponibles para
la venta, antes de impuestos

Ajustes de reclasificacion, activos financieros disponibles para la venta, antes de impuestos -

Otro resultado integral. antes de impuestos, activos financieros disponibles para la venta -

Coberturas del flujo de efectivo

Ganancias (pérdidas) por coberturas de flujos de efectivo, antes de impuestos -

Ajustes de reclasificacion en coberturas de flujos de efectivo, antes de impuestos -

Ajustes por importes transferidos al importe inicial en libros de las partidas cubiertas -

Otro resultado integral, antes de impuestos, coberturas del flujo de efectivo -

Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias [pérdidas) procedentes
de inversiones en instrumentos de patrimonio

Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias [pérdidas) por revaluacion -

Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias [pérdidas) actuariales
por planes de beneficios definidos

Participacion en el otro resultado integral de asociadas y negocios
conjuntos contabilizados utilizando el método de la participacion

Otros componentes de otro resultado integral, antes de impuestos -

Impuesto a las ganancias relacionado con componentes de otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con diferencias de cambio de conversion
de otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con inversiones en instrumentos
de patrimonio de otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con activos financieros disponibles
para la venta de otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con coberturas de flujos de efectivo
de otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con cambios en el superavit de
revaluacion de otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con planes de beneficios definidos de otro resultado integral -

Ajustes de reclasificacion en el impuesto a las ganancias relacionado
con componentes de otro resultado integral

Suma de impuestos a las ganancias relacionados con componentes de otro resultado integral -

Otro resultado integral -

Resultado integral total

Resultado integral atribuible a

Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 2.624.678 1.025.130
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras 199.809 316.684
Resultado integral total 2.824.486 1.341.814

Las notas adjuntas forman parte integrales de estos estados financieros
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RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estado de Flujos de Efectivo y Efectivo Equivalente
al 31 de diciembre de 2012

01-01-2012 01-01-2011
31-12-2012 31-12-2011

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DIRECTO

Estado de flujos de efectivo

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion:

Clases de cobros por actividades de operacién

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 22 176.131.388 142.275.738
Cobros procedentes de primas y prestaciones, anualidades y otros beneficios de pélizas suscritas - (169.200)
Otros cobros por actividades de operacion 4.373.703 3.411
Clases de pagos

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios 18 (117.385.334) (107.011.695)
Pagos ay por cuenta de los empleados 19 (39.974.090) (34.355.946)
Otros pagos por actividades de operacién (8.261.148) (3.535.806)
Dividendos recibidos 12 1.449.668 1.842.113
Intereses recibidos 28 1.882.813 474.757
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) 16 (2.846.706) (1.141.347)
Otras entradas (salidas) de efectivo 406.403 63.881
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion 15.776.697 (1.554.094)

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion:

Flujos de efectivo utilizados para obtener el control de subsidiarias u otros negocios - 9.000
Flujos de efectivo utilizados en la compra de participaciones no controladoras 12 (4.046.595) (6.508.191)
Otros cobros por la venta de patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades - 116.950
Otros cobros por la venta de participaciones en negocios conjuntos - 1.622.937
Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo 344 579.393
Compras de propiedades, planta y equipo 14 (11.406.531) (11.024.416)
Compras de activos intangibles 13 (82.400) -
Compras de otros activos a largo plazo 15 (3.695.22¢) (1.144.724)
Cobros a entidades relacionadas 32.780 131.976
Intereses recibidos 28 114.601 147.095
Otras entradas [salidas) de efectivo 1.569.488 (3.565.207)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion (17.513.539) (19.635.187)

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion:

Importes procedentes de la emision de acciones 28 - 1.041.445
Importes procedentes de la emisién de otros instrumentos de patrimonio 17-32 44.467.112 12.020.970
Importes procedentes de préstamos de largo plazo 17 500.000 5.963.997
Importes procedentes de préstamos de corto plazo - 10.946.868
Total importes procedentes de préstamos 500.000 16.910.865
Préstamos de entidades relacionadas - 1.542.887
Pagos de préstamos 17 (12.909.101) (13.664.121)
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros 17 (1.870.427) (1.241.898)
Pagos de préstamos a entidades relacionadas 9 (612.432) (77.000)
Dividendos pagados (1.189.042) (6.115.731)
Intereses pagados 29 (5.145.866) (1.506.368)
Otras entradas [salidas) de efectivo (296.659) -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion 22.943.585 8.911.049
Idr;ccr::m:,to neto (disminucién) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los cambios en la tasa 21.206.744 (12.278.232)
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo:
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo 1.948 (17.668)
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 21.208.692 (12.295.900)
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 5 7.238.793 19.534.693
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 28.447.485 7.238.793

Las notas adjuntas forman parte integrales de estos estados financieros
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RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros
al 31 de diciembre de 2012

Nota 1 Entidad que Reporta

(a) Informacion General del Grupo

A continuacion se detallan las Sociedades incluidas en la consolidacion del Grupo Red Salud:

% PARTICIPACION

‘ MONEDA

SOCIEDADES PAIS FUNCIONAL 3;;;1-5-%1 3D1I;|?2E(2:$L2 INDIRECTO  TOTAL
96.942.400-2 Megasalud S.A. y Subsidiarias Chile Peso 99,99 99,99 - 99,99
96.885.930-7 Clinica Bicentenario S.A. y Subsidiaria Chile Peso 99,99 99,99 - 99,99
96.598.850-5 Clinica lquique S.A. Chile Peso 52,15 52,15 - 52,15
78.040.520-1 Clinica Avansalud S.A. y Subsidiaria Chile Peso 99,99 99,99 - 99,99
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.A. y Subsidiaria Chile Peso 99,99 99,99 - 99,99
76.123.853-1 Inmobiliaria Clinica S.A. Chile Peso 99,99 99,99 - 99,99
76.181.326-9 Oncored S.p.A. y Subsidiaria Chile Peso 100 100 - 100

EMPRESAS RED SALUD S.A. (MATRIZ)

Red Salud S.A. se constituyd como Sociedad Anénima Cerrada mediante escritura publica de fecha 18 de abril
de 2008, ante el Notario Publico de Santiago Senor Ivan Torrealba Acevedo.

El extracto de la escritura de constitucion se inscribio6 a fs. 20.130 N°13.759 del Registro de Comercio de 2008
del Conservador de Bienes Raices de Santiago y se publico en el Diario Oficial del 9 de mayo del mismo afo.

La Sociedad se encuentra inscrita en el Registro de Valores de la Superintendencia de Valores y Seguros con
fecha 21 de diciembre de 2011 bajo el nimero de registro 1088, a partir del 21 de diciembre de 2011.

El objeto de la Sociedad es la inversion en toda clase de bienes corporales e incorporales, incluyendo derechos
en sociedades, acciones, valores mobiliarios, titulos de crédito y efectos de comercio.

La propiedad de Red Salud S.A. a las fechas indicadas es la siguiente:

31-12-2012 31-12-2011
ACCIONISTAS
N° ACCIONES % N° ACCIONES %
Sociedad de Inversiones y Servicios La Construccion S.A. 2.284.600.000 89,99 2.051.800.000 80,82
Céamara Chilena de la Construccién (*) - 0,00 232.800.000 917
Mutual de Seguridad C.CH.C 254.100.000 10,01 254.100.000 10,01
Totales 2.538.700.000 100 2.538.700.000 100

(*] Con fecha 25 de mayo de 2012, la Sociedad Inversiones la Construccidn S.A., ha adquirido 232.800.000 acciones de Empresas Red
Salud S.A., las cuales eran de propiedad de la Camara Chilena de la Construccion A.G. Tras esta adquisicion, el porcentaje de propiedad
de nuestro controlador alcanza un 89,99% del total de nuestras acciones emitidas.

El domicilio social y las oficinas principales de la Sociedad se encuentran en Santiago de Chile, en la calle
Pedro Fontova N°6650, comuna de Huechuraba, Santiago de Chile.
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RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros
al 31 de diciembre de 2012

MEGASALUD S.A. (SUBSIDIARIA)

Megasalud S.A. es una Sociedad Andnima Cerrada constituida mediante Junta General Extraordinaria de
Accionistas de Isapre Consalud S.A., celebrada el 20 de noviembre de 2000, en la cual se acord¢ dividir esta
ultima en cinco sociedades.

El extracto de la division se protocolizd el 5 de enero de 2001 ante el Notario plblico Sefor Juan San Martin
Urrejola.

Con fecha 31 de agosto de 2005, Megasalud S.A., se fusiond con la subsidiaria Laboratorio Dental de la
Construccion S.A., mediante la absorcidn de esta Ultima por parte de Megasalud S.A.

El objeto social es otorgar por cuenta propia, asociados con terceros o por cuenta de éstos, todo tipo de
prestaciones de salud, servicios, atenciones y procedimientos médicos y dentales ambulatorias y hospitalarias,
sea de consultas, diagnosticos o de tratamientos de enfermedades.

CLINICA BICENTENARIO S.A. [SUBSIDIARIA)

Clinica la Construccion S.A. se constituyé como Sociedad Andnima Cerrada mediante escritura publica de
fecha 20 de julio de 1998 ante el Notario Plblico de Santiago Sefor Raul Undurraga Lazo, con el nombre de
“Clinica Avansalud Santiago Oriente S.A.".

El objeto de la Sociedad es la creacién, desarrollo y/o administracion de hospitales, clinicas y en general de
centros y establecimientos de salud para el otorgamiento de prestaciones médicas y quirlrgicas y la prestacion
de servicios de asesoria, administracion y gestion en relaciéon con el desarrollo, organizacién y administracion
de los mismos establecimientos.

Segun Junta Extraordinaria de Accionistas con fecha 6 de julio de 2010, reducida a escritura publica con fecha
13 de julio de 2010 se acordé entre otros puntos, cambiar el nombre de la Sociedad por “Clinica Bicentenario
S.A.”", y ampliar el objeto social a explotar y ceder el uso o goce temporal, a cualquier titulo, de toda clase de
inmuebles, con o sin instalaciones; pudiendo comprar, vender, gravar, administrar, dary tomar en arriendo, dar
y tomar en subarrendamiento toda clase de bienes raices, en particular oficinas, locales y estacionamientos,
y ejecutar cualquier otro acto o contrato relacionado con esos bienes raices.

CLINICA 1QUIQUE S.A. (SUBSIDIARIA)
Clinica lquique S.A. fue constituida mediante escritura pUblica de fecha é de marzo de 1991, ante Notario
Publico de Santiago Sr. Félix Jara Cadot con el caracter de sociedad andnima cerrada, conforme a la Ley

N°18.046 y modificaciones posteriores.

Su objeto social es crear, administrar y explotar en cualquier forma por cuenta propia o ajena, toda clase de
establecimientos hospitalarios y cualquier otra actividad complementaria o relacionada con éstos.

CLiNICA AVANSALUD S.A. (SUBSIDIARIA)

Clinica Avansalud Providencia S.A. se constituyé por escritura publica del 1 de junio de 1992, como sociedad
continuadora del “Centro de Diagndstico Avanzado y Cirugia Mayor Ambulatoria Limitada”.
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CLiNICA AVANSALUD S.A. (SUBSIDIARIA)

Su objeto es la creacién, desarrollo y/o/ administracion de hospitales, clinicas y en general de centros y
establecimientos de salud para el otorgamiento de prestaciones médicas y quirldrgicas y la prestacion de
servicios de asesoria, administracién y gestion en relacion con el desarrollo, organizacién y administracion
de los mismos establecimientos.

Mediante escritura publica de fecha 15 de noviembre de 1999, se cambi¢ la razén social a “Clinica Avansalud
Providencia S.A.". En diciembre de 2010 mediante escritura publica se modificd la razén social a “Clinica
Avansalud S.A.".

SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.A. (SUBSIDIARIA)

Servicios Médicos Tabancura Limitada fue constituida mediante escritura publica de fecha 27 de septiembre
de 1990 ante Notario Publico de Santiago Sefor Félix Jara Cabot. EL 1 de abril de 1998, por escritura publica,
se procedio a transformar la Sociedad cambiando su razén social de “Servicios Médicos Tabancura Ltda.” a
“Servicios Médicos Tabancura S.A.".

Su objeto social es el crear, administrar y explotar en cualquier forma, por cuenta propia o ajena toda clase
de establecimientos hospitalarios y cualquier otra actividad complementaria o relacionada con estos.

INMOBILIARIA CLINICA S.A. (SUBSIDIARIA)

Inmobiliaria Clinica S.A. es una Sociedad Anénima Cerrada, constituida mediante escritura publica de fecha
27 de mayo de 2010 ante el Notario Publico de Santiago Sefor Ivan Torrealba Acevedo.

El objeto de la Sociedad es adquirir y enajenar a cualquier titulo toda clase de bienes raices y derechos
constituidos en ellos; construir en ellos y explotarlos en cualquier forma, por cuenta propia o ajena, e invertir
en toda clase de bienes corporales e incorporales.

ONCORED S.P.A. ([SUBSIDIARIA)

Oncored S.p.A. es una Sociedad Anénima Cerrada, constituida mediante escritura publica de fecha 7 de
noviembre de 2011 ante el Notario Piblico de Santiago Sefor Ivan Torrealba Acevedo.

El objeto de la Sociedad es el otorgar y financiar, por cuenta propia, asociados con terceros o por cuenta de

éstos, todo tipo de prestaciones de salud, servicios y procedimientos médicos, de diagndsticos y tratamiento
de enfermedades.

Bases de Presentacion

(a) Declaracion de Cumplimiento

Los estados financieros se han preparado de acuerdo con lo establecido en las Normas Internacionales de
Informacion Financiera ("NIIF") emitidas por el International Accounting Standards Board ("IASB") y representan
la adopcién integral, explicita y sin reservas de las referidas normas internacionales.

Los estados financieros fueron aprobados por el Directorio el 22 de marzo de 2013.
(b) Periodo Cubierto

Los presentes estados financieros se presentan de forma comparativa de acuerdo a lo siguiente:

e Estado de Situacion Financiera al 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011.

e Estado de Resultado Integral, por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2012y 2011.

e Estados de Cambios en el Patrimonio Neto, por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2012y
2011.

e Estado de Flujo de Efectivo Directo, por los periodos terminados al 31 de diciembre de 2012y 2011



EMPRESAS RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS [143

(c) Bases de Medicion

Los presentes estados financieros han sido preparados bajo la base del principio de costo histérico, con
excepcion de las partidas que se reconocen a valor razonable de conformidad con las NIIF. EL importe en
libros de los activos y pasivos, cubiertos con las operaciones que califican para la contabilidad de cobertura,
se ajustan para reflejar los cambios en el valor razonable en relacién con los riesgos cubiertos.

(d) Presentacion de Estados Financieros

(i} Estado de situacién financiera
En el estado de situacion financiera adjunto, los saldos se clasifican en funcién de sus vencimientos, es
decir, como corrientes aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses, y como no corrientes,
los de vencimientos superior a dicho periodo.

(ii) Estadointegral de resultados
Red Salud y Subsidiarias han optado por presentar sus estados de resultado clasificados por funcion.
Se efectuaron reclasificaciones fueron realizadas al estado integral de resultados al 31 de diciembre de
2011, con el propédsito de hacer comparable la presentacion con el periodo 2012. Estas reclasificaciones
afectaron las lineas “ingresos operacionales”, “costos operacionales”, “gastos de administraciony
ventas”y "Otras ganancias (perdidas). Las reclasificaciones no tienen un efecto material en los estados

financieros de Empresas Red Salud.

El detalle de estas reclasificaciones se detalla a continuacion:

SUBSIDIARIA DESDE CUENTA ACUENTA CONCEPTO MONTO M$
Clinica Bicentenario  Otras ganancias (pérdidas) Ingresos de actividades ordinarias  Arriendo Inmuebles y estacionamiento
Clinica Tabancura Otras ganancias [pérdidas) Gastos de administracion y ventas  Gastos varios del drea administrativa (19.630)
Clinica Tabancura Costos financieros Gastos de administracion y ventas  Gastos Bancarios (274)
Clinica Avansalud Gastos de administracion y ventas  Costos operacionales Mantencion y Servicios 2.919.152

(iii) Estados de flujos de efectivo
Red Salud y Subsidiarias han optado por presentar sus estados de flujo de efectivo, utilizando el método directo.
(a) Base de Conversion

Los activos y pasivos en délares estadounidenses (US$) y Unidades de Fomento (UF), han sido convertidos a
pesos chilenos (moneda de reporte CLP] a los tipos de cambio observados a la fecha de cada cierre:

PERIODO us$ UF
31.12.2012 479,96 22.840,75
31.12.2011 521,46 22.294,03

(b) Moneda Funcional

Las partidas incluidas en los estados financieros de cada una de las entidades se valoran utilizando la moneda
del entorno econdmico principal en que la entidad opera.

Las cifras incluidas en los estados financieros adjuntos estan expresadas en miles de pesos chilenos, siendo
el peso chileno la moneda funcional del grupo Red Salud.
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Politicas Contables Significativas

Las politicas contables establecidas méas adelante han sido aplicadas a estos estados financieros, y han sido
aplicadas consistentemente por las entidades del Grupo.

(a) Bases de Consolidacion
(i) Subsidiarias

Las subsidiarias son entidades controladas por Red Salud S.A. El control existe cuando el Grupo tiene el poder
para gobernar las politicas financieras y operacionales de la entidad con el propdsito de obtener beneficios
de sus actividades. Se toman en cuenta potenciales derechos a voto que dentro de poco son ejecutables al
evaluar el control.

Los estados financieros de subsidiarias son incluidos en los estados financieros consolidados desde la fecha
en que comienza el control hasta la fecha de término de éste. Las politicas contables de las subsidiarias son
cambiadas cuando es necesario para uniformarlas con las politicas adoptadas por el Grupo.

Las adquisiciones de las sociedades subsidiarias son registradas utilizando el método de adquisicion. El costo
de adquisicion es el valor razonable de los activos entregados, de los instrumentos de patrimonio emitidos
y de los pasivos incurridos o asumidos en la fecha de intercambio. Los activos identificables adquiridos y los
pasivos y contingencias identificables asumidos en una combinacién de negocios se valoran inicialmente por
su valor razonable a la fecha de adquisicion.

El exceso del costo de adquisicion sobre el valor razonable de la participacion en los activos netos identificables
adquiridos, se reconoce como plusvalia comprada (Goodwill).

Si el costo de adquisicion es menor que el valor razonable de los activos netos de la subsidiaria adquirida,
se reconsiderard la identificacion y medicidn de los activos, pasivos y pasivos contingentes identificables de
la adquirente, asi como la medicion del costo de la adquisicidon, la diferencia, que continle existiendo, se
reconoce directamente en el estado de resultados integrales.

Los saldos intercompanias y cualquier ingreso o gasto no realizado que surjan de transacciones intercompanias
grupales, son eliminados durante la preparacion de los estados financieros consolidados intermedios. Las
subsidiarias son entidades controladas por el Grupo. Los estados financieros de subsidiarias son incluidos
en los estados financieros consolidados desde la fecha en que comienza el control hasta la fecha de término
de éste.

(i) Pérdida de control

Cuando ocurre pérdida de control, el Grupo da de baja en cuentas los activos y pasivos de la subsidiaria, las
participaciones no controladoras y los otros componentes de patrimonio relacionados con la subsidiaria.
Cualquier ganancia o pérdida que resulte de la pérdida de control se reconoce en resultados. Si el Grupo
retiene alguna participacion en la subsidiaria anterior, ésta sera valorizada a su valor razonable a la fecha en
la que se pierda el control. Posteriormente se contabiliza como inversién bajo el método de participacion o
como un activo financiero disponible para la venta dependiendo del nivel de influencia retenido.

(iii) Inversiones en entidades asociadas y entidades controladas conjuntamente (método de participa-
cion)

Las entidades asociadas son aquellas entidades en donde el Grupo tiene influencia significativa, pero no
control, sobre las politicas financieras y operacionales. Se asume que existe una influencia significativa cuando
el Grupo posee entre el 20% y el 50% del derecho a voto de otra entidad.

Los negocios conjuntos son aquellas entidades en que el Grupo tiene un control conjunto sobre sus actividades,
establecido por acuerdos contractuales y que requiere el consentimiento unanime para tomar decisiones
financieras y operacionales estratégicas.

Las inversiones en entidades asociadas y los negocios conjuntos se reconocen segun el método de participacion
(inversiones contabilizadas seglin el método de participacién] y se reconocen inicialmente al costo. El costo
de la inversion incluye los costos de transaccion.
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Los estados financieros incluyen la participacion del Grupo en las utilidades o pérdidas y otros resultados
integrales, después de realizar ajustes para alinear las politicas contables con las del Grupo, desde la fecha
en que comienza la influencia significativa y el control conjunto hasta que estos terminan.

Cuando la porcién de pérdidas del Grupo excede su participacion en una inversion reconocida segun el método
de participacion, el valor en libros de esa participacién, incluida cualquier inversion a largo plazo, es reducido
a ceroy se descontinla el reconocimiento de mas pérdidas excepto en el caso que el Grupo tenga la obligacién
o0 haya realizado pagos a nombre de la sociedad en la cual participa.

(ivl Operaciones controladas de forma conjunta

Una operacion controlada de forma conjunta es un negocio conjunto realizado por cada socio usando sus propios
activos para conseguir operaciones conjuntas. Los estados financieros consolidados intermedios incluyen
los activos que el Grupo controla y los pasivos en que incurre en el curso de la consecucion de operaciones
conjuntas, y los gastos en que incurre el Grupo y la parte de los ingresos que recibe de la operacion conjunta.

(v) Transacciones eliminadas en la consolidacion

Los saldos y transacciones intercompafias y cualquier ingreso o gasto no realizado que surja de transacciones
intercompanias grupales, son eliminados durante la preparacién de los estados financieros consolidados. Las
ganancias no realizadas provenientes de transacciones con sociedades cuya inversion es reconocida seguin
el método de participacion son eliminadas de la inversion en proporcion de la participacién del Grupo en la
inversion. Las pérdidas no realizadas son eliminadas de la misma forma que las ganancias no realizadas,
pero sélo en la medida que no haya evidencia de deterioro.

(b) Transacciones en Moneda Extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son convertidas a la moneda funcional respectiva de las entidades
del Grupo en las fechas de las transacciones. Los activos y pasivos monetarios denominados en monedas
extranjeras a la fecha de reporte son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio de esa fecha.

Las ganancias o pérdidas por conversidén de moneda extranjera en partidas monetarias es la diferencia entre
el costo amortizado de la moneda funcional al comienzo del periodo, ajustada por intereses y pagos efectivos
durante el periodo, y el costo amortizado en moneda extranjera convertido a la tasa de cambio al final del
periodo.

Los activos y pasivos no monetarios denominados en monedas extranjeras que son valorizados al valor
razonable, son reconvertidos a la moneda funcional a la tasa de cambio a la fecha en que se determind el
valor razonable. Las partidas no monetarias que son valorizadas al costo histérico en una moneda extranjera
se convierten a la tasa de cambio a la fecha de la transaccion. Las diferencias en moneda extranjera que
surgen durante la reconversién son reconocidas en resultados, excepto en el caso de diferencias que surjan
en la reconversion de instrumentos de capital disponibles para la venta, un pasivo financiero designado como
cobertura de la inversidon neta en una operacion en el extranjero, o coberturas de flujo de efectivo calificadas,
son reconocidas directamente en otro resultado integral.

(c) Efectivoy Equivalente de Efectivo

El efectivo y equivalente al efectivo incluye dinero disponible, saldos disponibles mantenidos en bancos y activos
altamente liquidos con vencimientos originales a menos de tres meses, sujetos a un riesgo poco significativo
de cambios en su valor razonable, y usado por el Grupo en la administracion de sus compromisos de corto
plazo. El efectivo y equivalente al efectivo se reconocen en el estado de situacion financiera al costo amortizado.

(d) Instrumentos Financieros

(i) Reconocimiento

Inicialmente, el Grupo reconoce cuentas por cobrary otros activos financieros, y pasivos financieros en la fecha
en que se originaron. Las compras y ventas de activos financieros realizadas regularmente son reconocidas

a la fecha de negociacion en la que el Grupo se compromete a comprar o vender el activo. Todos los otros
activos y pasivos (incluidos activos y pasivos designados al valor razonable con cambios en resultados) son
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reconocidos inicialmente a la fecha de negociacidon en que el Grupo se vuelve parte de las disposiciones
contractuales del instrumento.

(i) Baja

Un activo o pasivo financiero es valorizado inicialmente al valor razonable mas, en el caso de una partida no
valorizada posteriormente al valor razonable con cambios en resultados, los costos de transaccién que son
atribuibles directamente a su adquisicion o emision.

Red Salud S.A. y subsidiarias dan de baja en su balance un activo financiero cuando expiran los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo del activo financiero, o cuando transfiere el activo financiero durante
una transaccion en que se transfieren substancialmente todos los riesgos y beneficios de propiedad del activo
financiero o en la que el modelo corporativo no transfiere ni retiene substancialmente todos los riesgos y
beneficios de propiedad y no retiene el control del activo financiero.

Toda participacion en activos financieros transferidos que es creada o retenida por el Grupo es reconocida
como un activo o un pasivo separado en el estado de situacidon financiera.

Cuando se da de baja un activo financiero, la diferencia entre el valor en libros del activo (o el valor en libros
asignado a la porcién del activo transferido), y la suma de (i) la contraprestacion recibida (incluyendo cualquier
activo nuevo obtenido menos cualquier pasivo nuevo asumido) y (i) cualquier ganancia o pérdida acumulativa
que haya sido reconocida en el otro resultado integral, se reconoce en resultados. En transacciones en donde
el Grupo no retiene ni transfiere de manera sustancial todos los riesgos y ventajas de la propiedad de un
activo financiero y retiene control sobre éste, el Grupo continla reconociendo el activo en la medida de su
participacion continua, determinada en la medida que esté expuesto a cambios en el valor del activo transferido.

Red Salud S.A. y Subsidiarias eliminan un pasivo financiero cuando sus obligaciones contractuales se cancelan
0 expiran.

(i) Compensacion

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacion, de manera que se presenta en el balance su
monto neto, cuando y sélo cuando el Grupo tenga el derecho, exigible legalmente, de compensar los montos
reconocidos y tenga la intencion de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo
simultaneamente.

Los ingresos y gastos son presentados netos sélo cuando lo permiten las normas de contabilidad, o en el caso
de ganancias y pérdidas que surjan de un grupo de transacciones similares como la actividad de negociacién
del Grupo.

(iii) Valorizacién al costo amortizado

El costo amortizado de un activo financiero o de un pasivo financiero es la medida inicial de dicho activo o
pasivo menos los reembolsos del principal, mas o menos la amortizacion acumulada calculada con el método
de la tasa de interés efectivo de cualquier diferencia entre el importe inicial y el valor de reembolso en el
vencimiento, y menos cualquier disminucion por deterioro.

(iv) Medicidn de valor razonable

Valor razonable es el monto por el cual puede ser intercambiado un activo o cancelado un pasivo, entre un
comprador y un vendedor interesados y debidamente informados, en condiciones de independencia mutua.

Cuando esta disponible, Red Salud S.A. y Subsidiarias estiman el valor razonable de un instrumento usando
precios cotizados en un mercado activo para ese instrumento. Un mercado es denominado como activo si los
precios cotizados se encuentran facil y regularmente disponibles y representan transacciones reales y que
ocurren regularmente sobre una base independiente.

Si el mercado de un instrumento financiero no fuera activo, Red Salud y subsidiarias determinaran el valor
razonable utilizando una técnica de valoracion.

Entre las técnicas de valoracidn se incluye el uso de transacciones de mercado recientes entre partes
interesadas y debidamente informadas que actlen en condiciones de independencia mutua, si estuvieran
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disponibles, asi como las referencias al valor razonable de otro instrumento financiero sustancialmente igual,
el descuento de flujos de efectivo y los modelos de fijacion de precios de opciones.

(v) Medicion de valor razonable, continuacion

La mejor evidencia del valor razonable de un instrumento financiero, al proceder a reconocerlo inicialmente,
es el precio de la transaccidn, es decir, el valor razonable de la contraprestacion entregada o recibida, a menos
que el valor razonable de ese instrumento se pueda poner mejor de manifiesto mediante la comparacion con
otras transacciones de mercado reales observadas sobre el mismo instrumento.

El Grupo tiene los siguientes activos financieros no derivados: préstamos y partidas por cobrar:
Préstamos y partidas por cobrar

Los préstamos y partidas por cobrar son activos financieros con pagos fijos o determinables que no se cotizan
en un mercado activo. Estos activos inicialmente se reconocen al valor razonable mas cualquier costo de
transaccion directamente atribuible. Posterior al reconocimiento inicial, los préstamos y partidas por cobrar
se valorizan al costo amortizado usando el método de interés efectivo, menos las pérdidas por deterioro. Los
préstamos y partidas por cobrar se componen de los Deudores Comerciales y otras cuentas por cobrar en
los activos corrientes y Derechos por cobrar en los activos no corrientes.

Los préstamos y partidas por cobrar se presentan netos de intereses devengados
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas

Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas son activos financieros con pagos fijos o determinables que
no se cotizan en un mercado activo. Estos activos inicialmente se reconocen al valor razonable mas cualquier
costo de transaccion directamente atribuible. Posterior al reconocimiento inicial, las cuentas por cobrar a
entidades relacionadas se valorizan al costo amortizado usando el método de interés efectivo, menos las
pérdidas por deterioro.

Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas se presentan netas de intereses devengados.
(vi) Identificaciony medicion de deterioro

Red Salud S.A. y subsidiarias evalian en cada fecha de balance si existe evidencia objetiva de que los activos
financieros no llevados al valor razonable con cambio en resultado estan deteriorados.

Red Salud S.A. y Subsidiarias evallian en cada fecha de balance si existe evidencia objetiva de que los activos
financieros no llevados al valor razonable con cambio en resultado estan deteriorados.

La evidencia objetiva de que un activo financiero esta deteriorado incluye dificultad financiera significativa del
prestatario o emisor, impagos o mora de parte del prestatario, restructuracién de un préstamo o avance por
parte del Grupo en condiciones que de otra manera el Grupo no consideraria,

Indicaciones de que un prestatario o emisor estd en banca rota, de desaparicién de un mercado activo para
un instrumento, u otros datos observables relacionados con un grupo de activos tales como cambios adversos
en el estado de los pagos de los prestatarios o emisores incluidos en el Grupo, o las condiciones econémicas
que se correlacionen con impagos en los activos del Grupo.

El Grupo considera evidencia de deterioro de préstamos tanto a nivel de un activo especifico como colectivo.
Todos los préstamos significativos a nivel individual son evaluados en busqueda de un deterioro especifico, y
los que no son reconocidos como deteriorados especificamente son posteriormente evaluados en busca de
cualquier signo de deterioro que se haya incurrido pero que aun no haya sido identificado. Los préstamos que
no sean individualmente significativos, son evaluados colectivamente en busca de deterioro agrupandolos
por caracteristicas de riesgo similares.

Al evaluar el deterioro colectivo, el Grupo utiliza los modelos estadisticos de tendencias histéricas de
probabilidad de incumplimiento la oportunidad de las recuperaciones y el monto de la pérdida incurrida,
ajustados de acuerdo al juicio de la administracion, en relacién a que si las condiciones actuales de economia
y crédito son tales que las pérdidas reales podrian ser mayores o menores que las sugeridas por los modelos
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historicos. Las tasas de incumplimiento, las tasas de pérdidas y el calendario esperado de recuperaciones
futuras son regularmente referenciadas contra resultados reales para asegurar que siguen siendo apropiadas.

Las pérdidas por deterioro en activos reconocidos al costo amortizado es la diferencia entre el valor en libros
del activo financiero y el valor presente de los pagos futuros descontados a la tasa de interés efectiva original
del activo. Las pérdidas son reconocidas en resultados y reflejadas en una cuenta de provisién contra deudores
comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes.

Cuando ocurre un hecho posterior que causa que disminuya el monto de pérdida de deterioro, esta disminucion
en la pérdida de deterioro es reversada en resultados. El Grupo castiga ciertos préstamos cuando se determina
que son incobrables.

(vii) Inversiones y otros activos financieros

Los activos financieros dentro del alcance de NIC 39 son clasificados como activos financieros a valor razonable
a través de resultados, créditos y cuentas por cobrar, inversiones mantenidas hasta su vencimiento y activos
financieros disponibles para la venta, segun corresponda. Cuando los instrumentos financieros son reconocidos
inicialmente, son medidos a su valor razonable més (en el caso de inversiones no a valor razonable con cambios
en resultados) costos de transaccion directamente atribuibles

Empresas Red Salud considera si un contrato contiene un derivado implicito cuando la entidad primero se
convierte en una parte de tal. Los derivados implicitos son separados del contrato principal que no es medido
a valor razonable a través de resultado, cuando el andlisis muestra que las caracteristicas econémicas y los
riesgos de los derivados implicitos, no estan estrechamente relacionados con el contrato principal

(viii)Designacion al valor razonable con cambios en resultado

Red Salud S.A. y subsidiarias no han designado los activos al valor razonable con cambios en resultados, que
sean administrados, evaluados y reportados internamente sobre una base de valor razonable.

(ix) Obligaciones con bancos e instituciones financieras

Las obligaciones con bancos e instituciones financieras se contabilizan con base en el costo amortizado
utilizando el método de la tasa efectiva. Para dichos préstamos se ha determinado que no existen costos
significativos directamente atribuibles a cada préstamo que sean incorporados a la tasa efectiva, por lo cual
este rubro no representa ajustes, siendo la tasa efectiva igual a la tasa de contrato.

(e) Uso de Estimaciones y Juicios

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con las NIIF requiere que la Administracién realice
juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las politicas contables y los montos de activos,
pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las estimaciones
contables son reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en cualquier periodo futuro afectado.

La informacion sobre juicios criticos en la aplicacion de politicas contables que tienen el efecto mas importante
sobre el monto reconocido en los estados financieros, se describe en las siguientes notas:

e Provisionesy contingencias.
e Estimacion de la vida Util de plantas y equipos.
e Estimacion de la vida Util de los activos intangibles.

(f) Propiedad, Plantay Equipo
(i) Reconocimientoy medicidn
Las partidas de propiedad, planta y equipo son valorizados al costo menos depreciacion acumulada y pérdidas
por deterioro. El costo de los mobiliarios y equipo al 1 de enero de 2010, la fecha de transicion hacia NIIF,

se adoptd considerando el costo atribuido y para los terrenos y edificios, el valor razonable se determiné en
funcién de las valorizaciones realizadas por personal experto, contratado por la gerencia.
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El costo incluye gastos que son directamente atribuibles a la adquisicién del activo.

El costo de activos construidos por la propia entidad incluye el costo de los materiales y la mano de obra
directa, cualquier otro costo directamente atribuible al proceso de hacer que el activo sea apto para trabajar
para su uso previsto, y los costos de desmantelar y remover las partidas y de restaurar el lugar donde estén
ubicados, y los costos por préstamos capitalizados. Los costos también pueden incluir transferencias desde el
patrimonio de cualquier ganancia o pérdida sobre las coberturas de flujo de efectivo calificado de adquisiciones
de propiedad, planta y equipo.

Cuando partes de una partida de propiedad, planta y equipo poseen vidas Utiles distintas, son registradas
como partidas separadas (componentes importantes) de propiedad, plantay equipo. Las ganancias y pérdidas
de la venta de una partida de propiedad, planta y equipo son determinadas comparando la utilidad obtenida
de la venta con los valores en libros de la propiedad, planta y equipo y se reconocen netas dentro de otros
ingresos en resultados.

(i) Costos posteriores

El costo de reemplazar parte de una partida de propiedad, planta y equipo es reconocido en su valor en libros,
si es posible que los beneficios econdmicos futuros incorporados dentro de la parte fluyan al Grupo y su costo
pueda ser medido de manera fiable. Elvalor en libros de la parte reemplazada se da de baja. Los costos del
mantenimiento diario de la propiedad, planta y equipo son reconocidos en resultados cuando se incurren.

(iii) Depreciacion

La depreciacién se calcula sobre el monto depreciable, que corresponde al costo de un activo, u otro monto
que se substituye por el costo, menos su valor residual.

La depreciacion es reconocida en resultados con base en el método de depreciacion lineal sobre las vidas Utiles
estimadas de cada parte de una partida de propiedad, planta y equipo. Los activos arrendados son depreciados
en el periodo més corto entre el arrendamiento y sus vidas Utiles, a menos que sea razonablemente seguro
que el Grupo obtendra la propiedad al final del periodo de arrendamiento. El terreno no se deprecia.

Las vidas Utiles estimadas para los periodos actuales y comparativos son las siguientes:

CLASE RANGO - ANOS
Edificios e instalaciones 80
Planta y equipos 5-10
Equipos médicos y dentales 3-15
Equipos de tecnologia de la informacion 3-8
Remodelaciones y mejoras 20

(g) Propiedad de Inversion

Las propiedades de inversion corresponden a inmuebles mantenidos con el objeto de obtener rentas, plusvalia
0 ambas cosas, o bien, explotarlos bajo un régimen de arrendamiento.

Los items de propiedades de inversion, son medidos al costo menos depreciacién acumulada y pérdidas por
deterioro.

El costo de propiedades de inversion al 1 de enero de 2010, corresponde al valor revaluado a esa fecha. Con
posterioridad a esta fecha los activos en estos items se reconocen al costo de adquisicion.

La depreciacién sera reconocida en resultado del ejercicio en base lineal sobre las vidas Utiles de cada
componente de los items propiedades de inversién. Este método es el que refleja de mejor forma el usoy
consumo del bien. La depreciacion y vidas Utiles, seran revisadas anualmente y se ajustaran de ser necesario.

Los ingresos por arrendamiento de propiedades de inversion son reconocidos en el estado de resultados en
el rubro “Otros ingresos operacionales”, durante el periodo de arrendamiento.
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(h) Activos Intangibles

Los activos intangibles son registrados al costo menos su amortizacion acumulada y el monto acumulado de
las partidas por deterioro. Los activos intangibles generados internamente, excluyendo los costos de desarrollo,
no son capitalizados y el gasto es reflejado en el estado de resultados en el periodo en que se incurren.

(i) Costos de adquisiciény desarrollo de programas computacionales

Los costos de adquisicion y desarrollo de programas computacionales relevantes y especificos para el Grupo
son activados y amortizados en el periodo en que se espera generar ingresos por su uso cuya vida util ha sido
definida en un plazo de 60 meses.

(ii) Costos de investigaciony desarrollo

Los gastos relacionados con la investigacion en programas informaticos internos se reconocen como gasto
cuando se incurre en ellos.

Las amortizaciones son calculadas bajo el método lineal, mediante la distribucién del costo de adquisicién
menos el valor residual estimado y los afos de vida Util estimada.

Los plazos de amortizacion para los activos intangibles son los siguientes:

Programas informaticos entre 3y 5 anos
Licencias y software entre 3y 5 anos

(iii) Desembolsos posteriores

Los desembolsos posteriores son capitalizados sélo cuando aumentan los beneficios econdmicos futuros
incorporados en el activo especifico relacionado con dichos desembolsos. Todos los otros desembolsos,
incluyendo los desembolsos para generar internamente plusvalias y marcas, son reconocidos en resultados
cuando se incurren.

(i) Plusvalia

La plusvalia que surge durante la adquisicion de subsidiarias y negocios conjuntos se incluyen en los activos
intangibles.

Adquisiciones efectuadas entre el 1 de enero de 2003y el 1 de enero de 2009

Para las adquisiciones efectuadas entre el 1 de enero de 2003y el 1 de enero de 2009 la plusvalia representa el
exceso del costo adquisicion sobre la participacion del grupo en el monto reconocido (por lo general del valor
razonable] de los activos identificables, los pasivosy los pasivos contingentes de la empresa adquirida, cuando
el exceso fue negativo se reconocié de inmediato una ganancia por compra a un precio muy conveniente en
resultados. La plusvalia se valoriza al costo menos las pérdidas acumuladas por deterioro. En relacion a las
inversiones contabilizadas seguin el método de la participacion, el valor en libros de la plusvalia es incluido
en el valor en libros de la inversion, y la pérdida por deterioro en una inversion de este tipo no se asigna a
ningun activo, incluida la plusvalia, que forme parte del valor en libros de la inversion contabilizada con el
método de la participacion.

La plusvalia no es amortizada y al cierre de cada ejercicio contable se estima si hay indicios de deterioro que
puedan disminuir su valor recuperable.

(j) Inversiones Contabilizadas por el Método de la Participacién

Las participaciones en sociedades sobre las que Red Salud y Subsidiarias ejercen el control conjuntamente con
otra sociedad o en las que posee una influencia significativa se registran siguiendo el método de participacion.
Con caracter general, la influencia significativa se presume en aquellos casos en los que el Grupo posee una
participacién superior al 20%.
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El método de participacion consiste en registrar el porcentaje en la participacion de as Red Salud y Subsidiarias,
en el patrimonio de la sociedad emisora. Si el importe resultante fuera negativo se deja la participacion a cero
a no ser que exista el compromiso por parte del Grupo de reponer la situacion patrimonial de la emisora, en
cuyo caso se registra la correspondiente provisién para riesgos y gastos.

Los dividendos percibidos de estas sociedades se registran reduciendo el valor de la participacion, y los
resultados obtenidos por estas sociedades que corresponden a Empresas Red Salud y Subsidiarias conforme
a su participacién se incorporan, netos de su efecto tributario, a la Cuenta de Resultados en el “Resultado de
sociedades por el método de participacion”.

(k) Compensacion de Saldos y Transacciones

Como norma general en los estados financieros consolidados intermedios no se compensan los activos
y pasivos, ni los ingresos y gastos, salvo en aquellos casos en que la compensacidn sea requerida o esté
permitida por alguna normay esta presentacion sea el reflejo del fondo de la transaccion.

Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de una norma
legal, contemplan la posibilidad de compensacién en Red Salud y Subsidiarias tiene la intencion de liquidar
por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago del pasivo de forma simultanea, se presentan
netos en la cuenta de resultados.

(L) Deterioro de Valor de los Activos No Financieros

El valor en libros de los activos no financieros del Grupo, excluyendo inventarios e impuestos diferidos, es
revisado en cada fecha de balance para determinar si existe algun indicio de deterioro. Si existen tales indicios,
entonces se estima el monto recuperable del activo.

El monto recuperable de la plusvalia se estima en cada fecha de balance. En el caso de las plusvalias y de
los activos intangibles que posean vidas Utiles indefinidas o que aln no se encuentren disponibles para ser
usados, los importes recuperables se estiman en cada fecha de balance.

El importe recuperable de un activo o unidad generadora de efectivo es el valor mayor entre su valor en uso
y su valor razonable, menos los costos de venta.

Para determinar el valor en uso, se descuentan los flujos de efectivo futuros estimados a su valor presente
usando una tasa de descuento antes de impuestos que refleja las evaluaciones actuales del mercado sobre
el valor temporal del dinero y los riesgos especificos que puede tener en el activo.

Para propdsitos de evaluacion del deterioro, los activos que no pueden ser probados individualmente son
agrupados en el grupo mas pequefio de activos que generan entradas de flujos de efectivo provenientes del
uso continuo, los que son independientes de los flujos de entrada de efectivo de otros activos o grupos de
activos (la “unidad generadora de efectivo”).

Sujeto a la fecha de una prueba de valor de segmentos de operacién, para propésitos de la prueba de deterioro
de plusvalia, las unidades generadoras de efectivo a las que se les ha asignado plusvalia son sumadas de
manera que el nivel al que se prueba el deterioro refleje el nivel méas bajo en que se monitorea la plusvalia
para propositos de informes internos. La plusvalia adquirida durante la combinacién de negocios es signada en
las unidades generadoras de efectivo que se espera se vean beneficiadas de las sinergias de la combinacion.

Los activos corporativos del grupo no generan entradas de flujos de efectivos separadas. Si existe un indicio
de que un activo corporativo pueda estar deteriorado, el importe recuperable se determina para la unidad
generadora de efectivo a la que pertenece el activo corporativo.

Se reconoce una pérdida por deterioro si el valor en libros de un activo o su unidad generadora de efectivo
excede su importe recuperable. Las pérdidas por deterioro son reconocidas en resultado. Las pérdidas por
deterioro reconocidas en relacién con las unidades generadoras de efectivo son asignadas primero, para
reducir el valor en libros de cualquier plusvalia asignada en las unidades y para luego reducir el valor de otros
activos en la unidad (grupo de unidades] sobre la base de prorrateo.
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Una pérdida por deterioro en relacion con la plusvalia no se reversa. En relacidn con otros activos, las pérdidas
por deterioro reconocidas en periodos anteriores, son evaluadas en cada fecha de balance en busqueda de
cualquier indicio de que la pérdida haya disminuido o haya desaparecido. Una pérdida por deterioro se reversa
si ha ocurrido un cambio en las estimaciones usadas para determinar el importe recuperable. Una pérdida
por deterioro se reversa solo en la medida que el valor en libros del activo no exceda el valor en libros que
habria sido determinado, neto de depreciacién o amortizacion, si no hubiese sido reconocida ninguna pérdida
por deterioro.

(m) Impuesto a las Ganancias e Impuestos Diferidos

El gasto por impuesto a las ganancias estd compuesto por impuestos corrientes e impuestos diferidos. EL grupo
contabiliza el impuesto a la renta sobre la base de la renta liquida determinada segun las normas establecidas
en la Ley de Impuesto a la Renta.

Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean diferencias entre la
base contable y tributaria de activos y pasivos se registran de acuerdo con las normas establecidas en la NIC
12 “Impuestos a las ganancias”.

El resultado por impuesto a las ganancias del periodo, se determina como la suma del impuesto corriente de
las distintas Subsidiarias y resulta de la aplicacion del tipo de gravamen sobre la base imponible del periodo,
una vez aplicadas las deducciones tributarias, mas la variacion de los activos y pasivos por impuestos diferidos y
créditos tributarios. Las diferencias entre el valor contable de los activos y pasivos y su base tributaria, generan
los saldos de impuestos diferidos de activo o de pasivo, que se calculan utilizando las tasas impositivas que
se espera estén vigentes cuando los activos y pasivos se realicen.

El impuesto corriente y las variaciones en los impuestos diferidos se registran en resultados o en el rubro
de ingreso (gasto) por impuesto a las ganancias o en el rubro de patrimonio neto en el estado de situacién
financiera, en funcion de donde se hayan registrado las ganancias o pérdidas que lo hayan originado, excepto
activos o pasivos que provengan de combinaciones de negocio.

Los impuestos diferidos son reconocidos por las diferencias temporarias existentes entre el valor en libros de
los activos y pasivos para propdsitos de informacion financiera y los montos usados para propoésitos tributarios.
Los impuestos diferidos no son reconocidos para:

e elreconocimiento inicial de un activo o pasivo en una transaccion que no es una combinacion de negocios,
y que no afectd ni a la ganancia o pérdida contable o imponible;

e lasdiferencias relacionadas con inversiones en subsidiarias y en negocios conjuntos en la medida que
probablemente no seran reversados en el futuro; y

e las diferencias temporarias tributables que surgen del reconocimiento inicial de una plusvalia.

Los impuestos diferidos son valorizados a las tasas impositivas que se espera aplicar a las diferencias
temporarias cuando son reversadas, basandose en las leyes que han sido aprobadas o a punto de ser aprobadas
a la fecha del balance.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos son ajustados si existe un derecho legal exigible de ajustar los
pasivos y activos por impuestos corrientes, y estan relacionados con los impuestos a las ganancias aplicados
por la misma autoridad tributaria sobre la misma entidad tributable, o en distintas entidades tributarias,
pero pretenden liquidar los pasivos y activos por impuestos corrientes en forma neta, o sus activos y pasivos
tributarios seran realizados al mismo tiempo.

Un activo por impuestos diferidos es reconocido por las pérdidas tributarias no utilizadas, los créditos tributarios
y las diferencias temporarias deducibles, en la medida en que sea probable que las ganancias imponibles futuras
estén disponibles contra las que pueden ser utilizadas. Los activos por impuestos diferidos son revisados en
cada fecha de balance y son reducidos en la medida que no sea probable que los beneficios por impuestos
relacionados sean realizados.

(n) Activos no Corrientes Disponibles para la Venta

Los activos no corrientes, que se espera sean recuperados principalmente a través de ventas en lugar de ser
recuperados mediante su uso continuo, son clasificados como disponibles para la venta.



EMPRESAS RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS [153

Inmediatamente antes de esta clasificacion, los activos para disposicion, son revalorizados de acuerdo con
las politicas contables del Grupo. A partir de este momento, los activos para disposicion son valorizados al
menor entre el valor en libros y el valor razonable, menos el costo de venta.

Las pérdidas por deterioro en la clasificacion inicial de disponibles para la venta y con ganancias o pérdidas
posteriores a la revalorizacidn, son reconocidas en resultado. Las ganancias no reconocidas si superan
cualquier pérdida por deterioro acumulada.

(o) Deudores Comerciales

Las cuentas comerciales a cobrar, se reconocen inicialmente por su valor razonable y posteriormente por
su costo amortizado de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo, menos la provision por pérdidas
por deterioro del valor.

Se establece una provision para pérdidas por deterioro de cuentas comerciales a cobrar, cuando existe evidencia
objetiva de que el Grupo y sus Subsidiarias no seran capaces de cobrar todos los importes que se le adeuda.
El importe de la provision se reconoce en cuentas de resultados.

(p) Inventarios

Red Salud S.A. y subsidiarias valoran sus inventarios al menor valor entre el costo y el valor neto de realizacion.
El costo de los inventarios incluye los desembolsos en la adquisicién, costos de produccién o conversiony
otros costos incurridos en su traslado a su ubicacion y condiciones actuales.

Elvalor neto de realizacion es el valor de venta estimado durante el curso normal del negocio menos los costos
de terminacién y los gastos de venta estimados. Los inventarios son valorizados al costo promedio ponderado.

(q) Provisiones

Red Salud S.A. y Subsidiarias reconocen una provision si: es resultado de un suceso pasado, las empresas
del Grupo poseen una obligacion legal o implicita que puede ser estimada de forma fiable y es probable que
sea necesario un flujo de salida de beneficios econdmicos para resolver la obligacidn.

Las provisiones se determinan descontando el flujo de efectivo que se espera a futuro a la tasa antes de
impuestos que refleja la valoracién actual del mercado del valor del dinero y, cuando corresponda, de los
riesgos especificos de la obligacidn.

Una provision por reestructuracion es reconocida cuando, las empresas del Grupo han aprobado un plan
de reestructuracion detallado y formal, y la reestructuracion en si ya ha comenzado o ha sido publicamente
anunciada. Los costos de operacion futuros no son provisionados.

Una provision para contratos de caracter oneroso es reconocida cuando los beneficios econdmicos que, las
empresas del Grupo esperan de éste son menores que los costos inevitables de cumplir con sus obligaciones
del contrato. La provision es valorizada al valor presente del menor entre los costos esperados para finalizar
el contrato o el costo neto esperado de continuar con el contrato.

Antes de establecer una provision, las empresas del Grupo reconocen cualquier pérdida por deterioro de los
activos asociados con el contrato.

(r) Cuentas Comerciales y Otras Cuentas por Pagar

Las cuentas comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su valor nominal, ya que su plazo medio
de pago es reducido y no existe diferencia material con su valor razonable.

(s) Informacion Financiera por Segmentos Operativos

Un segmento de operacion es un componente del Grupo que participa en actividades de negocios en las
que puede obtener ingresos e incurrir en gastos, incluyendo los ingresos y los gastos que se relacionan
con transacciones con los otros componentes del grupo, cuyos resultados operacionales, son revisados
regularmente por la Administracion del Grupo para tomar decisiones respecto de los recursos a ser asignados
al segmento y evaluar su rendimiento, y para los que existe informacién financiera discreta disponible.
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El Grupo posee dos segmentos sobre los que se debe informar, descritos a continuacion. Estos segmentos
ofrecen distintos productos o servicios, y son administrados por separado porque requieren distinta tecnologia
y estrategias de administracion y gestion.

Los segmentos operativos que mejor traduce dicho enfoque de Administracion, conlleva a los siguientes:

e Atenciones ambulatorias: Segmento cuyo contenido abarca las prestaciones médicas y dentales
ambulatorias.

e Atenciones Hospitalarias: Corresponde a las prestaciones hospitalarias entregadas.
(t) Reconocimiento de Ingresos

Ingresos de actividades ordinarias comprenden:

e Servicios Médicos

Elingreso por prestacidn de servicios, dentales y médicos, son reconocidos en el resultado en proporcién
al grado de realizacion de la transaccion a la fecha del balance. Se registran cuando dicho servicio ha sido
prestado. Un servicio se considera prestado cuando el resultado de una transaccion, pueda ser estimado con
fiabilidad, los ingresos ordinarios asociados con la operacion deben reconocerse, considerando el grado de
realizacion de la prestacion a la fecha del balance.

e Servicios Médicos

El resultado de una transaccion puede ser estimado con fiabilidad cuando se cumplen todas y cada una de
las siguientes condiciones:

- Elimporte de los ingresos ordinarios pueda valorarse con fiabilidad.

- Esprobable que la empresa reciba los beneficios econémicos derivados de la transaccioén.

- Elgrado de realizacion de la transaccion, en la fecha del balance, pueda ser valorado con fiabilidad.

- Los costos yaincurridos en la prestacion, asi como los que quedan por incurrir hasta completarla,
puedan ser valorados con fiabilidad.

e Ingresos por arrendamientos
Los ingresos por arrendamientos de propiedades son reconocidos una vez que se ha prestado el servicio.
(u) Beneficios al Personal

Las obligaciones por beneficios a los empleados son medidas en base no descontada y son reconocidas como
gasto a medida que el servicio relacionado se provee.

Se reconoce una obligacidn por el monto que se espera pagar bajo el bono en efectivo a corto plazo o los planes
de participacion de los empleados en las utilidades si el grupo posee una obligacién legal o contractual de
pagar este monto como resultado de servicio entregado por el empleado en el pasado y la obligacion puede
ser estimada con fiabilidad.

(v) Arrendamiento Financiero

La politica del Grupo establece que cuando el arrendador transfiere sustancialmente todos los riesgosy
ventajas inherentes a la propiedad del activo al arrendatario, la propiedad del activo en su caso, puede 0 no
ser transferida. Cuando Red Salud y Subsidiarias, actia como arrendatario de un bien en arrendamiento
financiero, el costo de los activos arrendados se presenta en el estado de situacién financiera consolidado,
segun la naturaleza del bien objeto del contrato y, simultaneamente, se registra un pasivo en el estado de
situacion financiera por el mismo importe.

Dicho importe serd el menor entre el valor razonable del bien arrendado o la suma de los valores actuales
de las cantidades a pagar al arrendador més, en su caso, el precio de ejercicio de la opcion de compra. Estos
activos se amortizan con criterios similares a los aplicados al conjunto de las propiedades, planta y equipos
de uso propio o en el plazo del arrendamiento, cuando éste sea mas corto.
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Los gastos financieros derivados de la actualizacién financiera del pasivo registrado se cargan en el rubro
“costos financieros” de los resultados integrales consolidados.

(w) Arrendamiento Operativo

Los arrendamientos en los cuales la propiedad del bien arrendado y sustancialmente todos los riesgos y
ventajas que recaen sobre el activo permanecen en el arrendador, son clasificados.

Los ingresos o gastos procedentes de los contratos de arrendamiento se reconocen en el rubro “Otros ingresos”
u “Otros gastos” de la cuenta de resultados segln se incurren.

(x) Distribucion de Dividendos

Los dividendos a pagar a los accionistas de la Compafia se reconocen como un pasivo en los estados financieros
consolidados intermedios en el periodo en que son declarados y aprobados por los accionistas de la Compania
o cuando se configura la obligacion correspondiente en funcion de las disposiciones legales vigentes o las
politicas de distribucion establecidas por la Junta de Accionistas.

La Junta General Ordinaria de Accionistas acordé que la politica de dividendos de la Sociedad consista en el
reparto del 100% de las utilidades a los Accionistas, en la medida que lo permita la situacion de caja y el monto
de las inversiones que desarrolle la misma junto a sus subsidiarias, todo ello sin perjuicio de las decisiones
que corresponda adoptar al Directorio y la propia Junta de Accionistas.

(y) Capital Emitido

Acciones comunes

Las acciones comunes son clasificadas como patrimonio. Los costos incrementales atribuibles directamente
a la emision de acciones comunes son reconocidos como una deduccion del patrimonio, netos de cualquier
efecto tributario.

(z) Costos Financieros [(de Actividades no Financieras)

Los ingresos y gastos por intereses se reconocen en base al periodo devengado y a la tasa de interés efectiva
sobre el saldo pendiente.

(aa) Ganancia (Pérdida) por accién

La ganancia bésica por accion se calcula, como el cuociente entre la ganancia (pérdida) neta del periodo
atribuible a Empresas Red Salud S.A., y el nUmero medio ponderado de acciones ordinarias de la misma en
circulacion durante dicho periodo, sin incluir el nimero medio de acciones de Empresas Red Salud S.A., en
poder de alguna sociedad subsidiaria, si en alguna ocasion fuera el caso. En el afo 2012 Empresas Red Salud
S.A. y Subsidiarias no han realizado ningun tipo de operacidn de potencial efecto dilusivo que suponga una
ganancia por accion diluida, diferente del beneficio basico por accidn.

(bb) Nuevos Pronunciamientos Contables

A la fecha de emision de los presentes Estados Financieros Consolidados Intermedios, los siguientes
pronunciamientos contables han sido emitidos por el IASB, pero no eran de aplicacion obligatoria:



1561 MEMORIA ANUAL 2012

APLICACION OBLIGATORIA PARA

NORMAS, INTERPRETACIONES Y ENMIENDAS PERIODOS ANUALES INDICADOS
EN O DESPUES:

NIIF 9 - Instrumentos Financieros
Corresponde a la primera aplicacion de IASB de reemplazar a la NIC 39 “Instrumentos
. ! S S o e 1 de enero de 2015
Financieros: reconocimiento y medicion”. Modifica a la clasificacion y medicién de los
activos financieros e incluye el tratamiento y clasificacion de los pasivos financieros.

NIIF 10 - Estados Financieros Consolidados
Establece clasificaciones y nuevos pardmetros para la definicion de control, asi como

los principios para la preparacion de estados financieros consolidados, que aplica 1 de enero de 2013
a todas las Entidades (incluyendo entidades de cometido especifico o entidades
estructuradas)

NIIF 11 - Acuerdos Conjuntos

Redefine el concepto de control conjunto, alinedndose de esta manera con NIIF 10,y

requiere que las entidades que son parte de un acuerdo conjunto determinen el tipo 1 de enero de 2013
de acuerdo (operacion conjunta o negocio conjunto) mediante la evaluacion de sus

derechos y obligaciones. La norma elimina la posibilidad de consolidacion proporcional

para los negocios conjuntos.

NIIF 12 - Revelacion de Participacion en Otras Entidades
Requiere ciertas revelaciones que permitan evaluar la naturaleza de las participaciones
en otras entidades y los riesgos asociados con éstas, asi como también los efectos 1 de enero de 2013
de esas participaciones en la situacion financiera, rendimiento financiero y flujos de
efectivo de la entidad.
NIIF 13 - Medicion de Valor Razonable
Establece en una Unica norma un marco para la medicion del valor razonable de 1d
. . . . - e enero de 2013
activos y pasivos, e incorpora a revelar por las entidades, sobre las mediciones del valor
razonable de sus activos y pasivos.

Enmienda NIIF 7: Instrumentos financieros; informacion a revelar
Clarifica los requisitos de informacion a revelar para la compensacion de activos 1 de enero de 2013
financieros y pasivos financieros.

Enmienda NIIF 7: Instrumentos financieros; informacion a revelar
Clarifica los requisitos de informacion a revelar para la compensacion de activos 1 de enero de 2013
financieros y pasivos financieros.

Enmienda NIC 12: Impuesto a las ganancias

Proporciona una excepcion a los principios generales de la NIC 12, para las propiedades

. - . . 1 de enero de 2012
de inversion que se midan usando el modelo del valor razonable, contenido en la NIC

40.

Enmienda NIC 32: Instrumentos Financieros: Presentacion

Aclara los requisitos para la compensacion de activos financieros y pasivos 1 de enero de 2014

financieros, con el fin de eliminar las inconsistencias de la aplicacion actual, criterio de
condensaciones de la NIC 32.

Enmienda NIC 19: Beneficios a los Empleados
Modifica el reconocimiento y revelacion de los cambios en la obligacion de prestacion
o . o , 1 de enero de 2013
definida y en los activos efectos al plan, eliminando al método del corredory acelerando
el reconocimiento de los costos de servicios pasados

Nueva NIC 27: Estados Financieros Separados
Por efecto de la emisidn de la NIIF 10, fue eliminado de la NIC 27, todo lo relacionado,
: : ) S 1 de enero de 2013
con estados financieros consolidados, restringiendo su alcance solo a los estados
financieros separados.

Nueva NIC 28: Inversiones en Asociadas y negocios conjuntos

Modificada por efecto de la emision de la NIIF 10y NIIF 11, con el propésito de 1 de enero de 2013
uniformar las definiciones y otras clarificaciones contenidas en estas nuevas NIIF.
CINIIF 9: Re-Evaluacion de Derivados Implicitos 1 de enero de 2013

El grupo estd evaluando el impacto que tendran las NIIF 10, NIIF 12y nueva NIC 28 a la fecha de su aplicacion
efectiva. Estimamos que el resto de las Normas, Interpretaciones y Enmiendas pendientes de su aplicacion
no tendran un impacto significativo en los Estados Financieros de Empresas Red Salud y Subsidiarias.
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Gestion de Riesgo

Red Salud y sus subsidiarias estan expuestas a un conjunto de riesgos de mercado, financieros y operacionales
inherentes a sus negocios. Empresas Red Salud, busca identificar y administrar dichos riesgos de la manera
mas adecuada con el objetivo de minimizar potenciales efectos adversos. El Directorio de Empresas Red Salud
establece la estrategia y el marco general en que se desenvuelve la administracion de los riesgos a nivel de
Matriz, la cual es implementada en forma descentralizada a través de las distintas Subsidiaras.

A nivel corporativo, las decisiones de negocio de cada una de estas actividades son analizadas y materializadas
por la Administracion y el Directorio de cada una de las respectivas Subsidiarias teniendo en consideracién
los riesgos propios de cada unay las formas de mitigarlos asociadas a cada una.

Los principales riesgos a los que estan expuestos los negocios son regulatorios, de mercado, riesgos técnicos
de seguro, operacionales, crédito y liquidez.

Riesgos Normativos

El sector estad sometido a rigurosas normas de entrega de la prestacion de servicios de salud que pretenden
otorgar seguridad a la poblacién consumidora de éstos. Las exigencias tienen un caracter protector de los
usuarios y garantizador de la calidad de los sensibles servicios que otorga. Para ello nuestras Subsidiarias
deben dar cumplimiento a las exigencias de la Superintendencia de Salud que a través del establecimiento
de un marco normativo regula los derechos y deberes que tienen las personas en relacién con acciones
vinculadas a su atencién de salud. En esta misma linea, el mercado es exigente y se ha creado una cultura
de altos estandares de requerimientos que en casos extremos puede provocar conflictos que deben ser
resueltos por la justicia.

Riesgos de Tipo de Cambio

La sociedad no estd expuesta a riesgos de tipo de cambio dada la naturaleza de sus operaciones, ya que,
todas sus transacciones son realizadas en pesos chilenos. Esporadicamente, sus inversiones, que tienen un
relativamente elevado componente de productos de origen externo pueden verse influidas por el valor del
tipo de cambio, pero ello aplica para toda la industria y los sistemas de tarificacion suelen incorporar los
costos de capital de las inversiones por lo cual este hecho, tener inversiones valorizadas en délares, no afecta
significativamente la rentabilidad del negocio.

Riesgo Operacional

El riesgo operacional es el riesgo de pérdida directa o indirecta originado de causas asociadas con los procesos,
el personal, la tecnologia e infraestructura del Grupo, derivados de todas las operaciones de este. Empresas
Red Salud y Subsidiarias cuentan con politicas y procedimiento de control interno que minimizan los riesgos
operacionales asociados a la administracion de sus recursos.

Los riesgos operacionales del grupo son administrados de manera individual por cada una de las Subsidiarias
en concordancia con normas y estandares definidos a nivel de Grupo. El objetivo de la gestidon de riesgos
operacionales es proteger, de manera eficiente y efectiva a los trabajadores, el medio ambiente, los activos
de la Companiay la marcha del negocio en general.

Riesgo de Mercado

A nivel de operaciones del mercado de Salud, los riesgos que enfrenta tanto Empresas Red Salud como
nuestras Subsidiarias son de doble naturaleza. Por una parte, enfrenta cambios efectivos o potenciales en el
marco regulatorio, impulsados por organismos del Estado, que debilitan o pueden debilitar las proyecciones
futuras de la demanda de las empresas prestadoras de salud de la sociedad. Por otra parte, la industria de la
salud ha estado particularmente dindmica desde el punto de vista de la oferta privada, con importantes actores
que han aportado inversiones significativas, capacidad de gestion profesional y oferta médica en general. Esto
ultimo anticipa un mercado altamente competitivo, donde las destrezas para generar productos atractivos
y de esa forma captar demanda seran cruciales para los efectos de captar la actividad que requiere la muy
crecida oferta de soluciones médicas que tiene nuestra sociedad.
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El negocio de prestaciones de salud presenta fuertes niveles de competencia. Este escenario requiere de
grandes inversiones de capital, en infraestructura y tecnologia, para mantenery mejorar la posicién competitiva.

A nivel del mercado financiero, Empresas Red Salud, esta expuesta a los siguientes riesgos:
i. Riesgos de Tasa de Interés

El riesgo de tasa de interés se expresa como la sensibilidad del valor de los activos y pasivos financieros
frente a las fluctuaciones de las tasas de interés de mercado. El riesgo de tasa de interés se expresa como
la sensibilidad del valor de los activos y pasivos financieros frente a las fluctuaciones de las tasas de interés
de mercado.

Las obligaciones financieras de Empresas Red Salud y sus Subsidiarias corresponden a préstamos de entidades
financieras, arrendamiento financiero y obligaciones con el publico.

AL 31 de diciembre de 2012, el 100% de estas obligaciones se encuentran estructuradas a tasas de interés
fijas, por lo que no existe exposicion a las fluctuaciones de tasas en el mercado. Lo anterior refleja que la
Unica exposicion de estos pasivos es a la variacion de la UF, lo que se encuentra mitigado con el hecho que
la mayor parte de los ingresos de Empresas Red Salud, se comportan de similar manera a esta unidad de
Reajustabilidad.

ii. Riesgo de tipo de cambio

Empresas Red Salud y sus Subsidiarias no tienen un impacto material por efecto de variacion en el tipo de
cambio.

Riesgo de Crédito

Este riesgo estéa referido a la capacidad de terceros de cumplir con sus obligaciones financieras con las
Sociedades.

Dentro de las partidas expuestas a este riesgo se distinguen 2 categorias:

e Activos financieros: corresponde a los saldos de efectivo y equivalente de efectivo, como valores
negociables. La capacidad de la Sociedad de recuperar estos fondos a su vencimiento depende de la
solvencia del banco en el que se encuentren depositados. Como mitigante a este riesgo, se tiene una
politica financiera que especifica pardmetros de calidad crediticia que deben cumplir las instituciones
financieras para poder ser consideradas elegibles como depositarias de los productos ya indicados,
asi como limites maximos de concentracion por institucion. El elemento principal que minimiza este
riesgo es que la Sociedad tiene por politica no permitir que sus sociedades subsidiarias tengan una
caja relevante en términos de magnitud, de forma que un siniestro en el sector financiero tendria un
efecto menor en el valor de los activos financieros de la sociedad y sus subsidiarias.

e Deudores porventasy otras cuentas por cobrar: El riesgo de incobrabilidad de los deudores por venta
se establece cuando existe evidencia objetiva de que la Sociedad y subsidiarias no seran capaz de cobrar
todos los importes que se le adeudan, de acuerdo con los términos originales de las cuentas a cobrar.

Para ello, se mantiene una politica vigente de riesgo de su cartera de clientes y, a su vez, establece
periédicamente las provisiones de incobrabilidad necesarias para mantener y registrar en sus estados
financieros los efectos de esta incobrabilidad.

Para el 31 de diciembre de 2012y 2011, la exposicidn total de la Sociedad y subsidiarias a los Deudores
Comerciales y otras cuentas por cobrar, asciende a M$37.404.779 y M$24.876.664 respectivamente. Como
atenuante de este riesgo esta el hecho que este total de cuentas por cobrar esta altamente disperso entre
las sociedades filiales y dentro de éstas, entre muchos clientes que adeudan pequefios montos.

Riesgo de Liquidez
El riesgo de liquidez es administrado mediante una adecuada gestién de los activos y pasivos, optimizando

los excedentes de caja diarios y de esa manera asegurar el cumplimiento de los compromisos de deudas en
el momento de su vencimiento.
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A continuacién se presentan indicadores de liquidez al cierre de cada ejercicio:

RAZONES FINANCIERAS 31-12-2012 31-12-2011

Liquidez

Liquidez corriente (veces) 1,56 1,03
Razén &cida [veces) 1,52 0,99
Endeudamiento

Endeudamiento total 1,55 1,14
Deuda corriente 0,28 0,35
Deuda no corriente 0,72 0,65
Deuda financiera / patrimonio total (veces) 1,11 0,79

El Grupo cuenta con recursos financieros liquidos para hacer frente a sus obligaciones de corto y largo plazo,
ademas de una importante generacién de caja proveniente de sus Subsidiarias.

AL 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011, se detallan agrupados por vencimientos los pasivos
financieros de Red Salud S.A.

SALDO AL SALDO AL
PASIVOS FINANCIEROS 31-12-2012 31-12-2011
M$ M$

Con vencimiento hasta 90 dias 5.847.823 12.465.314
Con vencimiento entre 90 dias y 1 afo 11.767.415 5.505.248
Con vencimiento entre 1y 3 anos 9.356.221 12.881.978
Con vencimiento entre 3y 5 anos 9.155.036 7.240.462
Con vencimiento mas de 5 anos 90.190.357 51.990.174
Total pasivos financieros 126.316.852 90.083.176

Red Salud y sus Subsidiarias constantemente realizan anélisis de la situacion financiera, actualizan sus
proyecciones de flujos de caja y del entorno econémico con la finalidad, de ser necesario, contratar nuevos
pasivos financieros para reestructurar créditos existentes a plazos mas coherentes con la capacidad de
generacion de flujos. Ademas cuenta con lineas de crédito de corto plazo pre aprobadas, que permiten cubrir
cualquier riesgo de liquidez.

Gestion del capital

La gestion del capital se refiere a la administracion del patrimonio de la compafia. Los objetivos de Empresas
Red Salud S.A. en relacién con la gestion del capital son el salvaguardar la capacidad del mismo para continuar
como empresa en funcionamiento, ademas de procurar un buen rendimiento para los accionistas.

Para cumplir con estos objetivos, la Compania monitorea permanentemente el retorno que obtiene en cada
uno de sus negocios, manteniendo su correcto funcionamiento y maximizando de esta manera la rentabilidad
de sus accionistas.

Parte de este sequimiento de cada negocio consiste en procurar que la toma de decisiones acerca de los
instrumentos financieros de inversion, cumpla con el perfil conservador de la Compania, ademas de contar
con buenas condiciones de mercado. Los instrumentos financieros son constantemente monitoreados por
el Directorio de la Compania. Dentro de las actividades relacionadas con la gestidn de capital, la Compania
revisa diariamente el saldo de caja, en base al cual toma decisiones de inversion.

De acuerdo a lo anteriory a las Politicas establecidas por la Compania con fecha 21 de diciembre de 2011,
obtuvo el registro de dos lineas de bonos: Serie Ay Serie C, una a 10 afios y la otra a 30 afos, por un monto
de hasta 2.000.000 Unidades de Fomento (UF] inscritas en el Registro de Valores de la Superintendencia de
Valores y Seguros con los nimeros 697 y 698 respectivamente. En el primer trimestre del 2012, la Matriz
realizo la primera colocacion en el mercado local de bonos desmaterializados y al portador por un total de
M$21.800.000 a una tasa de colocacion de 6,70% y UF 1.000.000, a una tasa de interés del 4,14% de la serie
A'y Serie C respectivamente.
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Los Fondos provenientes de la colocacion de Bonos de la Serie Ay C anteriormente mencionados se destinaron
en un 20% al pago o prepago de pasivos de corto o largo plazo del Emisor o sus Filiales, y al financiamiento
de las inversiones del Emisor y/o sus Filiales.

Empresas Red Salud S.A. maneja su estructura de capital de tal forma que su endeudamiento no ponga en
riesgo su capacidad de pagar sus obligaciones u obtener un rendimiento adecuado para sus inversionistas.

Nota 5 Efectivo y Equivalentes de Efectivo
El efectivo y equivalentes al efectivo corresponden a los saldos de dinero mantenidos en Caja y en Cuentas
corrientes bancarias, Depdsitos a plazo y Otras inversiones financieras con vencimiento a menos de 90 dias.
La composicion del efectivo y equivalentes al efectivo a las fechas que se indican es la siguiente:
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$
Efectivo en caja 382.624 324.889
Saldos en Bancos 3.355.106 3.033.141
Depésitos a corto plazo 13.524.672 8.027
Fondos mutuos 11.185.083 3.872.736
Totales 28.447.485 7.238.793
Los Fondos de mutuos de renta fija corresponden a inversiones en cuotas de fondos mutuos, valorizadas al
cierre de cada uno de los ejercicios.
El efectivo y equivalentes al efectivo no tiene restricciones de disponibilidad.
Nota 6 Otros Activos Financieros

Los activos financieros en cada periodo, clasificados segun las categorias dispuestas por la NIC 39, son los
siguientes:

31-12-2012 31-12-2011
CONCEPTOS M$ M$

Corrientes
Depositos a plazo (1) 2.150.601 3.565.207
Otros activos financieros (2) 673.672 4.359.554
Totales 2.824.273 7.924.761
No corrientes
Otros activos financieros (2) - 639.245
Totales - 639.245

(1) Depdsitos a Plazo cuyo vencimiento es superior a los 90 dias.
(2] Corresponde a Depdsitos a plazos con restricciones [Garantias), generados por los contratos de leasing celebrados por Clinica
Avansalud en el periodo 2012 y Clinica Bicentenario en el periodo 2011, por un mayor valor en la construccion de los edificios.
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Otros Activos no Financieros

Los Activos no financieros corrientes en cada periodo, son los siguientes:

31-12-2012 31-12-2011
CORRIENTES M$ M$
Arriendos anticipados 1.825 2.148
Anticipo proveedores 1.091.251 960.685
Soporte y mantencion 154.773 110.275
Garantias 273.828 114.810
Seguros anticipados 39.832 42.229
Anticipo honorarios médicos 841.476 536.654
Otros gastos anticipados 308.028 247.039
Deudores varios (1) 217.754 5.306
Otros 70.194 11.714
Totales 2.998.961 2.030.860
31-12-2012 31-12-2011
NO CORRIENTES M$ M$
Garantias emitidas 266.056 260.113
Inversiones en no controladas inferiores al 20% (2) 922.407 708.556
Aporte de financiamiento rembolsable por capacidad (3) 25.646 24.368
Soporte y mantencion 68.275 107.153
Otros 130.255 85.709
Totales 1.412.639 1.185.899

(1) Corresponde principalmente a anticipos realizados a la constructora por ampliacion y remodelacion

del Piso 3 de la Clinica Bicentenarios S.A. que asciende a M$130.000.

(2) Con fecha 24 de febrero de 2011, Red Salud adquirié el 10,98% de participacion en Hospital Clinico de Vifa
del Mar por un monto de M$606.450. Durante el periodo 2012, se adquieren 10 acciones, aumentando

la participacion a un 12,73%.

El diferencial corresponde a un proyecto de desarrollo tecnoldgico, en el cual participa Megasalud
desde diciembre de 2011, constituido por una sociedad de profesionalesy la Universidad de Chile y que,

ademas, cuenta con el apoyo de CORFO - INNOVA.

(3) Corresponde a desembolsos para Aguas Andinas efectuados para solventar la expansion de la

infraestructura por la construccién de la Clinica Bicentenario.
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Nota 8 Deudores Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar

La composicién de los Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar es la siguiente:

CORRIENTES 31-134-:012 31-1:1-;[]11
Deudores comerciales 9.274.346 6.281.497
Documentos por cobrar 5.627.862 3.883.703
Otras cuentas por cobrar 25.447.208 16.820.288
Deterioro de cuentas por cobrar (2.944.637) (2.108.824)
Total 37.404.779 24.876.664
NO CORRIENTES 31'1;';012 31'15';0"
Deudores comerciales 31.925 30.959
Documentos por cobrar 33.083 34.463
Otras cuentas por cobrar 196.231 53.833
(261.239) (119.255)

Deterioro de cuentas por cobrar

Total

El movimiento de las provisiones corriente y no corriente, realizadas sobre los deudores comerciales, es la

siguiente:

DEUDORES
COMERCIALES
M$

CORRIENTE

DOCUMENTOS
POR COBRAR

M$

OTRAS CUENTAS
POR COBRAR
M$

Saldo al 1 de enero de 2012 (217.632) (1.421.572) (469.620) (2.108.824)
Provisiones adicionales (242.297) (635.897) (224.655) (1.102.849)
Reducciones derivadas de castigos 170.348 176.236 244.408 590.992
Liberacién de provisiones - (318.609) (51.804) (370.413)
Reclasificacion de provisiones - - 46.457 46.457
Total al 31-12-2012 (289.581) (2.199.842) (455.214) (2.944.637)

DEUDORES

CORRIENTE COMERCIALES

DOCUMENTOS
POR COBRAR

M$

OTRAS CUENTAS
POR COBRAR
M$

M$

Saldo al 1 de enero de 2011 (231.898) (964.050) (439.390) (1.635.338)
Provisiones adicionales (189.606) (445.213) (111.253) (746.072)
Reducciones derivadas de castigos 172.914 21.912 27.607 222.433
Liberacién de provisiones - (54.930) (14.169) (69.099)
Reclasificacion de provisiones 30.959 20.708 67.585 119.252
Total al 31-12-2011 (217.631) (1.421.573) (469.620) (2.108.824)

DEUDORES
COMERCIALES
M$

NO CORRIENTE

DOCUMENTOS

POR COBRAR
M$

OTRAS CUENTAS
POR COBRAR
M$

Saldo al 1 de enero de 2012 (30.959) (20.708) (67.587) (119.254)
Provisiones adicionales (9.103) (17.535) (91.069) (117.707)
Reducciones derivadas de castigos 8.138 5.160 8.879 22177
Reclasificacion de provisiones - - (46.455) (46.455)
Total al 31-12-2012 (31.924) (33.083) (196.232) (261.239)

DEUDORES

NO CORRIENTE

COMERCIALES

DOCUMENTOS

POR COBRAR

OTRAS CUENTAS
POR COBRAR

M$
Saldo al 1 de enero de 2011 -

M$

M$

Reclasificacion de provisiones (30.959)

(20.708)

(67.588)

(119.255)

Total al 31-12-2011 (30.959)

(20.708)

(67.588)

(119.255)




EMPRESAS RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS [163

0 A3 MESES 3A6MESES 6 A12 MESES TOTALES
CORRIENTE M$ M$ M$ M$
Deudores comerciales 4.352.202 1.428.281 3.493.863 9.274.346
Documentos por cobrar 2.128.741 1.124.919 2.374.202 5.627.862
Otras cuentas por cobrar 13.342.844 4.136.454 7.967.910 25.447.208
Deterioro de cuentas por cobrar (110.266) (593.946) (2.240.425) (2.944.637)
Total al 31-12-2012 19.713.521 6.095.708 11.595.550 37.404.779
0 A3 MESES 3A6MESES 6 A12 MESES TOTALES
CORRIENTE M$ M$ M$ M$
Deudores comerciales 2.731.148 1.860.014 1.690.336 6.281.498
Documentos por cobrar 2.794.888 512.640 576.175 3.883.703
Otras cuentas por cobrar 10.236.230 1.615.769 4.968.288 16.820.287
Deterioro de cuentas por cobrar (115.903) (367.341) (1.625.580) (2.108.824)
Total al 31-12-2011 15.646.363 3.621.082 5.609.219 24.876.664
1A5ANOS 5Y MAS ANOS TOTALES
NO CORRIENTE M$ M$ M$
Deudores comerciales 4.542 27.383 31.925
Documentos por cobrar 18.346 14.737 33.083
Otras cuentas por cobrar 189.460 6.771 196.231

Deterioro de cuentas por cobrar (212.348) (48.891) (261.239)

Total al 31-12-2012

NO CORRIENTE 1A5ANOS 5YMAS ANOS TOTALES
Deudores comerciales 4.521 26.438 30.959
Documentos por cobrar 20.295 14.168 34.463
Otras cuentas por cobrar 47.061 6.772 53.833
Deterioro de cuentas por cobrar (71.877) (47.378) (119.255)

Total al 31-12-2012 =

Los plazos de vencimiento de los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar netos vencidos son los

siguientes:
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$

Con vencimiento menor de tres meses 840.311 1.172.833
Con vencimiento entre tres y seis meses 605.822 195.526
Con vencimiento entre seis y doce meses 283.573 406.020
Con vencimiento mayor a doce meses - 1.927
Totales 1.729.706 1.776.306

Los plazos de vencimiento de los deudores y otras cuentas por cobrar neto por vencer corrientes y no corrientes

son los siguientes:

31-12-2012 31-12-2011

M$ M$
Con vencimiento menor de tres meses 18.873.210 14.473.530
Con vencimiento entre tres y seis meses 5.489.886 3.425.555
Con vencimiento entre seis y doce meses 11.311.977 5.201.273
Totales 35.675.073 23.100.358
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Nota 9 Cuentas con Entidades Relacionadas

a) Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas

Las cuentas por cobrar a entidades relacionadas al cierre de cada periodo se muestran a continuacion:

I e -

96.856.780-2  Isapre Consalud S.A. Matriz Comun Prestaciones Médicas 2.805.141 1.977.842
70.285.100-9  Mutual de Seguridad C.CH.C Accionista Prestaciones Médicas 18.577 -
70.285.100-9  Mutual de Seguridad C.CH.C Accionista Arriendo y gastos comunes 66.857 86.669
70.016.010-6  Servicio Médico C.CH.C. Matriz Comun Prestaciones Médicas 158.156 228.585
81.826.800-9  Caja de Compensacion Los Andes Matriz Comun Prestaciones Médicas 21.369 70.213
81.826.800-9  Caja de Compensacion Los Andes Matriz Comun Arriendo y gastos comunes 408 -
71.330.800-5  Fundacién Asistencia Social C.CH.C Matriz Comun Prestaciones Médicas 6.135 6.791
96.567.920-8  Clinica Magallanes S.A. Asociada Indirecta  Arriendo y gastos comunes 3.342 -
94.139.000-5  Sociedad de Inversiones y Servicios la Construccion Matriz Recuperacion de gastos 26 53
56.032.920-2  Comunidad Edificio Camara Chilena de la Construcciéon ~ Matriz Comun Arriendo y gastos comunes 2.044 -
81.458.500-K  Cémara Chilena de la Construccion A.G. Accionista Arriendos y gtos comunes 8.128 -
99.533.790-8  Clinica Elqui S.A Asociada indirecta  Prestaciones de Salud - 53.674
76.422.770-0  San Marcos Asociada indirecta  Prestaciones de Salud - 1.765
96.567.920-8  Clinica Magallanes S.A. Asociada indirecta  Prestaciones de Salud - 156.454

Total 3.090.183 2.582.046

b) Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas

Las cuentas por pagar a entidades relacionadas al cierre de cada periodo se muestran a continuacion:

NOMERE DE LA SOCIEDAD SORETARA | TRANSAGOION . avimaere stz
94.139.000-5  Sociedad de Inversiones y Servicios la Construccion Matriz Costo Aval 77.815 -
94.139.000-5  Sociedad de Inversiones y Servicios la Construccién Matriz Cuenta corriente - 2.081.323
94.139.000-5  Sociedad de Inversiones y Servicios la Construccién Matriz Dividendo 2.361.948 828.510
70.285.100-9  Mutual de Seguridad C.CH.C Accionista Dividendo 262.730 102.616
70.285.100-9  Mutual de Seguridad de la C.CH.C. Accionista Prestaciones medicas - 60.380
56.032.920-2  Comunidad Edificio Camara Chilena de la Constr. Asociada Indirecta  Arriendo y gastos comunes - 37.512
81.458.500-K  Camara Chilena de la Construccion A.G. Asociada Indirecta  Dividendos - 94.004
96.793.370-8  Laboratorio de Neurofisiologia Digital y Estudio del Suefio S.A.  Asociada Indirecta  Prestaciones Médicas 20.278 17.114
96.856.780-2  Isapre Consalud S.A. Matriz Comun Anticipo Prestaciones de Salud 1.406.824

TOTAL Total 2.722.771 4.628.283
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c) Transacciones entre partes relacionadas

Durante el periodo informado se generaron las siguientes transacciones entre empresas relacionadas:

31-12-2012 31-12-2011
RELACION , EFECTOEN EFECTOEN
SUETAASNIIE T OCIEDADES RELACOMADRS "eaicol) e s
ABONO M$
M$
Caja de Compensacion Los Andes 81.826.800-9  Matriz Comun Arriendos y g.comunes cobrados Pesos 23.819 23819 27.646 27.646
Caja de Compensacion Los Andes 81.826.800-9  Matriz Comun Servicios por convenios cobrados Pesos 116.298 236.989 66.710 -
Caja de Compensacion Los Andes 81.826.800-9  Matriz Comun Servicios por convenios pagados Pesos 94.929 - - -
Camara Chilena de la Construccion A.G.  81.458.500-K  Accionista Servicios por convenios cobrados Pesos 8.128 8.128 - -
Clinica Magallanes S.A. 96.567.920-8  Asociada Indirecta  Arriendosy g.comunes cobrados Pesos 13.229 15.051 2.954 (6.720)
Clinica Magallanes S.A. 96.567.920-8  Asociada Indirecta  Arriendos y g.comunes pagados Pesos 9.884 - 743 -
ggir;ucn;:as?rﬁgzig: Camara Chilena 56.032.920-2  Matriz Comun Arriendos y gtos comunes cobrados  Pesos 426.598 - - -
Szﬂug;iasgrgg?g: Camara Chilena 56.032.920-2  Matriz Comun Arriendos y gtos comunes pagados Pesos 428.640 - - -
Fundacién Asist Social C.CH.C 71.330.800-5  Matriz Comun Arriendos y gtos comunes cobrados ~ Pesos 6.135 - 1.032 -
Isapre Consalud S.A. 96.856.780-2  Matriz Comun Anticipo prestaciones medicas UF 1.519.171 (65.439) 1.519.171 (19.171)
Isapre Consalud S.A. 96.856.780-2  Matriz Comun Arriendos y g.comunes cobrados Pesos 664.499 (21.264) 451.468 209.180
Isapre Consalud S.A. 96.856.780-2  Matriz Comun Arriendos y g.comunes pagados Pesos 649.290 - 433.746 -
Isapre Consalud S.A. 96.856.780-2  Matriz Comun Prestaciones a afiliados Pesos 9.643.018 9.643.018 6.948.550 6.948.550
Isapre Consalud S.A. 96.856.780-2  Matriz Comun Servicios por convenios cobrados Pesos 96.768.890 35.421.680 57570214  25.891.365
Isapre Consalud S.A. 96.856.780-2  Matriz Comun Servicios por convenios pagados Pesos 94.476.003 - 56.102.475 -
Mutual de Seguridad C.CH.C 70.285.100-9  Accionista Arriendos y g.comunes cobrados Pesos 56.855 56.855 553.536 553.145
Mutual de Seguridad C.CH.C 70.285.100-9  Accionista Arriendos y gtos comunes pagados ~ Pesos 20.657 - - -
Mutual de Seguridad C.CH.C 70.285.100-9  Accionista Prestaciones a afiliados Pesos 38.938 38.938 53.126 53.126
Mutual de Seguridad C.CH.C 70.285.100-9  Accionista Recuperacion de gastos cobrados Pesos 11.249 - 16.395 -
Mutual de Seguridad C.CH.C 70.285.100-9  Accionista Servicios por convenios cobrados Pesos 418.792 390.496 8.774 -
Mutual de Seguridad C.CH.C 70.285.100-9  Accionista Servicios por convenios pagados Pesos 179.700 - - -
Mutual de Seguridad C.CH.C 70.285.100-9  Accionista Compra de Activo Fijo Pesos - - 60.380 -
Servicio Médico C.CH.C 70.016.010-6  Matriz Comun Prestaciones a afiliados Pesos 798 798 70.462 70.462
Servicio Médico C.CH.C 70.016.010-6  Matriz Comun Recuperacion de gastos cobrados Pesos 3.307.862 - 2.110.984 -

Durante el periodo informado se generaron las siguientes transacciones entre empresas relacionadas:

31-12-2012 31-12-2011
RELACION & EFECTOEN
TRANSACCION REALIZADA ENTRE EFECTO EN RESULTADOS
NOMBRE SOCIEDAD SOCIETARIA ENTRE e TSN E NN CT N E MONEDA MONTO RESULTADOS MONTO T
RELACIONADAS M$ (CARGO) / ABONO M
M$ ABONO
M$
Servicio Médico C.CH.C 70.016.010-6 Matriz Comdn Recuperacién de gastos pagados Pesos 3.228.320 - (2.039.517 -
Servicio Médico C.CH.C 70.016.010-6 Matriz Comdn Arriendos y g.comunes cobrados Pesos - - 5.668 253
Servicio Médico C.CH.C 70.016.010-6  Matriz Comdn Arriendos y g.comunes Pagados Pesos - - 7.371 -
Servicio Médico C.CH.C 70.016.010-6 Matriz Comdn Servicios por convenios cobrados Pesos 4.561.797 1.959.174 3.264.493 1.629.261
Servicio Médico C.CH.C 70.016.010-6 Matriz Comdn Servicios por convenios pagados Pesos 4484721 - 3.107.712 -
Servicios de Diagnésticos Médicos Ltda. 78.458.590-5  Asociada Indirecta  Asesorias pagadas Pesos 243.977 (243.977) - -
Socledad d? Inversiones y Servicios (a 94.139.000-5 Matriz Dividendos pagados Pesos 3 - - -
Construccién S.A.
Sociedad de Inversiones y Servicios la ! .
. 94.139.000-5 Matriz Recuperacién de gastos pagados Pesos 26 - 54 -
Construccién S.A.
Sociedad de Inversiones y Servicios (a 94.139.000-5  Matriz Cuenta corriente Pesos - - 77.815 -
Construccién S.A.
San Marcos 76.422.770-0  Asociada Indirecta  Recuperacion de gastos cobrados ~ Pesos - - 1.765 -

Clinica Elqui S.A. 99.533.790-8  Asociada Indirecta  Cuenta corriente Pesos - - 53.674
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d. Administraciony alta direccion
Los miembros de la alta Administracién y demds personas que asumen la gestion del Grupo, asi como los
Accionistas o las personas naturales o juridicas a las que representan, no han participado al 31 de diciembre

de 2012y 31 de diciembre de 2011, en transacciones no habituales y/o relevantes del Grupo.

AL 31 de diciembre de 2012y 2011, el Grupo es administrado por un Directorio compuesto por ¢ miembros,
los que permanecen por un periodo de 2 anos con posibilidad de ser reelegidos.

e. Remuneraciones del Directorio

AL 31 de diciembre de 2012y 2011, las remuneraciones pagadas al Directorio de Empresas Red Salud S.A.
ascienden a M$68.673 y M$31.159, respectivamente

f. Remuneraciones a gerentesy ejecutivos principales del grupo
AL 31 de diciembre de 2012y 2011, las remuneraciones canceladas a la plana gerencial y ejecutiva ascienden a

M$3.704.337 y M$3.835.325, respectivamente. No existen beneficios de largo plazo, ni beneficios post empleo
para el personal clave del Grupo.

Nota 10 Inventarios

(a) Lacomposicion de este rubro al 31 de diciembre de 2012y 2011 es la siguiente:

31-12-2012 31-12-2011
M$ M$
Materiales Clinicos 340.345 368.310
Insumos 584.370 554.597
Existencia en transito 13.739 13.846
Farmacos 674.570 559.772
Otros Insumos Clinicos 49161 54.144
Materiales de Oficina 67.143 61.697
Roperia Clinica 46.481 38.631
Repuestos 180.226 57.219
Materiales y Articulos de Aseo 27.104 22.778
Alimentos 620 936
Otras Existencias - 1.307
Totales 1.983.759 1.733.237

(b) El movimiento de los inventarios al 31 de diciembre de 2012 y 2011, fue el siguiente:

FARMACOS Mé{ﬁ'&kgs INSUMOS OTROS TOTALES
M$ M$ M$ M$
M$
Saldo inicial al 01.01.2012 559.772 368.310 554.597 250.558 1.733.237
Adiciones 3.479.579 7144274 4.580.074 1.327.035 16.530.962
Consumos a resultado (3.364.781) (7.172.239) (4.550.301) (1.193.119) (16.280.440)
Saldo al 31-12-2012 674,570 340.345 584.370 384.474 1.983.759
FARMACOS Mé{ﬁfl'(‘:%:s INSUMOS O0TROS TOTALES
M$ M$ M$ M$
M$
Saldo inicial al 01.01.2011 1.188.935 712.618 868.578 387.002 3.157.133
Adiciones 3.145.136 6.159.952 3.376.772 652.970 13.334.830
Consumos a resultado (3.774.299) [6.504.260) (3.690.753) (789.414) (14.758.726)

Saldo al 31-12-2011 559.772 368.310 554.597 250.558 1.733.237
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AL 31 de diciembre de 2012y 2011, no se han entregado inventarios en prenda como garantia.

Respecto de las pérdidas por deterioro de valor, al 31 de diciembre de 2012, la Sociedad efectud pruebas de
deterioro a los inventarios, especificamente sobre aquellos items de nula rotacion en los Ultimos doce meses.

Elvalor en libros de los inventarios no supera los precios actuales de realizacion, descontados los gastos de
venta [valor neto de realizacion).

Nota 11 Activos y Pasivos por Impuestos Corrientes

Los activos y pasivos por impuestos corrientes se muestran a continuacion:

ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES 31-1;;2012 31-1;-:011
Provisién impuesto a la renta (2.459.826) (2.065.402)
Menos:
Pagos provisionales mensuales 1.929.775 1.994.931
Crédito adquisicion activo fijo 71.512 78.981
Crédito SENCE 163.465 247.068
Crédito contribuciones bienes raices 402.479 402.633
Pagos provisionales por utilidades absorbidas 252.192 2.533
Impuesto Articulo N°21 (11.878) 56.063
Otros (1) 203.124 73.581
Totales 550.843 790.388

(1) Elitems Otros corresponde principalmente a impuestos a la renta por recuperar del periodo anterior.

Nota 12 Inversiones Contabilizadas Utilizando el Método de la Participacion

A las fechas que se indican, se muestra la situacion patrimonial y de resultados de las inversiones en coligadas
y negocios conjuntos al 31 de diciembre de 2012y 2011:

(a) Movimientos de inversiones en asociadas

PORCENTAJE PARTICIPACION O0TROS

x0T AVSSNES TNt Reombos o AMBNOS s
% M$ M$

Administradora de Transacciones Electronicas S.A. 50,00% 928.191 - - 1.034.911 (1.321.011) - 642.091
Administradora Clinicas Regionales S.A. 32,24% 2.458.830 - - 37.238 (101.889) (1.396.676) 997.503
Administradora Clinicas Regionales Dos S.A. (1) 40,00% 8.486.748 3.946.395 - (144.584) - 1.498.485 13.787.044
Laboratorio de Neurofisiologia Digital y Estudio del Suefio S.A. 50,00% 32.021 - - 8.583 - - 40.604
Inversalud del Elqui S.A. 15,46% 295.692 - - 104.234 (8.060) - 391.866
Totales 12.201.482 3.946.395 - 1.040.382 (1.430.960) 101.809 15.859.108

e aknen  avcones O o

PARTII:nI/uPACION M$ M$ (PEI::;DA) M$ lDlSMINh:I;IONESI M$

Administradora de Transacciones Electronicas S.A. 50,00% 636.452 - - 897.105 (673.493) 68.127 928.191
Administradora Clinicas Regionales S.A. 32,24% 3.550.848 - - 150.478 (141.719) (1.100.777) 2.458.830
Administradora Clinicas Regionales Dos S.A. (1) 40,00% 3.015.162 4.861.295 - (130.774) - 741.065 8.486.748
Laboratorio de Neurofisiologia Digital y Estudio del Suefio S.A. 50,00% 25.497 - - 6.524 - - 32.021
Inversalud del Elqui S.A. 16,27% - - - 8.425 - 287.267 295.692
Clinica Magallanes S.A. (2) 29.52% 1.588.610 - (1.629.743) 41.133 - - -
Inversiones Farmacéuticas AIR S.A. 40,91% 5.675 - (16.992) 11.096 - 221 -
Clinica Elqui S.A. (3] 16,13% 277.658 - (233.364) 57.619 (101.913) - -
Megalab S.A. (4) 10,00% 110.289 5.763 (116.950) (1.242) - 2.140 -

Totales 9.210.191 4.867.058  (1.997.049) 1.040.364 (917.125) (1.957) 12.201.482
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(1) Durante el periodo 2012, se realizaron aportes de capital de acuerdo a lo siguiente: 31 de marzo de
2012 de M$1.000.000, 22 de mayo de 2012 de M$346.395y 31 de mayo de 2012 de M$ 1.000.000, 14 de
septiembre de 2012 de M$ 1.000.000 y 23 de noviembre de 2012 de M$ 600.000. Durante el afio 2011 se
efectuaron aportes de capital a Administradora Clinicas Regionales Dos S.A. ([mayo M$994.000, julio
M$1.600.000, septiembre M$1.267.295 y diciembre M$1.000.000.

(2) Poracuerdo de Directorio de fecha 4 de marzo de 2011, se ha decido efectuar la venta de esta inversion
a Administradora de Clinicas Regionales Dos S.A.

(3) Elcontrol de la Clinica Elqui S.A. es mantenido a nivel de grupo Red Salud a través de Administradora
de Clinicas Regionales S.A. y Administradora de Inversiones en Salud S.A. con un 62,2% vy 15,5%,
respectivamente.

(4) Elcontrol de Megalab S.A. es mantenido a nivel de grupo a través de Sociedad de Inversiones y Servicios
La Construccion S.A. que posee un 90% de participacion.

(b) Informacion financiera resumida de las principales asociadas

El detalle de los estados de situacion financiera resumidos de las principales asociadas es el siguiente:

Al 31 de diciembre de 2012:

INGRESO DE
PORCENTAJE ACTIVO ACTIVONO PASIVO PASIVO NO PATRIMONIO  ACTIVIDADES RESULTADOS
SOCIEDAD PARTICIPACION  CORRIENTE CORRIENTE CORRIENTE CORRIENTE DEL PERIODO
M$ ORDINARIAS
% M$ M$ M$ M$ M$ M$
ATESAS.A. 50,00% 23.864 1.269.262 8.943 - 1.284.183 - 2.069.822
Administradora Clinicas Regionales S.A. 32,24% 33.578 3.153.658 93.243 - 3.093.994 - 115.500
Administradora Clinicas Regionales Dos S.A. 40,00% 2.708.680  32.313.463 23.913 - 34.467.612 - [361.459)

Al 31 de diciembre de 2011:
INGRESO DE

PORCENTAJE ACTIVO ACTIVONO PASIVO PASIVONO RESULTADOS
SOCIEDAD PARTICIPACION  CORRIENTE CORRIENTE CORRIENTE CORRIENTE PATRS;ONIO %%gmg‘;?:: DEL PERIODO
% M$ M$ M$ M$ M$ M$
ATESASA. 50,00% 477.325 1.385.762 6.703 - 1.856.384 1.798.248 1.794.211
Administradora Clinicas Regionales S.A. 32,24% 118.722 9.437.417 1.837.304 7.718.835 693.433 316.034
Administradora Clinicas Regionales Dos S.A. 40,00% 2.435.081 20.166.245 14.502 22.586.824 (132.278) (519.421)
Nota 13 Activos Intangibles Distintos de Plusvalia

El detalle de saldos al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011 y los movimientos de las principales
clases de intangibles, se muestran a continuacion:

a) Composicion:

31/12/2012 31/12/2011
VALORES BRUTO: / M/$ / M/$

Patentes y marcas 4.465 £4.065
Programas computacionales 1.093.403 884.105
Derecho de uso Clinica Arauco (*) 5.027.423 5.027.423
Costos de Desarrollo 75.056 -
Otros Activos intangibles 154.929 154.929
Subtotal 6.355.276 6.070.522
Amortizacion acumulada:
Programas computacionales (414.800) (268.547)
Derecho de uso Clinica Arauco (529.202) (264.601)
Costos de Desarrollo (7.690) -
Otros Activos intangibles (116.667) (116.667)
Activo intangibles, neto 5.286.917 5.420.707

(*) Con fecha 29 de octubre de 2010 Megasalud Oriente Limitada y la Sociedad Arauco Medicina Integral S.A., celebraron un contrato
de "“Compraventa de Activos y Cesion de Derechos” en virtud del cual la primera adquirio a la segunda principalmente, los derechos
de operar la Clinica Arauco. Estos derechos se amortizaran en el plazo del contrato celebrado, el cual tiene una duracién de 19 anos.



b) Movimientos:

AL 31 de diciembre de 2012

SALDO INICIAL

M$

ADICIONES
M$

BAJAS
M$

TRASPASO
DESDE OBRAS
EN CURSO
M$
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DETERIORADOS
M$

AMORTIZACION
M$

TOTALES
M$

Patentes y marcas 4.065 400 - - - - 4.465
Programas Computacionales 615.558 209.298 - - - (146.253) 678.603
Costos de Desarrollo - 75.056 - - - (7.690) 67.366
Derechos de uso Clinica Arauco 4.762.822 - - - - [264.601) 4.498.221
Otros activos intangibles 38.262 - - - - - 38.262
AL 31.12.2012 5.420.707 284.754 - = = (418.544) 5.286.917

SALDO INICIAL

M$

ADICIONES
M$

BAJAS
M$

TRASPASO
DESDE OBRAS
EN CURSO
M$

DETERIORADOS
M$

AMORTIZACION
M$

TOTALES
M$

Patentes y marcas £4.065 - - 4.065
Programas Computacionales 471.790 246.244 - - - (102.476) 615.558
Derechos de uso Clinica Arauco 5.027.423 - - - - (264.601) 4.762.822
Otros activos intangibles 38.262 - - - - - 38.262
AL 31.12.2011 5.541.540 246.244 = = = (367.077) 5.420.707
b) Vidas Utiles:
METODO DE g
AMORTIZACION MBASIE
Patentes y marcas lineal 3abanos
Costos de desarrollo lineal 3abanos
Derecho de uso Clinica Arauco lineal 19 afos

c)

El cargo a resultado de amortizacidn de intangibles es el siguiente:

31-12-2012
M$

31-12-2011

M$

Costo de ventas 293.705 272.187
Gastos de administracion 124.839 94.890
Totales 418.544 367.077

Nota 14

Propiedad, Planta y Equipos

(a) Lacomposicion por clase de Propiedad, plantay equipo al cierre de cada periodo, a valores neto y
bruto es la siguiente:

ACTIVO FIJO DEPRECIACION ACTIVO FIJO NETO ACTIVOF1JO DEPRECIACION ACTIVO FIJONETO
PROPIEDAD , PLANTA Y EQUIPO, NETO BRUT031/12/2012 ACUMULADA 31/12/2012 BRUT031/12/2011 ACUMULADA 31/12/201
M$ M$ Ms M$ M$ M$

Construccién en curso 8.323.024 - 8.323.024 21.907.981 21.907.981
Terrenos 25.905.388 - 25.905.388 27.127.929 - 27.127.929
Edificios 56.186.385 (9.033.461) 47.152.924 56.755.926 (7.861.335) 48.894.591
Plantas y equipos 38.516.488 (19.769.564) 18.746.924 33.687.642 (16.644.951) 17.042.691
Eduipamientos de tecnologia de (a 3676151 (2390.573) 1285578 2937327 (1.901.929) 1035398
Instalaciones fijas y accesorios 5.260.477 (1.169.514) 4.090.963 2.313.322 (997.603) 1.315.719
Vehiculos de motor 73.920 (17.600) 56.320 73.920 (7.040) 66.880
Otras propiedades, plantas y equipos 1.385.191 (587.223) 797.968 488.297 (396.889) 91.408
Planta y equipos arrendamiento financiero 68.709.417 (9.788.532) 58.920.885 55.654.013 (7.599.265) 48.054.748
Propiedad, planta y equipo, neto 208.036.441 (42.756.467) 165.279.974 200.946.357 (35.409.012) 165.537.345
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01-01-2012 ADICIONES VENTAS/BAJAS DEPRECIACION RECLASIFICACIONES 31-12-2012
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Construccion en curso 21.907.981 4.807.104 - - (18.392.061) 8.323.024
Terrenos 27.127.929 - - - (1.222.541) 25.905.388
Edificios 48.894.591 83.326 - (1.172.126) (652.867) 47.152.924
Plantay equipos 17.042.691 3.510.836 (88.608) (3.124.613) 1.406.618 18.746.924
Equipamiento de tecnologias de la informacion 1.035.398 561.023 [418) (488.644) 178.219 1.285.578
Instalaciones fijas y accesorios 1.315.719 322,994 (218) (171.910) 2.624.378 £4.090.963
Vehiculos de motor 66.880 - - (10.560) - 56.320
Otras propiedades, plantas y equipos 91.408 357.066 (4.246) (190.335) 544.075 797.968
Plantay equipos arrendamiento financiero 48.054.748 3.042.108 (5.404.470) (2.189.267) 15.417.766 58.920.885
Totales al 31.12.2012 165.537.345 12.684.457 (5.497.960) (7.347.455) (96.413) 165.279.974

01-01-2011 ADICIONES VENTAS/BAJAS DEPRECIACION RECLASIFICACIONES 31-12-2011

M$ M$ M$ M$ M$ M$

Construccion en curso 44.223.959 £4.006.435 - - (26.322.413) 21.907.981
Terrenos 30.441.937 58.890 - - (3.372.898) 27.127.929
Edificios 49.334.102 250.875 (1.157.669) 467.283 48.894.591
Plantay equipos 4.509.977 4.460.759 (245.761) (2.139.693) 10.457.409 17.042.691
Equipamiento de tecnologfas de la informacién 2.955.761 624.054 (518) (311.298) (2.232.601) 1.035.398
Instalaciones fijas y accesorios 24.279 69.665 (866) (156.681) 1.379.322 1.315.719
Vehiculos de motor 2.569.843 73.920 - (7.040) (2.569.843) 66.880
Otras propiedades, plantas y equipos 19.423.516 488.297 - (396.889) (19.423.516) 91.408
Planta y equipos arrendamiento financiero - 8.567.450 (52.326) (1.903.687) 41.443.311 48.054.748
Totales al 31.12.2011 153.483.374 18.600.345 (299.471) (6.072.957) (173.946) 165.537.345

LLas nuevas propiedades, plantas y equipos se contabilizan al costo de adquisicion.
AL31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011 la Sociedad no posee obligacion legal o contractual de
desmantelar, retirar o rehabilitar sitios donde desarrolla sus operaciones, razén por la cual sus activos no

incorporan costos asociados a dichos requerimientos.

(c) Elcargo aresultado por depreciacion es el siguiente:

31-12-2012 31-12-2011
M$ M$
Costo de ventas 6.818.809 5.322.706
Gastos de administracion 528.646 750.251
Totales 7.347.455 6.072.957

(d) Arrendamiento financiero

AL 31 de diciembre de 2012y al 31 de diciembre de 2011, el Grupo posee los siguientes bienes bajo arrendamiento
financiero y que se presentan clasificados en el item “Planta y equipos arrendamiento financiero™:

31-12-2012 31-12-2011

M$ M$
Terrenos 7.007.712 3.153.745
Edificios 46.345.884 40.178.745
Equipamiento de tecnologia de la Informacion 235.932 398.602
Equipos e instalaciones médicas 5.331.357 4.323.656

Totales 58.920.885 48.054.748
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El valor presente de los pagos futuros por los arrendamientos financieros son los siguientes:

PAGOS MiNIMO . VALOR PRESENTE DE
s peociEmeRe e 20 e e
M$ M$
Menos de un afo 10.749.877 (1.945.222) 8.804.655
Mas de un afio pero menos de cinco afos 14.861.261 (6.765.445) 8.095.816
Mas de cinco afios 49.999.506 (15.084.428) 34.915.078
Total 75.610.644 (23.795.083) 51.815.549
PAGOS MiNIMO . VALOR PRESENTE DE
s oemiEeRe o o e e
M$ M$
Menos de un afo 7.089.460 (2.431.646) 4.657.814
Mas de un afio pero menos de cinco afos 22.371.610 (9.883.076) 12.488.534
Mas de cinco afos 62.853.433 (20.661.475) 42.191.958
Total 92.314.503 (32.976.197) 59.338.306

Descripcion general de los contratos mas significativos:
Clinica Bicentenario S.A.

e Descripcion del bien arrendado: arrendamiento financiero las Companias de Seguro Bice Vida y Vida
Security por el Inmueble, ubicado en Av. Libertador Bernardo O'Higgins N°4850, comuna de Estacidn
Central en la ciudad de Santiago.

e Duracién del arrendamiento: 100 trimestres (299 meses), el cual considera la opcién de compra.

e Finalizacion del contrato: 05 de julio de 2037

e Rentadel arrendamiento: La primera rentas (semestral] considera sélo el pago de intereses, y el
valor de cada cuota es de UF46.369,78 mas IVA. , la segunda renta es de UF42.770,29 mas IVA, a contar
de la tercera renta las cuotas pasan a ser mensuales y por montos diferenciados (sélo interés]y
trimestralmente a un monto equivalente a capital mas interés.

e Laopcion de compra equivale a UF20.738,92 mas IVA.

e Costos por riesgos de destruccion, pérdida y deterioro de los bienes arrendados son de cargo de
la arrendataria. Para ello la Clinica ha contratado seguros contra incendio, terremoto, terrorismo,
responsabilidad civil, y adicionales.

Clinica Avansalud S.A.

e Descripcion del bien arrendado: arrendamiento financiero con el BICE Vida Cia. de Seguros por Inmueble,
ubicado en Avda. Salvador N°100, Comuna de Providencia, cuidad de Santiago.

e Duracion del arrendamiento: 239 meses mas la opcién de compra.

e Finalizacion del contrato: 28 de diciembre de 2028.

e Renta del arrendamiento: El monto mensual de la renta asciende a UF1.566,63.

e Lacuota 240 (opcidn de compra) equivale a UF1.566,63.

e Enelcontrato de leasing, las partes acordaron establecer condiciones de prepago, en caso de que la
Clinica optara por el pago anticipado del total de las rentas.

e Costos por riesgos de destruccion, pérdida y deterioro de los bienes arrendados son de cargo de
la arrendataria. Para ello la Clinica ha contratado seguros contra incendio, terremoto, terrorismo,
responsabilidad civil, y adicionales.

(e) Garantia
AL 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011, el Grupo mantiene activos por un valor de M$78.023.281

y M$92.029.383, respectivamente, que garantizan los créditos bancarios sefalados en Nota 16, por un monto
de M$69.049.940 y M$71.803.449 para cada periodo.
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Nota 15 Propiedad de Inversion

a) Eldetalle de saldos y los movimientos de las Propiedades de Inversion al 31 de diciembre 2012,
se muestran a continuacion:

Terrenos 669.261
Edificios 4.734.385
Total 5.403.646

Con fecha 5 de diciembre se ejercicio la compra anticipada de 12 pisos de la Torre (Piso 9 al 20), 1 auditorio
y 124 estacionamientos.

La forma de pago fue la siguiente:

Crédito Hipotecario (Letra Hipotecaria- Mutuo) 250.000,00
Recursos Propios 147.263,35
Total Desembolso 397.263,35

b) Gasto por depreciacion

La depreciacion de los activos se calcula linealmente a lo largo de su correspondiente vida Util.

Esta vida se ha determinado en base al deterioro natural esperado, la obsolescencia técnica o comercial
derivada de los cambios y/o mejoras en la operacidn y cambios en la demanda del mercado, de los productos
y/o servicios obtenidos en la operacion con dichos activos.

Vida util de las Propiedades de Inversion

Edificios 20-80 anos

Al 31 de diciembre de 2012, no se han efectuado cargos en resultado por concepto de depreciacion de las
Propiedades de Inversion.

c) Seguros
Las Propiedades de Inversidn tienen formalizadas pélizas de seguro para cubrir los posibles riesgos a que estan

sujetos, asi como las posibles reclamaciones que se le puedan presentar por los ejercicios de su actividad,
dichas Pélizas cubren de manera suficiente los riesgos a los que estdn sometidos

Nota 16 Impuestos a las Ganancias e Impuestos Diferidos

(a) Impuestos diferidos

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se encuentran compuestos por los siguientes conceptos:

31-12-2012

CONCEPTOS: ACJ!$V0 PA;;VO 31-12-2011 ACJ;VO PA;;VO

Propiedades , plantay equipo - 18.042.956 - 14.219.123
Revaluaciones de activo fijo (*) - - - 775.576
Deterioro cuentas por cobrar 647.302 - 388.221 -
Obligaciones por leasing 13.995.931 - 12.242.773 -
Pérdidas fiscales 4.429.465 - 1.528.145 -
Provision vacaciones 605.950 - 419.864 -
Otros 35.311 144.068 86.486 142.398
Total 19.713.959 18.187.024 14.665.489 15.137.097

(*] Revaluaciones de activo fijo realizadas durante el proceso de adopcion a NIIF, fueron asociadas a las cuentas contables que la
originaron, con el objeto de controlar los efectos en resultados respectivos durante cada periodo.
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Los movimientos de impuestos diferidos del estado de resultado integral por funcién son los siguientes:

01-01-2012 01-01-2011

-2012 31-12-2011

2
M$ M$

Gastos por Impuestos Corrientes a las Ganancias:

Gasto por Impuestos Corrientes (2.459.826) (2.065.403)
Otros ingresos (gastos) por impuestos corrientes (14.349) (13.937)
Gasto por impuestos corrientes (neto), total (2.474.175) (2.079.340)
Gasto por Impuestos Diferidos a las Ganancias:

Ingreso (gastos] diferido por impuestos relativos a la creacion y reversion

degdifere[gcias t]emporarigs ’ ' 1778251 1361814
Otros gastos por impuestos diferidos - -
Ingreso (gasto) diferido por impuestos diferidos 1.978.251 1.361.814
Ingreso (gasto) por impuesto a las ganancias (495.924) (717.526)

(b) Impuesto a larenta

Conciliacion del gasto por impuestos utilizando la tasa legal con el gasto por impuestos utilizando la tasa

efectiva.
Seh 31-1;—;012 Sen 31-1;—;011

Ganancia (pérdida) antes de impuesto 3.320.410 2.059.340
Ganancia (pérdida) por impuestos utilizando la tasa legal -20,0% (664.082) -20,0% (411.868)
Ajustes alingreso (gastos) por impuestos utilizados a
la tasa legal
Diferencias:
Participacion en ganancias en asociadas 0,7% 22.365 8,2% 271.848
Correccién Monetaria Activos -13,8% [459.381) -8,3% (276.189)
Activos en Leasing 10,5% 349.264 1,3% 41.633
Diferencias en Depreciacion -6,7% (221.456) -16,1% (535.673)
Provisiones -0,3% (10.528) -1,8% (59.383)
Correccién Monetaria Pasivos 8,7% 288.879 0,7% 24.478
Gastos pagados por anticipado 0,3% 10.474 0,0% -
Multas e Intereses -0,09% (2.943) -0,06% (1.928)
Intereses Leasing -28,0% (930.674) -1,8% (61.013)
Cuotas Leasing Pagadas 27,6% 909.614 8,1% 270.133
Otros Gastos no aceptados -0,9% (29.445) 0,6% 17.115
Utilidad y Pérdida Venta de Acciones 0,0% - -0,1% (1.937)
Pérdida Tributaria 7,3% 241.989 0,2% 5.308
Total ajustes por diferencia de tasa de impuesto 5,1% 168.158 -91% (305.658)
Ingreso (gasto) por impuestos utilizando la tasa efectiva -14,9% (495.924) -29,1% (717.526)
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Nota 17 Otros Pasivos Financieros

El detalle de los préstamos que devengan intereses al 31 de diciembre de 2012y 2011, es el siguiente:

CORRIENTES 31-1;—:012 31-1:1-;011

Obligaciones con Bancos e Instituciones financieras 7.595.579 13.312.748
Arrendamiento financiero 8.804.655 4.657.814
Obligaciones con el Publico 1.215.004 -
Totales 17.615.238 17.970.562
NO CORRIENTES 31'1;';012 31'15';011

Obligaciones con Bancos e Instituciones financieras 21.216.476 17.432.122
Arrendamiento financiero 43.010.894 54.680.492
Obligaciones con el Pablico 444674244 -
Totales 108.701.614 72.112.614

AL 31 de diciembre de 2012y 2011, el Grupo mantiene créditos bancarios, por los cuales debe garantizar parte
de los activos sefalados en Nota 14. El detalle de estas obligaciones se detalla a continuacién:

CORRIENTES NO CORRIENTES

31-12-2012 31-12-2011 31-12-2012 31-12-2011
M$ M$ M$ M$

No Garantizados:

Obligaciones con Bancos e

A - : 5.709.895 11.844.958 5.867.769 6.434.797
Instituciones financieras
Obligaciones con el Publico 1.215.004 - 44474244 -
Total No Garantizados: 6.924.899 11.844.958 50.342.013 6.434.797
Garantizados:
Obligaciones con Bancos e 1.885.684 1467.820 15.348.707 10.997.325
Instituciones financieras
Arrendamiento financiero 8.804.655 4.657.784 43.010.894 54.680.492
Total Garantizados: 10.690.339 6.125.604 58.359.601 65.677.817

Total Otros Pasivos Financieros 17.615.238 17.970.562 108.701.614 72.112.614
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El detalle al 31 de diciembre de 2012, de los préstamos bancarios, arrendamientos financieros y obligaciones
con el publico, presentado por Institucién Financiera y moneda es el siguiente:

BANCO O INSTITUCIONES UF

FINANCIERAS
M$

31-12-2012

CORRIENTE

$NO
REAJUSTABLE
31-12-2012
M$

TOTALES UF
31-12-2012
M$ M$

31-12-2012

NO CORRIENTE

$NO
REAJUSTABLE
31-12-2012
M$

TOTALES
31-12-2012
M$

97.004.000-5 Banco de Chile 1.019.689 28.982 1.048.671 5.736.468 68.218 5.804.686
97.032.000-8 Banco BBVA 149.562 581.445 731.007 946.638 4.908.829 5.855.467
97.030.000-7 Banco Estado 836.378 368.094 1.204.472 5.523.008 - 5.523.008
76.645.030-K Banco ITAU - 500.000 500.000 - - -
97.080.000-K Banco BICE 995.186 4.505.644 5.500.830 17.189.924 - 17.189.924
81.513.400-2 Banco BICE- Cia. seguros 6.751.214 - 6.751.214 13.439.280 - 13.439.280
97.053.000-2 Banco Security 641.692 - 641.692 16.415.005 - 16.415.005

Obligaciones con el Publico 481.117 733.887 1.215.004 22.958.703 21.515.541 44474244

Otros 22.348 - 22.348 - - -

Totales 10.897.186 6.718.052 17.615.238 82.209.026 26.492.588 108.701.614

El detalle al 31 de diciembre de 2011, de los préstamos bancarios, arrendamientos financieros y obligaciones
con el publico, presentado por Institucion Financiera y moneda es el siguiente:

CORRIENTE NO CORRIENTE
BANCO O INSTITUCIONES $NO $NO
FINANCIERAS 31.15.}0" REAJUSTABLE 32‘.’{4:‘.35?1 31.15.}0" REAJUSTABLE 32‘.’{4:‘.55?1
M$ M$
97.004.000-5 Banco de Chile 70.802 424.550 495.352 - 732.415 732.415
97.032.000-8 BBVA 595.996 625.008 1.221.004 6.436.576 5.470.270 11.906.846
97.030.000-7 Banco Estado 707.201 427074 1.134.275 79.816 5.527.054 5.606.870
97.011.000-3 Banco Internacional - 88.446 88.446 - - -
97.080.000-K Banco BICE 2.772.112 - 2.772.112 18.291.591 - 18.291.591
81.513.400-2 Banco BICE- Cia. seguros 418.861 - 418.861 18.287.684 - 18.287.684
97.053.000-2 Banco Security 1.593.764 10.209.353 11.803.117 17.268.511 - 17.268.511
Otros 37.395 - 37.395 18.697 - 18.697
Totales 6.196.131 11.774.431 17.970.562 60.382.875 11.729.739 72.112.614

El detalle de préstamos bancarios, arrendamientos financieros y obligaciones con el publico, presentado por
moneda y anos de vencimiento:
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Préstamos a entidades financieras al 31 de diciembre de 2012:

DEUDOR ACREEDOR

BANCOE FECHA PAGO DE L5000

SOCIEDAD INSTITUCIONES SORERS DEVCTO INTERES ~ [NTERES

FINANCIERAS RONINAS
96.942.400-2  Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8 Banco BBVA Chile $ 25-02-2020 Mensual 6,50%
96.942.400-2  Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8 Banco BBVA Chile UF 10-06-2019 Mensual 4,446%
96.942.400-2  Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8 Banco BBVA Chile $ 09-10-2020 Mensual 6,96%
96.942.400-2  Megasalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 01-05-2021 Mensual 4,09%
78.053.560-1  Servicios Médicos Tabancura S.A. Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 01-11-2022 Mensual 0,06%
96.598.850-5  Clinica Iquique S.A. Chile 97.030.000-7 Banco Estado Chile $ 06-08-2013 Mensual 6,37%
96.598.850-5  Clinica Iquique S.A. Chile 76.645.030-K Banco ITAU Chile $ 02-12-2013 Mensual 5,49%
96.885.930-7  Clinica Bicentenario S.A. Chile 97.053.000-2 Banco Security Chile UF 01-12-2024 Mensual 5,74%
96.885.930-7  Clinica Bicentenario S.A. Chile 97.053.000-2 Banco Security Chile UF 01-12-2024  Trimestral 5,70%
96.885.930-7  Clinica Bicentenario S.A. Chile 97.080.000-K Banco Bice Chile UF 01-12-2024 Mensual 5,70%
96.885.930-7  Clinica Bicentenario S.A. Chile 97.080.000-K Banco Bice Chile UF 01-12-2024 Mensual 5,50%

Totales

Detalle anterior no incorpora la utilizacion de la linea de crédito por parte de la Clinica Bicentenario en los
Bancos Bice y Security al 31 de diciembre de 2012, equivalente a M$4.505.641

Préstamos a entidades financieras al 31 de diciembre de 2011

DEUDOR ACREEDOR e
BANCO E FECHA PAGO DE :

MONEDA INTERES

SOCIEDAD RUT INSTITUCIONES DEVCTO INTERES
NOMINAL
FINANCIERAS

96.942.400-2  Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8  Banco BBVA Chile $ 25-02-2020 Mensual 6,50%
96.942.400-2  Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8  Banco BBVA Chile UF 10-06-2019 Mensual 4,446%
96.942.400-2  Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8  Banco BBVA Chile $ 09-10-2020 Mensual 6,96%
96.942.400-2  Megasalud S.A. Chile 97.004.000-5  Banco de Chile Chile UF 01-05-2021 Mensual 4,09%
78.053.560-1  Servicios Médicos Tabancura S.A.  Chile 97.030.000-7  Banco Estado Chile UF 01-11-2022 Mensual 0,60%
78.053.560-1  Servicios Médicos Tabancura S.A.  Chile 97.030.000-7  Banco Estado Chile $ 25-05-2012 Mensual 0,39%
96.598.850-5  Clinica Iquique S.A. Chile 97.011.000-3  Banco Internacional Chile $ 26-11-2012 Mensual 0,80%
96.598.850-5  Clinica Iquique S.A. Chile 97.030.000-7  Banco Estado Chile $ 04-08-2012 Mensual 0,61%
76.020.456-7  Empresas Red Salud S.A. Chile 97053000-2 Banco Security Chile $ 27-02-2012 Anual 0,05%

Totales
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VENCIMIENTO M$ (EN VALORES NOMINALES)

TASA DE —_————————————  CORRIENTE NO CORRIENTE

INTERES - < = : = (NOMINALES) (NOMINALES)

EFECTIVA DEOA3MESES DE3A12MESES DE1A3ANOS DE2A3ANOS DE3AS5ANOS MASDES5ANOS 31-12-2012 31-12-2012
6,80% 129.602 388.807 518.409 518.409 1.036.819 1.123.220 518.409 3.196.857
4,59% 48.651 145.952 194.603 194.603 389.206 291.905 194.603 1.070.317
7.29% 104.775 314.325 384.175 454.026 838.201 1.222.376 419.100 2.898.778
4,24% 193.021 579.063 772.084 772.084 1.544.168 2.637.954 772.084 5.726.290
0,06% 227.819 683.456 879.539 843.066 1.577.359 3.256.108 911.275 6.556.072
6,37% 2.259 365.835 - - - - 368.094 -
5,49% 125.000 375.000 - - - - 500.000 -
5,74% 20.451 61.353 81.804 81.804 163.609 572.609 81.804 899.826
5,70% 61.026 183.078 243.869 243847 487.695 1.706.933 244104 2.682.344
5,70% 60.899 171.486 243.597 243.597 487.193 1.706.142 232.385 2.680.529
5,50% 20.145 60.437 80.582 80.582 161.164 564.532 80.582 886.860

993.648 3.328.792 3.398.662 3.432.018 6.685.414 13.081.779 4.322.440 26.597.873

VENCIMIENTO M$ (EN VALORES NOMINALES)

TASA DE _— s NOCORRIENTE
INTERES DE 0 A3 MESES DE3A12 . . . : 5 CORRIENTE ~ (NoMINALES)
ER e MEoES DE1A3ANOS DE2A3ANOS DE3A5ANOS MASDESANOS NOMINALES) 31120011
31-12-2011
6,80% 129.602 388.807 1.036.819 1.036.819 1.641.630 : 518.409 3.715.268
4,59% 47.486 135.315 379.890 379.890 483.928 - 182.801 1.243.708
7,29% 104.775 314.325 838.201 838.201 1.606.552 - 419.100 3.282.954
4,26% 188.401 512.505 1.507.206 1.507.206 3.354.274 - 700.906 6.368.686
0,60% 228.841 686.523 1.740.463 1.604.940 3.922.389 . 915.364 7.267.792
0,39% 14.910 44731 . . . . 59.641 .
0,80% 23.352 65.09% . . . - 88.446 -
0,61% 2.087 365.835 - - - - 368.122 -
0,05% 10.209.353 . 10.209.353

10.949.007 2.513.135 5.502.579 5.367.056 11.008.773 o 13.462.142 21.878.408
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DEUDOR ACREEDOR e TASADE
SOCIEDAD BANCO O INSTITUCIONES pais  MONEDA vero. :,':,If,ﬁis,'_
96.942.400-2  Megasalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco Chile Chile UF  07-08-2013  3,83%
96.942.400-2  Megasalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco Chile Chile $ 17-01-2016  8,18%
78.053.560-1  Servicios Médicos Tabancura S.A. Chile  97.030.000-7  Banco Estado Chile UF  13-04-2013  0,40%
78.053.560-1  Servicios Médicos Tabancura S.A. Chile  97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 12-04-2012 0,22%
78.053.560-1  Servicios Médicos Tabancura S.A. Chile  97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 02-04-2015 0,27%
78.053.560-1  Servicios Médicos Tabancura S.A. Chile  97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 06-03-2016 0,32%
78.053.560-1  Servicios Médicos Tabancura S.A. Chile  97.030.000-7 Banco Estado Chile UF 06-03-2016 0,35%
78.040.520-1  Avansalud S.A. Chile  97.080.000-K  Banco BICE Chile UF  05-11-2015  4,66%
78.040.520-1  Avansalud S.A. Chile  97.080.000-K  Banco BICE Chile UF  05-01-2016  511%
78.040.520-1  Avansalud S.A. Chile  97.080.000-K  Banco BICE Chile UF  09-11-2015  4,12%
78.040.520-2  Avansalud S.A. Chile  97.080.000-K  Banco BICE Chile UF  09-12-2015  517%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.080.000-K  Banco BICE Chile UF  10-02-2016  5,10%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.080.000-K  Banco BICE Chile UF  15-09-2015  3,16%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.080.000-K  Banco BICE Chile UF  20-03-2013  3,73%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.080.000-K  Banco BICE Chile UF 20-07-2015 4,37%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco BICE Chile UF  15-07-2016  592%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF  03-09-2013  514%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF  07-05-2015  3,11%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF  12-11-2016  4,39%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF  24-04-2015  4,00%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF  24-04-2015  3,69%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF  24-04-2015  4,17%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF  30-04-2014  6,97%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF  24-05-2015  5/13%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF  30-06-2017  5,00%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 18-02-2015 5,34%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF  30-06-2015 5,35%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  81.513.400-1  Banco BBVA Chile UF  17-01-2013  4,60%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile 92.040.000-0 I1BM Chile UF  28-06-2013  0,00%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile 92.040.000-0 I1BM Chile UF  28-06-2013  0,00%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile  97.080.000-K Banco Bice Cia Seguros  Chile UF  31-12-2028  534%
78.040.520-3  Avansalud S.A. Chile 97.080.000-K  Banco Bice Cia Seguros  Chile UF 21-12-2028 5,20%
76.853.020-3  Resonancia Magnetica Clinica Avansalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 30-04-2013 4,65%
76.853.020-3  Resonancia Magnetica Clinica Avansalud S.A.  Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF  31-03-2018  4,32%
96.885.930-7  Clinica Bicentenario S.A. Chile 97053000-2  Banco Security Chile UF  31-03-2037  570%
96.885.930-7  Clinica Bicentenario S.A. Chile 97080000-K  Banco Bice Chile UF  31-03-2037  570%

Totales
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ANOS DE VENCIMIENTO (VALORES NOMINALES EN M$) CORRIENTE NO CORRIENTE
TASAE\ ;JEE (:lmiREs - T (NOMINALES) (NOMINALES)
DEOA3MESES  DE3A12MESES DE 1A 3ANOS DE 2A3ANOS DE 3A5ANOS MAS DE 5 ANOS 31-12-2012 31-12-2012
3,83% 18.340 28.058 - - - - 46.398 -
8,18% 8.904 29.679 35.615 35.615 - - 38.583 71.230
0,40% 5.865 17.596 - - - - 23.461 -
0,22% 12.146 36.437 16.194 - - - 48.583 16.194
0,27% 18.778 56.334 75111 25.037 - - 75.112 100.148
0,32% 20.391 61.173 81.563 81.563 20.391 - 81.564 183.518
0,35% 15.344 46.031 61.374 61.374 30.687 - 61.375 153.435
4,66% 6.591 19.772 26.362 24.165 - - 26.363 50.528
5,11% 4.468 13.404 17.872 17.872 1.489 - 17.872 37.234
4,12% 15.216 45.647 60.863 55.791 - - 60.863 116.654
5,17% 7.434 22.302 29.736 29.736 — - 29.736 59.472
5,10% 28.738 86.215 114.954 114.954 19.159 - 114.953 249.066
3,16% 24.623 73.868 98.491 73.868 - - 98.491 172.359
3,73% 3.135 - - - - - 3.135 -
4,37% 8.047 24141 32.188 18.776 - - 32.188 50.965
5,92% 5.853 17.558 23.411 23.411 15.607 - 23.411 62.428
5,14% 8.010 16.019 - - - - 24.029 -
3,11% 9.831 29.493 39.324 16.385 - - 39.324 55.708
4,39% 7.561 22.684 30.246 30.246 27.725 - 30.245 88.217
4,00% 2.106 6.317 8.423 2.808 - - 8.423 11.230
3,69% 3.941 11.824 15.766 5.255 - - 15.765 21.021
4,17% 2.563 7.688 10.251 3.417 - - 10.251 13.668
6,97% 22.604 50.859 22.604 - - - 73.463 22.604
5,13% 12.983 38.949 51.931 21.638 - - 51.932 73.569
5,00% 8.133 60.144 80.193 80.193 120.289 - 68.277 280.674
5,34% 2.278 6.833 9111 1.518 - - 9.1 10.629
5,35% 6.091 18.272 24.363 12.181 - - 24.363 36.544
4,60% 1.182 - - - - - 1.182 -
0,00% 12.337 9.253 - - - - 21.589 0
0,00% 434 325 - - - - 759 0
5,34% 107.349 322.048 429.397 429.397 858.794 4.723.365 429.397 6.440.953
5,20% 68.571 6.495.072 307.886 329.363 729.252 7.647.515 6.563.644 9.014.016
4,65% 34.538 8.187 - - - - 42.725 0
4,32% 21.010 45.130 65.067 60.173 120.346 15.043 66.140 260.629
5,70% 312.508 931.079 1.226.213 1.208.505 2.362.528 18.806.792 1.243.587 23.604.038
5,70% 312.508 931.079 1.226.213 1.208.505 2.362.528 18.806.792 1.243.587 23.604.038

1.160.411 9.589.470 4.220.722 3.971.746 6.668.799 49.999.507 10.749.881 64.860.770
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Arrendamientos financieros al 31 de diciembre de 2011:

DEUDOR ACREEDOR TASA DE
SOCIEDAD BANCO 0 INSTITUCIONES s MONEDA FECHADEVCTO. ,"%T,,,E,':,i?_

96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile Pesos 13-04-2012 731%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile Pesos 13-04-2012 7.35%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile Pesos 20-05-2012 7.39%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile UF 27-07-2012 4,51%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile UF 08-08-2012 4,47%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile UF 06-09-2012 8,28%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile UF 11-12-2012 4,76%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile Pesos 07-06-2013 3,83%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco Chile Chile UF 13-04-2012 4,51%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8 BBVA Chile UF 01-07-2012 5,57%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8 BBVA Chile UF 15-04-2012 10,24%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8 BBVA Chile UF 15-08-2012 £4,30%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8 BBVA Chile UF 15-08-2012 4,30%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8 BBVA Chile UF 15-08-2012 4,30%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8 BBVA Chile UF 15-08-2012 £4,30%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8 BBVA Chile UF 01-08-2012 £4,30%
96.942.400-2 Megasalud S.A. Chile 97.032.000-8 BBVA Chile UF 15-08-2012 4,30%
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.A. Chile 97030000-7 Banco Estado Chile UF 09-07-2012 0,32%
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.A. Chile 97030000-7 Banco Estado Chile UF 13-04-2013 0,40%
78.053.560-1 Servicios Médicos Tabancura S.A. Chile 97030000-7 Banco Estado Chile UF 12-04-2012 0,22%
78.040.520-1 Avansalud S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile UF 05-11-2015 4,66%
78.040.520-1 Avansalud S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile UF 05-01-2016 511%
78.040.520-1 Avansalud S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile UF 09-11-2015 4,12%
78.040.520-2 Avansalud S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile UF 09-12-2015 517%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile UF 10-02-2016 5,10%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile UF 15-09-2015 3,16%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile UF 20-03-2013 3,73%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile UF 20-01-2012 3,57%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.080.000-K Banco BICE Chile UF 20-07-2015 4,37%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 03-09-2013 5,14%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 07-05-2015 3,11%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 12-11-2016 4,39%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 15-10-2012 3,16%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 24-04-2015 4,00%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 24-04-2015 3,69%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 24-04-2015 4,17%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 30-04-2014 6,97%
76.853.020-3 Resonancia Magnética Clinica Avansalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 30-04-2013 4,65%
76.853.020-3 Resonancia Magnética Clinica Avansalud S.A. Chile 97.004.000-5 Banco de Chile Chile UF 31-03-2018 4,32%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 81.513.400-1 Banco BBVA Chile UF 17-01-2013 4,60%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 92.040.000-0 IBM Chile UF 28-06-2013 0,00%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 92.040.000-0 IBM Chile UF 28-06-2013 0,00%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.080.000-K Banco Bice Cfa. Seguros Chile UF 31-12-2028 5,34%
78.040.520-3 Avansalud S.A. Chile 97.080.000-K Banco Bice Cia. Seguros Chile UF 21-12-2028 5,20%
96.885.930-7 Clinica Bicentenario S.A. Chile 97.053.000-2 Banco Security Chile UF 31-03-2037

96.885.930-7 Clinica Bicentenario S.A. Chile 97.080.000-K Banco Bice Chile UF 31-03-2037

Totales
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ANOS DE VENCIMIENTO (VALORES NOMINALES EN M$)

TAS:FD:CI:\T’E\RES DE 0 A3 MESES DE 3A 12 MESES DE 1A3ANOS DE 2A3ANOS DE3A5ANOS MAS DE5 lﬁg;?':iﬂi' TSSSFNRAE:;F

ANOS 31-12-2011 31-12-2011

7.31% 2.465 1.644 - - - - 4.109 -
7,35% 2.468 1.645 - - - - 4113 -
7.39% 2.470 2.470 - - - - 4.940 -
4,51% 3.277 5.461 - - - - 8.737 -
4,47% 10.185 16.975 - - - - 27.159 -
8,28% 1.898 5.694 633 - - - 7.592 633
4,76% 3.600 7.199 - - - - 10.799 -
3,83% 16.432 49.295 43.818 - - - 65.726 43.818
4,51% 10.725 7.150 - - - - 17.874 -
5,57% 1.902 2.536 - - - - 4.438 -
10,24% 27.927 9.309 - - - - 37.236 -
4,30% 1.398 2.330 - - - - 3.728 -
4,30% 1.398 2.330 - - - - 3.728 -
4,30% 1.398 2.330 - - - - 3.728 -
4,30% 1.398 2.330 - - - - 3.728 -
4,30% 2.716 4.526 - - - - 7.242 -
4,30% 1.398 2.330 - - - - 3.728 -
0,32% 10.773 32.320 5.458 - 43.094 5.458
0,40% 16.988 50.965 18.464 - 67.953 18.464
0,22% 11.744 35.231 57.338 - 46.974 57.338
4,66% 6.433 19.298 25.731 25.731 23.587 - 25.731 75.049
5,11% 4.361 13.084 17.445 17.445 18.898 - 17.445 53.788
4,12% 14.851 44.554 59.406 59.406 54.455 - 59.406 173.267
517% 7.256 21.768 29.024 29.024 29.024 - 29.024 87.073
5,10% 28.050 84.151 112.202 112.202 130.902 - 112.202 355.306
3,16% 24.033 72.100 96.133 96.133 72.100 - 96.133 264.367
3,73% 3.060 9.179 3.060 - - - 12.238 3.060
3,57% 2.138 - - - - - 2.138 -
4,37% 7.854 23.563 31.418 31.418 18.327 - 31.418 81.162
5,14% 7.818 23.454 23.454 - - - 31.271 23.454
3,11% 9.596 28.787 38.382 38.382 15.993 - 38.382 92.757
4,39% 7.380 22141 29.522 29.522 56.583 - 29.522 115.627
3,16% 10.321 24.083 - - - - 34.404 -
4,00% 2.055 6.166 8.221 8.221 2.740 - 8.221 19.183
3,69% 3.847 11.541 15.388 15.388 5.129 - 15.388 35.906
417% 2.501 7.504 10.006 10.006 3.335 - 10.006 23.346
6,97% 16.547 49.642 66.189 22.063 - - 66.189 88.252
4,65% 23.974 71.922 31.965 - - - 95.896 31.965
4,32% 14.683 44.049 58.733 58.733 122.360 73.416 58.733 313.240
4,60% 3.460 10.381 1.153 - - - 13.842 1.153
0,00% 9.031 27.093 18.062 - - - 36.124 18.062
0,00% 318 953 635 - - - 1.271 635
5,34% 104.780 314.339 419119 419119 838.237 5.029.424 419119 6.705.899
5,20% 44.588 200.646 5.163.417 339.109 733.359 7.549.379 245.234 13.785.264
5,57% 516.885 2.141.752 1.882.546 1.882.546 2.510.060 25.100.607 2.658.637 31.375.759
5,07% 469.996 2.094.863 1.882.546 1.882.546 2.510.060 5.020.120 2.564.859 11.295.272

1.478.376 5.611.083 10.149.468 5.076.994 7.145.149 42.772.946 7.089.459 65.144.557
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Contratos de arrendamientos més relevantes

DEUDOR
RELACIONCONLA ChEhoon DEL
LEASING 5
NOMBRE MATRIZ DESCRIPCION
Serv. Médicos Tabancura S.A. Subsidiaria Banco Estado Arriendo Financiero Equipos médicos
Serv. Médicos Tabancura S.A. Subsidiaria Banco Estado Arriendo Financiero Equipos médicos
Serv. Médicos Tabancura S.A. Subsidiaria Banco Estado Arriendo Financiero Equipos médicos
Serv. Médicos Tabancura S.A. Subsidiaria Banco Estado Arriendo Financiero Equipos médicos
Serv. Médicos Tabancura S.A. Subsidiaria Banco Estado Arriendo Financiero Equipos médicos
Megasalud S.A. Subsidiaria Banco de Chile 18 sillones dentales marca Siemens modelo Sirona (Contrato 9847572)
Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco Bice 1 SIST MONITOREO CENTRAL-4 MAQ ANESTESIS- 4 MONITORES-
Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco Bice GENERADORES ELECTROQUIRURGICOS + EQ. OFTALMOLOGICOS
Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco Bice CAMAS-CAMILLAS-TORRES DE ENDOSCOPIA

Electrocardidgrafo, Desfibrilador, carros varios, camas clinicas, ventiladores

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco Bice mecanicos y ofros

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco Bice Leasing Mobiliario y otros ampliacion

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco Bice EQUIPOS HOSPITALARIOS VARIOS

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco Bice LEASING INSTRUMENTAL

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco Bice SISTEMAS SOPORTE DE EQUIPOS - LAMPARAS QUIRURGICAS
Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco Bice VideoendosGastro, Mesa Operacién, SISTEMA ULTRASONIDO, etc.
Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco de Chile EQUIPO RXARCO EN C MARCA PHILIPS

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco de Chile ECOGRAFOS SIEMENS MODELO ACUSOM S2000

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco de Chile ECOCARDIOGRAFO DOPPLER COLOR PHILLIPS

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco de Chile PANELES CABECERA

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco de Chile SISTEMA CONTROL ESTACIONAMIENTO

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco de Chile SISTEMA LLAMADO A ENFERMERA

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco de Chile TOMOGRAFO MULTICORTE (SCANNER)

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco de Chile Mobiliario y equipamiento URGENCIA

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco de Chile Scanner Multicorte TOSHIBA, Mod. AQUILION CLX + Workstation Cardioldgica.
Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco de Chile Equipamiento Urgencia

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco de Chile EQUIPOS + INSTRUMENTAL 36

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco BBVA 100 PC HP MS 216

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria I.B.M. EQUIPOS IBM CONTRATO 0011580 MO0164

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria I.B.M. EQUIPOS IBM CONTRATO 0011580 M0O0166

Clinica Avansalud S A Subsidiaria Séeu\r/ia Gl de LEASING INMOBILIARIO AVDA. SALVADOR 100 PROVIDENCIA- STGO
Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Banco de Chile EQUIPO OSTEOPULMONAR DIGITAL DIRECTO

Clinica Avansalud S.A Subsidiaria Séeu\r’;ia Cla de LEASING AMPLACION AVDA. SALVADOR 100 PROVIDENCIA- STGO
Resonancia Magnética Clinica Avansalud S.A. Subsidiaria Banco de Chile RESONADOR MAGNETICO_1

Resonancia Magnética Clinica Avansalud S.A. Subsidiaria Banco de Chile RESONADOR MAGNETICO_2

Clinica Bicentenario S.A Subsidiaria Bice y Security Construccion de una Clinica, un centro médico, un edificio de oficinas, un sector de

estacionamientos en subterraneo y otras dependencias
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CONDICIONES DEL CONTRATO

DURACION

DEL
ARRENDAMIENTO

FECHA
FINALIZACION
CONTRATO

RENTA
ARRENDAMIENTO

OPCION
DE COMPRA

OPCION DE

COSTOS
POR RIESGOS

49 meses 30-04-2013 Cuotas de UF 305,58 mensuales En cuota 49 por UF 305,58 No Aplica Bienes Asegurados por el banco (Arrendador)

49 meses 30-04-2014 Cuotas de UF 210,93 mensuales En cuota 49 por UF 210,93 No Aplica Bienes Asegurados por el banco (Arrendador)

48 meses 02-04-02015 Cuotas de UF 326,10 mensuales En cuota 48 por UF 326,10 No Aplica Bienes Asegurados por el banco (Arrendador)

49 meses 06-03-2016 Cuotas de UF 354,12 mensuales En cuota 49 por UF 354,12 No Aplica Bienes Asegurados por el banco (Arrendador)

49 meses 08-06-2016 Cuotas de UF 266,46 mensuales En cuota 49 por UF 266,46 No Aplica Bienes Asegurados por el banco (Arrendador)

17,74 UF costo péliza anual, incluida en la cuota
60 meses 07-06-2013 UF 206,45 UF 206,45 No Aplica mensual. Cualquier diferencia no cubierta por el
seguro es de responsabilidad de Megasalud
61 meses 05-11-2015 97,56 UF Cuota 61 - 97,56 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
61 meses 05-01-2016 65,21 UF Cuota 61 - 65,21 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
61 meses 09-11-2015 222,05 UF Cuota 61 - 222,05 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
61 meses 09-12-2015 108,49 UF Cuota 61 - 108,49 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
61 meses 10-02-2016 419,40 UF Cuota 61 - 419,40 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
61 meses 15-09-2015 359,34 UF Cuota 61 - 359,34 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
25 meses 20-03-2013 45,74 UF Cuota 25 - 45,74 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
61 meses 20-07-2015 117,44 UF Cuota 61 - 117,44 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
49 meses 15-07-2016 85,41 UF Cuota 49 - 85,41 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
25 meses 03-09-2013 116,89 UF Cuota 25 - 116,89 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
61 meses 07-05-2015 143,47 UF Cuota 61 - 143,47 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
37 meses 15-10-2012 154,32 UF Cuota 37 - 154,32 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
60 meses 24-04-2015 30,73 UF Cuota 60 - 30,73 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
61 meses 24-04-2015 57,52 UF Cuota 61 - 57,52 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
59 meses 24-04-2015 37,40 UF Cuota 59 - 37,40 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
61 meses 30-04-2014 247,41 UF Cuota 61 - 247,41 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
37 meses 24-05-2015 189,47 UF Cuota 37 - 189,47 No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
61 meses 30-06-2017 292,58 UF Cuota 61 - 292,58 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
37 meses 18-02-2015 33,24 UF Cuota - 37 33,24 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
37 meses 30-06-2015 88,89 UF Cuota 37 - 88,89 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
25 meses 17-01-2013 51,74 UF Cuota 25 - 51,74 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
36 meses 28-06-2013 135,03 UF Cuota 36 - 135,03 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
36 meses 28-06-2013 4,75 UF Cuota 36 - 4,75 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
240 meses 31-12-2028 1.566,63 UF Cuota 240 - 4.378,11 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
61 meses 12-11-2016 110,35 UF CUOTA 61 - 110,35 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
Primeras 36 Cuotas 9,47 UF las
258 meses 21-10-2030 siguientes 13 cuotas 1000 UF y las CUOTA 258 - 2913,4790 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
restantes 4.734,46 UF

61 meses 30-04-2013 405,6420 UF Cuota 61 405,6420 UF No Aplica Seguros y costos destruccién de cargo arrendadora
86 meses 31-03-2018 201,7206 UF Cuota 86 201,7206 UF No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
336 meses 31-03-2037 UF 1.500.000 + IVA (semestral) UF 1.500.000 + IVA No Aplica Seguros y costos destruccion de cargo arrendadora
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El detalle de las Obligaciones con el Publico presentado por moneda y afos de vencimiento es el siguiente:
Bonos Serie A

Con fecha 26 de enero de 2012, Red Salud efectud la primera colocacién de bonos desmaterializados y al
portador en el mercado local, con cargo a la linea inscrita en el registro N°697. La serie A (Unica) fue colocada
por un monto de M$21.800.000. Estos bonos devengan sobre el capital insoluto una tasa de interés de caratula
anual de 6,5%, con pagos de intereses anuales y amortizacion de capital en una cuota al vencimiento, en
junio de 2016.

Bonos Serie C

Con fecha 26 de enero de 2012, Red Salud efectud la primera colocacidon de bonos desmaterializados y al
portador en el mercado local, con cargo a la linea inscrita en el registro N°698. La serie C [Unica), fue colocada
por un monto de UF1.000.000. Estos bonos devengan sobre el capital insoluto una tasa de interés de caratula
anual de UF + 4,25%, con pagos de intereses anuales y amortizacion de capital en 11 cuotas iguales, desde
junio de 2022.

Saldo de las Obligaciones con el Publico corriente:

DEUDOR ACREEDOR CONDICIONES DE LA OBLIGACION
VALOR NOMINAL 5
TASADE  TASADE COLOCACION
BANCO O N°DE 5 VALOR
RUT SOCIEDAD  PAIS PAIS sy SERIES MONEDA  PAGO  AMORTIZACION veto INTERES  INTERES ENCHILE O
INSTITUCIONES INSCRIPCION NOMINAL DEOA DE1A DE3A TOTAL
NOMINAL  EFECTIVA  yre 3IMESES  12MESES EXTRANJERO
76.020.458-7 Red Salud  Chile Pdblico Chile N°697 A Pesos  Anual Alvencimiento ~ 21.800.000  30-06-2016 6,5% 6,9% - - 1.417.000  1.417.000 Chile
P . o Anual a partir .
76.020.458-7 Red Salud  Chile Pdblico Chile N°698 c UF Anual del 30-06-2022 UF 1000000 30-06-2032 4,25%  4,20% - - 970.732 970.732 Chile
Totales - - 2.387.732  2.387.732

Saldo de las Obligaciones con el Publico no corriente:

NO CORRIENTE

DEUDOR ACREEDOR CONDICIONES DE LA OBLIGACION

VALOR NOMINAL

> TASADE TASADE COLOCACION
SERIES  MONEDA PAGO AMORTIZACION VALOR NOMINAL vcTo INTERES INTERES MASDE1ANO MAS DE3ANOS TOTAL ENCHILEO

NOMINAL  EFECTIVA  4ASTA3ANOS HASTASANOS MASDE5ANOS EXTRANCERD

SOCIEDAD PAIS EANCOD

PAIS LPLES
INSTITUCIONES INSCRIPCION

76.020.458-7 Red Salud ~ Chile Publico Chile  N°697 A Pesos  Anual Alvencimiento 21.800.000 30-06-2016  6,5% 6.9% 2.834.000  22.519.653 - 25353.653 Chile
. o Anual a partir del

76.020.458-7 Red Salud ~ Chile Publico Chile  N°698 [ UF Anual 30-06-2022 UF 1000000  30-06-2032  4,25% 4,20% 1.941.464 1.941.464 32.067.751  35.950.679 Chile

Totales 4.775.464 24461117 32.067.751 61.304.332

(1) Vencimientos consideran capital més intereses devengados.
(2) Valor nominal de la colocacion.

Nota 18 Cuentas por Pagar Comerciales y Otras Cuentas por Pagar

El detalle del rubro cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar es el siguiente:

CORRIENTES
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$
Acreedores varios 3.059.380 3.337.466
Dividendos por pagar 135.915 -
Documentos por pagar 4.123.158 2.202.964
Cuentas comerciales 13.023.602 9.433.209
Cuentas por pagar a médicos 4.167.285 3.964.278
Retenciones por pagar 1.431.208 1.256.217

Totales 25.940.548 20.194.134
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Nota 19 Provisiones por Beneficios del Personal
El detalle del rubro provisiones por beneficios del personal es el siguiente:
CORRIENTES
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$
Participaciones del personal 908.830 1.069.509
Vacaciones por pagar 2.046.181 1.847.434
Remuneraciones por pagar 257.503 19.627
Totales 3.212.514 2.936.570
En este item se agrupan las provisiones asociadas al personal, establecidas mediante contrato colectivo tales
como participacion en los resultados del Grupo.
Naturaleza de clase de provisién: Obligaciones devengadas que se generan por los beneficios que tienen los
trabajadores a medida que transcurra los periodos o hechos vinculados con los fijados contractualmente.
Calendario de salidas de clase de provision: Debido a la naturaleza de las provisiones los desembolsos se
realizan en forma anual.
Incertidumbres sobre la oportunidad y el importe de una clase de provision: Los importes de estas provisiones
son establecidos de acuerdo a las condiciones contractuales suscritas con el personal.
Nota 20 Capital, Resultados Acumulados, Otras Reservas
Red Salud S.A. se constituyd mediante escritura publica de fecha 18 de abril de 2008 y su capital social
fijado en la escritura de constitucion, es de M$12.000.000, dividido en quince mil trescientos treinta acciones
nominativas de una misma serie y valor, el cual se ha enterado de la siguiente forma:
e Sociedad de Inversiones y Servicios La Construccion S.A., al momento de la constitucion suscribio
15.329 acciones por un valor de M$11.999.227, de los cuales paga en el acto la suma de M$3.108.720.
e Camara Chilena de la Construccién A.G., suscribi6é una accién al momento de la constitucidn, accién
que fue pagada el 2 de diciembre de 2008.

Los aportes de capital de los accionistas se efectuaron de la siguiente forma:

FECHA ACCIONISTA APORTE M$
18-04-2008  Sociedad de Inversiones y Servicios La Construccion S.A. Participacion del 92,5% de Megasalud S.A. 54.389
18-04-2008 Sociedad de Inversiones y Servicios La Construccion S.A.  Participacion del 70% de Clinica La Construccion S.A. 3.054.331
02-12-2008 Sociedad de Inversiones y Servicios La Construccion S.A.  Dinero en efectivo 4.523.021
03-12-2008 Camara Chilena de la Construccion A.G. Dinero en efectivo 4.650
29-12-2008 Sociedad de Inversiones y Servicios La Construccion S.A.  Dinero en efectivo £4.529.561
Total 12.165.952

El monto pagado por los accionistas incluye M$165.952 correspondiente a reajuste por Acciones suscritas
y pagadas con posterioridad a la constitucion de la Sociedad, segun lo establece el Articulo N°16 de la Ley
N°18.046.

La Junta Extraordinaria de Accionistas de Empresas Red Salud S.A. celebrada con fecha 9 de mayo de 2008,
acordd que la Sociedad se fusionara con su sociedad relacionada Inversiones Clinicas S.A. la cual se hizo
efectiva a partir del 1 de julio de 2008, lo que significé incorporar capital por M$14.593.151 (histéricos).

En esta misma Junta se acordd aumentar el capital social en la suma de M$14.593.151 (histéricos) mediante
la emision de 5.190 nuevas acciones, sin valor nominal, de la misma serie y valor que las restantes acciones
de la Sociedad. Las nuevas acciones, suscritas por Sociedad de Inversiones y Servicios La Construccion S.A.,
se pagan con la transferencia de activos y pasivos de la sociedad Inversiones Clinicas S.A. consecuencia de
la fusiéon acordada.
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Con fecha 28 de diciembre de 2009 la Junta General Extraordinaria de Accionistas fue convocada con el objeto
de pronunciarse sobre una reforma de los estatutos, a fin de aumentar el capital social mediante la emision
de 2.326 acciones de pago, las cuales serian colocadas en la suma total de UF404.915,0656 (M$8.458.358).
La finalidad perseguida era que el aumento de capital fuera suscrito y pagado en su totalidad por el Servicio
Médico de la Camara Chilena de la Construccion, mediante el aporte en dominio a la Sociedad de 4.054.054
acciones de Megasalud S.A., toda vez que el aporte de las mismas se enmarca dentro de un proceso de
reestructuracion societario que han convenido los accionistas de la Sociedad y el Servicio Médico de la Cdmara
Chilena de la Construccidn, éste Ultimo como accionista de la filial Megasalud S.A. Por lo anterior, se acordd
emitir 977 acciones de pago el 29 de diciembre de 2009, para ser suscritas y pagadas mediante el aporte
de 4.054.054 acciones emitidas por la filial Megasalud S.A. El monto total del aporte fue de M$4.337.565, de
los cuales M$2.501.577, fueron capitalizados ya que corresponde al valor tributario del aporte y M$1.835.988
fueron registrados en otras reservas. El saldo del aumento de capital, esto es, las 1.349 acciones restantes,
debe ser pagado dentro de un plazo de 24 meses contado desde la fecha de la referida junta extraordinaria.

El Servicio Médico de la Camara Chilena de la Construccién suscribid y pagé durante el primer semestre
del 2010 226 acciones el dia 19 de febrero de 2010 por M$998.748, 518 acciones el 15 de marzo de 2010
ascendente a M$2.297.850, 74 acciones el 19 de marzo de 2010 por M$328.390, 82 acciones el 16 de abril
de 2010 por M$364.717 y 449 acciones el 29 de noviembre de 2010 por M$2.034.598, en cumplimiento del
acuerdo de la Junta General Extraordinaria de Accionistas de la fecha 28 de diciembre de 2009. Totalizando
un aporte de capital de M$6.024.304.

El 6 de mayo de 2011, se llevo a efecto la Junta Extraordinaria de Accionistas, para aumentar el niUmero de
acciones e incrementar el capital de la Sociedad. Primero, se canjearon a los accionistas 100.000 acciones
nuevas por cada accién antigua, pasando por este acto, de 22.846 a 2.284.600.000 de acciones. Luego, se
acordé aumentar el nimero de acciones en 715.400.000, lo cual, dejaria el total de 3.000 millones de acciones
de ser todas ellas suscritas. Los accionistas Sociedad de Inversiones y Servicios La Construccion S.A., Servicio
Médico y Camara Chilena de la Construccion, renunciaron a su derecho a suscribir la proporcion de las nuevas
acciones en beneficio de la Mutual de Sequridad de la Cdmara Chilena de la Construccién quien suscribid y
pago 254.100.000 acciones por un valor total de M$12.019.970 con fecha 12 de mayo de 2011. Para el resto;
esto es, 461.300.000 de acciones, renunciaron a su suscripcion y pago, asignando al directorio la facultad de
decidir su asignacion.

Otras reservas:
La composicion de otras reservas se origind de acuerdo a las siguientes transacciones:

(1) La cuenta Otras Reservas se origina con motivo del aporte del capital que efectud la matriz, Sociedad de
Inversiones y Servicios La Construccion S.A. (Sociedad de Inversiones y Servicios La Construccion S.AJ,
el cual fue cancelado con el traspaso de la participacion que ésta poseia en Megasalud S.A. (un 92,5%)
y en Clinica Bicentenario S.A. (un 70%). La diferencia existente entre el valor aportado (M$3.108.720,
histéricos) y lo valores libros a los cuales éstas inversiones estaban registradas (M$50.219.147,
histéricos), fueron registrados en patrimonio como Otras Reservas no distribuibles, por ser esta
transaccion definida como unificacion de intereses.

(2) Reconocimiento de la utilidad y de Otras reservas que Inversiones Clinicas S.A. registraba en forma
previa a la fusion, correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de eneroy el 30 de junio de 2008,
ascendente a M$1.451.388 y M$5.919.806 (histéricos) respectivamente. Por corresponder esta reserva a
las utilidades de la Sociedad absorbida, éstas pueden ser distribuidas como dividendo a sus accionistas.

(3) La disminucién de otras reservas del afo 2010, corresponde a diferencia en la valorizacidn de aportes
efectuados a la Sociedad Administradora de Clinicas Regionales Dos S.A.

(4) Elaumento de otras reservas del afio 2011 de M$107.100 corresponde a ajustes efectuados en los
patrimonios de las subsidiarias Megasalud S.A. (M$145.436), Clinica lquique S.A. (M$14.939]) y Clinica
Avansalud S.A. (M$36.419); y por las Asociadas Administracion de Clinicas Regionales S.A. (M$17.413).
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Nota 21 Ganancia por Accion

La ganancia basica por accién es calculada dividiendo el resultado disponible para accionistas por el nimero
promedio ponderado de acciones en circulacion durante el ejercicio.

31-12-2012 31-12-2011
M$ M$
Ganancia (Pérdida) Atribuible a los Tenedores de Instrumentos de
Participacion en el Patrimonio Neto de la Controladora 2620678 1025130
Resultado Disponible para Accionistas Comunes, Basico 2.624.678 1.025.130
Promedio Ponderado de Nimero de Acciones, Basico 2.538.700.000 2.454.000.000
Ganancias (Pérdidas) Basicas por Accién 0,0010 0,0004

Nota 22 Ingresos por Actividades Ordinarias

El rubro de ingresos por actividades ordinarios se encuentra compuesto por los siguientes conceptos:

01-01-2012 01-01-2011
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$
Ingresos por prestaciones médicas ambulatorias 97.956.565 86.016.151
Ingresos por prestaciones médicas hospitalarias 63.761.160 47.571.656
Otros ingresos ordinarios 2.092.910 888.999
Totales 163.810.635 134.476.806
Nota 23 Otras Ganancias (Pérdidas)

El rubro otras ganancias (pérdidas) se encuentran compuesto por los siguientes conceptos:

01-01-2012 01-01-2011
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$

Ganancia en ventas de activos fijos 8.002 560.040
Arriendos recibidos 317.897 276.428
Intereses ganados 60.061 39.099
Mantencién software a otras empresas 41.022 5.530
Devolucién impuesto a la renta 352.025 4.976
Multas e Intereses (14.551) (5.287)
Arriendos pagados (32.421) (25.702)
Otros 302.541 78.315

Totales 1.034.576 933.399
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Nota 24 Gastos de Personal

Los gastos al personal [que se incluyen en costos de ventas y gasto de administracion), al 31 de diciembre de
2012y 2011, presentan el siguiente detalle.

COSTOS GASTOS DE _ 31-12-2012
DE VENTAS ADMINISTRACION TOTAL
M$ M$ M$
Sueldos y salarios (62.833.341) (9.530.102) (72.363.443)
Beneficios a corto plazo empleados (3.893.379) (1.654.547) (5.547.926)
Pago de Finiquitos (283.365) (70.288) (353.653)
Otros beneficios a largo plazo - (32.432) (32.432)
Otros gastos al personal (4.668.309) (1.288.128) (5.956.437)
Totales (71.678.394) (12.575.497) (84.253.891)

COSTOS GASTOS DE 31-12-2011

DE VENTAS ADMINISTRACION TOTAL
M$ M$ M$

Sueldos y salarios (56.771.088) (8.916.834) (65.687.922)
Beneficios a corto plazo empleados (2.869.752) (1.528.059) (4.397.811)
Pago de Finiquitos (292.849) (40.216) (333.065)
Otros beneficios a largo plazo - (24.074) (24.074)
Otros gastos al personal (2.595.043) (738.693) (3.333.736)
Totales (62.528.732) (11.247.876) (73.776.608)

El numero de trabajadores que forman parte de Red Salud S.A. y sus Subdiarias es de 4.311 al 31 de diciembre
de 2012.

Nota 25 Informacion Financiera por Segmento

EL Grupo revela informacién por segmento de acuerdo con lo indicado en NIIF 8, “Segmentos operativos” que
establece las normas para informar respecto de los segmentos operativos y revelaciones relacionadas para
productos, servicios y areas geograficas.

31-12-2012 31-12-2011
AMBULATORIO HOSPITALARIO TOTALES AMBULATORIO HOSPITALARIO TOTALES
M$ M$ M$ M$ M$ M$

Ingresos ordinarios 97.369.127 66.441.508 163.810.635 87.820.321 46.656.484 134.476.806
Costo de venta (75.025.844) (54.086.444) (129.112.288) (66.347.150) (39.016.216) (105.363.366)
Margen bruto 22.343.283 12.355.064 34.698.347 21.473.171 7.640.269 29.113.440
Gastos de administracion (13.818.525) (12.729.782) (26.548.307) (13.951.422) (10.404.078) (24.355.500)
Otras ganancias (pérdidas) 630.679 403.897 1.034.576 365.021 568.378 933.399
Ingresos financieros 1.657.290 355.230 2.012.520 356.060 505.370 861.431
Costos financieros (3.152.557) (3.891.939) (7.044.496) (1.447.336) (2.183.121) (3.630.457)
gjg“scép;iﬁ;;l?zgi”F)aorlcr'j é[foe o 'Sjlt‘ljj:‘;g;fdas 1.036.004 4378 1.040.382 1.038.997 1367 1.040.364
Resultado por unidades de reajuste (676.753) [1.195.765) (1.872.518) (338.057) (1.561.431) (1.899.488)
Diferencias de cambio (22) (72) (94) (4) (3.845) (3.849)
Ganancias antes de impuesto 8.019.399 (4.698.989) 3.320.410 7.496.429 (5.437.090) 2.059.340
Gasto por impuesto a las ganancias (1.674.334) 1.178.411 [495.924) (1.887.971) 1.170.445 (717.526)
Ganancias del aho 6.345.064 (3.520.578) 2.824.486 5.608.458 (4.266.645) 1.341.814
Activos de los segmentos 155.009.745 135.246.781 290.256.526 119.628.532 127.198.384 246.826.916

Pasivo de los segmentos 75.197.851 101.195.489 176.392.648 43.336.400 89.646.512 132.982.912
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Segmentos Geograficos

El grupo no administra la informacién por segmento, sobre bases de zonas geograficas, por lo tanto, y en
consideracion a que el costo de obtener dicha informacién resulta excesivo, ha decidido no presentarla (NIIF 8).

Clientes mas importantes

Los ingresos obtenidos de los 5 clientes mas importantes del Grupo al 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre
de 2011 son: Isapre Consalud 41,4%, Fonasa 43,3%, Isapre Cruz Blanca 7,7% e Isapre Banmédica 4,7%,
Colmena 4,0%, los cuales representan aproximadamente M$127.868.196 y M$109.227.951, respectivamente
de los ingresos totales del Grupo.

Nota 26 Costos de Ventas

Nota 27

La composicion es la siguiente:

01-01-2012 01-01-2011
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$

Gastos del personal 71.678.394 62.528.732
Participaciones médicas 12.887.877 9.498.726
Costo de materiales clinicos 19.280.352 13.637.951
Costos de mantencion de equipos 1.722.259 905.359
Otros costos de servicios 7.099.747 5.268.000
Depreciaciones 6.818.809 5.322.708
Amortizaciones 293.705 272.187
Arriendo de Edificio, Locales y Otros 1.485.851 1.374.158
Crédito Iva No Recuperado 751.011 722.518
Deudas Incobrables, Deterioro 626.644 526.521
Comisiones por Recaudacion 634.465 466.225
Servicios Bésicos 3.227.323 3.136.297
Gastos de Asesorfas y Otros 225.436 652.013
Pago de Patentes 415.974 405.986
Pago de Seguros 35.770 30.011
Otros 1.928.671 615.974
Totales 129.112.288 105.363.366

Gasto de Administracion y Ventas

La composicion es la siguiente:

01-01-2012 01-01-2011
31-12-2012 31-12-2011
M$ M$

Gastos del personal 12.575.497 11.247.876
Comunicaciones 1.121.975 1.253.604
Mantencién 2.649.994 2.439.709
Computacion 326.121 292.061
Publicidad y Propaganda 1.067.311 1.544.115
Depreciaciones 528.647 750.251
Amortizaciones 124.839 94.890
Generales 7.734.250 6.343.937
Iva no recuperado 419.673 389.057

Totales 26.548.307 24.355.500
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Nota 28 Ingresos Financieros

El detalle al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011 es el siguiente:

01-01-2012 01-01-2011
31-12-2012 31-12-2011

M$ M$

Intereses financieros ganados Fondos Mutuos 1.227.108 621.335

Intereses financieros ganados Depdsitos a Plazo 710.135 200.181

Otros ingresos 75.277 39.915

Totales 2.012.520 861.431
Nota 29 Costos Financieros

El detalle al 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011 es el siguiente:

01-01-2012

31-12-2012

01-01-2011
31-12-2011

M$

M$

Intereses y gastos de obligaciones financieras 1.511.308 1.672.071

Intereses por leasing 3.189.959 1.753.677

Intereses deuda con el publico 2.237.247 -

Otros costos financieros 105.982 204.709

Totales 7.044.496 3.630.457
Nota 30 Resultado por Unidad de Reajuste

El detalle al 31 de diciembre de 2012y 2011 es el siguiente:

iNDICE DE 01-01-2012 01-01-2011
CONCEPTOS SR AIUSTABILIDAD 31-13—;012 31-13—;011
ACTIVOS:
Cuentas por cobrar UF 71.460 74.648
Otros activos financieros no corrientes UF 15.529 14.442
Otros activos financieros corrientes UF 67.337 39.761
IVA Crédito UT™ 38.522 58.488
IVA Crédito UT™ - 22.092
PPM UT™ 17.908 8.582
Depésitos a Plazo UF 100.907 151.216
Otros UF 5.224 16.588
Total Activos (cargos) abonos 316.887 385.817
PASIVOS:
Préstamos Bancarios UF (314.487) (442.837)
Cuentas por pagar UF (74.797) (170.602)
Obligaciones por Leasing UF (1.344.843) (1.652.695)
Obligaciones con el Publico UF (452.930) -
Otros UF (2.348) (19.171)
Total Pasivos cargos (abonos) (2.189.405) (2.285.305)
TOTAL (1.872.518) (1.899.488)
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Nota 31 Compromisos, Restricciones y Juicios

(a) Compromisos

AL 31 de diciembre de 2012y 2011 la Sociedad mantiene Boletas de Garantias a favor de municipalidadesy
otras entidades publicas, por concepto de licitaciones de servicios.

SALDO PENDIENTE DE LIBERACION DELA

ACREEDOR DE DEUDOR TIPO DE ACTIVOS COMPROMETIDOS PAGO AL GARANTIA
SASARARNE NOMBRE RELL:IEIT'I!‘R(I:ZON FARANEE C(;,I?'IE:BRLE 31-12-2012 31-12-2011
Banco BBVA  Megasalud S.A  Subsidiaria Hipotecaria  Bien Raiz La Florida 2.675.211

Bien Raiz Nufoa 2.737.961 3.715.267 £4.233.677 Marzo

Bien Raiz Conchali 1.207.727
Banco BBVA  Megasalud SAA  Subsidiaria Hipotecaria ~ Bien Raiz Gran Avenida 3.029.009 1.264.921 1.424.589 Julio
Banco BICE ~ Avansalud S.A.  Subsidiaria Hipotecaria  Depdsito a Plazo en Garantia 673.672 673.672 639.245 Julio

(b) Restricciones
EMPRESAS RED SALUD S.A.
Bonos serie Ay C:

La Sociedad celebré contratos de emision de bonos segln se indica en nota 17, los cuales estan sujetos a
ciertas restricciones, las cuales se detallan a continuacion:

Endeudamiento Financiero:

Mantener, a contar de los Estados Financieros al 31 de marzo de 2012, en sus Estados Financieros trimestrales,
un nivel de Endeudamiento Financiero no superior a 2 veces, medido sobre cifras de su Estado de Situacion
Financiera Consolidado. Para estos efectos, el nivel de Endeudamiento Financiero estara definido como la
razon entre la Deuda Financiera y el Patrimonio Total del Emisor.

AL 31 de diciembre de 2012 esta relacion alcanzé un nivel de 1,11 veces.
Cobertura de Gastos Financieros Netos:

Mantener, a contar de los Estados Financieros al 31 de marzo de 2012, en sus Estados Financieros trimestrales,
un nivel de Cobertura de Gastos Financieros Netos mayor a 2,5 veces, y a partir del 31 de marzo de 2013 mayor
a 3 veces. Se entenderd por Cobertura de Gastos Financieros Netos, la razon entre el EBITDA del Emisor de
los Ultimos doce meses y los Gastos Financieros Netos del Emisor de los Ultimos doce meses.

Sin embargo, sélo se entenderd que la limitacidon del presente numeral ha sido incumplida cuando el
mencionado nivel de Cobertura de Gastos Financieros Netos sea inferior al nivel antes indicado por dos
trimestres consecutivos. Al 31 de diciembre de 2012 esta relacién alcanzo un nivel de 3,16 veces.

Activos Libres de Gravamenes:

Mantener Activos Libres de Gravamenes por un monto de a lo menos 1,3 veces el monto insoluto total de la
Deuda Financiera sin garantias mantenida por el Emisor. AL 31 de diciembre de 2012 esta relacién alcanzo
un nivel de 3,34 veces.

Propiedad Directa o Indirecta sobre el 50% mas una de las acciones, por Megasalud S.A., por Servicios Médicos
Tabancura S.A., y por Clinica Avansalud S.A. AL 31 de diciembre de 2012, la Sociedad cumple con todas las
restricciones exigidas por las obligaciones con el publico.
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Activos Libres de Gravamenes, continuacion:
Subsidiarias Clinica Bicentenario S.A. y Clinica Avansalud

AL 31 de diciembre de 2012, las Sociedades presentan restricciones sobre su principal activo (Edificiol, el cual
se encuentra bajo la modalidad de leasing financiero. Ademas Clinica Avansalud S.A. mantiene Depdsitos a
Plazo con restricciones, segun se indica en Nota 6.

(c) Juicios

AlL31 de diciembre de 2012, se tienen juicios pendientes por demandas relacionadas con el giro normal de
las operaciones del grupo, las que en su mayoria, segun los asesores legales de las sociedades no presentan
riesgos de pérdidas significativas. Para aquellos juicios que de acuerdo con los asesores legales pudieran
tener un efecto de pérdida en los estados financieros, éstos se encuentran provisionados en las respectivas
Subsidiarias directas e indirectas.

El detalle de las demandas mas significativas al 31 de diciembre de 2012, se adjunta en el cuadro siguiente:

SOCIEDAD CUANTIA JURISDICCION TRIBUNAL RIT MATERIA CARATULADO ESTADO
La causa sigue sin movimiento desde
. 17° Juzgado Civil Juicio civil de indemnizacién de Cornejo Lira, Maria Octubre de 2011, fecha en la que el Tribunal
MECASALUD S A $15.000.000 Santiago de Santlgago ROL C-5657-2009 perjuicios con Mjegasalud SA dicté el auto de prueba sin quqe se haya
notificado dicha resolucion a Megasalud.
Con fecha 18/11/2011, Megasalud S.A.
interpuso excepciones dilatorias, y el
23° Juzgado Civil Juicio ordinario civil de 2/12/2011 lo hizo también el demandado
MEGASALUD S.A. $ 50.000.000 Santiago des C-25537-2010 . . Ojeda con Pimentel principal. Actualmente se encuentra
e Santiago indemnizacién de perjuicios -
pendiente la resolucion respecto de las
excepciones dilatorias opuestas por las
partes.
Ala fecha no se ha contestado la demanda
14° Juzgado Civil Juicio por indemnizacion de . por ninguna de las partes demandadas por
MEGASALUD S.A. $ 60.000.000 Santiago g C-29272-2011 P Tapia con Ibacache”  no haberse notificado aun la demanda a la
de Santiago perjuicios,
Dra. Ibacache. No hay certeza del resultado
final de este juicio.
MEGASALUD SA $50.000.000 Concepcién 3° Juzgado Civil £-2996-2010 Juicio por indemnizacién de “Riquelme con Frené  No hay certeza del resultado final de este
o : de Concepcidn perjuicios y Megasalud” juicio.
Actualmente se encuentra pendiente la vista
. de la causa de esta apelacion. Sin embargo,
. 22° Juzgado Civil Juicio ordinario civil de Inmob\bgr\a Recoleta podemos estimar razonablemente como
MECASALUD S A UF6750 Santiago de Santiago £-86.952:2009 indemnizacién de perjuicios surLimitada con riesgo maximo, es caso de ser adverso
Megasalud SA. dicho resultado, una cifra aproximada de
UF 6.750.
A la fecha alin no se contesta la demanda
por haberse promovido varios incidentes
MEGASALUD S.A $18.425.000 Santiago 9° Juzggdo Civil £-5.415-2010 Juicio ordinario civil dg ‘ "Mon}drl’a‘con for}ma}les. »Préxwmameme dgb\era activarse
o T de Santiago : indemnizacion de perjuicios Cominetti” eljuicio, citarse a conciliacion y, en su caso,
ser contestada la demanda por ambos
demandados
Demanda por presunto despido
2° Juzgado de injustificado interpuesta por “Constanzo Contreras No hay certeza del resultado final de este
MEGASALUD S.A. $72.463.034 Santiago Letras del Trabajo  0-3781-2012 un grupo de 7 trabajadores de y Otros con Achondo Y
de Santiago empresa proveedora de servicios dey Otros” Juicio.
aseo y mantencion
EL7 de Septiembre de 2011, se oponen
excepciones dilatorias, las cuales se
Barrales Cornejo con rechazaron por resolucion de 28 de D|c|err}bre
SERVICIOS MEDICOS $102.600.000 S 1° Juzgado Civil de c-9 2 Juicio civil de indemnizacién de Servicios Médicos de 2011 EL 9 de Enero de 2012 se comzesto
TABANCURA S.A. o antiago Santiago 7062011 indemnizacion de perjuicios Tabancura SA.y demanda por ambos demandados. EL 26
Hoppmann Klestadt de Enero de 2012 se evacuo'repllca yel8
de marzo de 2012 se confirié traslada para
la dUplica. Otros demandados: Dr. Roberto
Hopmann Klestadt
EL7 de Diciembre de 2011 se oponen
excepciones dilatorias por ambos
demandados. EL 24 de Enero de 2012 se
. I acoge dilatora de ineptitud del libelo del Dr.
o . . Larrain Yudilevich, Jorge Cortez Opazo y se ordena subsanar
?ERV'C‘OS MEDICOS  ¢350000.000  Santiago - 229240 Ciilde ¢ o5 4en o0m1 Juicio civl de indemnizaciénde  Alejandra con Cortez 1.\ qo 0oy (o rechazan las dilatorias
BANCURAS.A. Santiago indemnizacién de perjuicios Opazo, Jorge yServmlosd S Médicos Tab SA EL27
Meédicos Tabancura S.A. 0 Servicios Médicos Tabancura S.A.
de Enero de 2012 el demandante subsana
defectos de la demanda, sin que a la fecha sea
proveido dicho escrito.Otros demandados: Dr.
Jorge Cortés Opazo.
Valdés Espinoza, EL 4 de Enero de 2012, se nos notific la
SERVICIOS MEDICOS . 3° Juzgado Civil de Juicio civil de indemnizaciénde  Elizabeth del Carmen  demanda. EL 25 de Enero de 2012 se oponen
TABANCURAS.A. $100.000.000 Santiago Santiago C-32.262-201 indemnizacién de perjuicios con Servicios Médicos  excepciones dilatorias, sin que a la fecha dicho

Tabancura S.A escrito haya sido proveido.




TRIBUNAL RIT

5° Juzgado Civil

de Santiago C-36.836-2010

MATERIA

Juicio civil de indemnizacién de
perjuicios

CARATULADO

Gaete Rosales,
Maria Teresa con
Selman Abuchaibe,
Rafaely Servicios
Médicos Tabancura
SA
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ESTADO

EL 13 de Mayo de 2011 se acogen
dilatorias. EL 23 de Mayo de 2011 se
subsanaron por la demandante defectos
de su demanda. EL 10 de Junio de 2011
se contestd demanda y luego de escritos
de réplicay ddplica, el 6 de Julio de

2011 se cit6 a audiencia de conciliacion,
la que se efectud sin resultados el

6 de Septiembre de 2011- EL 18 de
Noviembre de 2011, se recibié la causa
a prueba, sin que hasta la fecha dicha
resolucion haya sido notificada a las
partes. Otros demandados: Dr. Rafael
Limber Selman Abuchaibe.

16° Juzgado
Civil de
Santiago

C-23.171-2007

Juicio civil de indemnizacién de
perjuicios

Araya Guerra,
Clara con Romero
Codoceo y Servicios
Médicos Tabancura
SA.

Se dictd sentencia de primera instancia
el 22 de Octubre de 2009, que rechazd
la demanda respecto de la Clinicay la
acogié solo respecto de Dr. Romero.
La demandante y el demandado
Romero apelaron. EL 21 de Junio de
2011, la Corte de Stgo. (Rol 3069-2010)
Revoco la sentencia y desestimo

la demanda también respecto del
demandado Romero. EL 9 de Julio de
2011 el demandante dedujo recurso de
casacion y se concedié el 1de Agosto
de 2011. EL 23 de Agosto 2011 ingreso
a la Corte Suprema (Ingreso Corte
8007-2011), quedando en relacion el 9
de Septiembre de 2011. EL 26 Enero de
2012 se efectud la vista de la causa y
quedd en acuerdo y se citd a las partes
a conciliacion para el 22 de Marzo

de 2012. Otros demandados: Rubén
Romero Codoceo.

17° Juzgado
Civil de
Santiago

C-31.794-2009

Juicio civil de indemnizacién de
perjuicios

Edwards Pardo,
Marcia con
Servicios Médicos
Tabancura S.A.y
Waintrub Luder

EL 17 de Junio de 2010 se acogen
dilatorias. EL 30 de Julio de 2010 se
subsanaron defectos de su demanda.
EL17 de Junio de 2010 se contesté
demanda y luego de escritos de réplica
y duplica, se efectud audiencia de
conciliacién el 31 de Enero de 2011,

la que se efectud sin resultados. EL 26
de Julio de 2011, se recibi6 la causa a
prueba. EL 23 enero de 2012 la parte
demandante se notifica por escrito

del auto pruebay el 25 de Enero se

le tiene por notificada y se ordena
notificar a los demandados por cédula,
lo que se hizo el mismo 25 Enero. EL
27 Enero de 2012 ambos demandados
solicitaron abandono del procedimiento
y suspension procedimiento. EL 6 de
Marzo de 2012 se confirié traslado y se
suspendié procedimiento en tanto se
resuelve abandono. EL 9 de Marzo de
2012 la demandante contesté traslado,
sin que hasta la fecha se haya proveido.
Otros demandados: Herman Luis
Waintrub Luder

Juez Arbitro
Guillermo
Troya

Sin Rol

Demanda entablada por
incumplimiento de contrato

de prestacion de servicios de
kinesiélogo, por supuestamente
no haber cumplido el Centro

de Diagnéstico con haber
comunicado como estaba
pactado el término de sus
servicios

Fernandez Wolf,
Felipe con Centro
de Diagnéstico
Clinica Tabancura

EL9 de Noviembre de 2011 se presento
la demanda, la que contestamos el

2 de Diciembre de 2011, y se efectud
comparendo de conciliacién el 15 de
Diciembre de 2011, sin que a la fecha se
haya recibido a prueba la causa.
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SOCIEDAD

SERVICIOS
MEDICOS
TABANCURA
SA

CUANTIA

$450.000.000.

JURISDICCION

Santiago

TRIBUNAL

19° Juzgado
Civil de
Santiago

RIT

C-252-2005

MATERIA

Juicio civil de indemnizacién de
perjuicios

CARATULADO

Gaete Valdebenito,
Sonnia con
Campillo Izquierdo-
Servicios Médicos
Tabancura S.A.y
otros

ESTADO

Se dictd sentencia el 29 de Julio de
2009, que rechazd integramente la
demanda. La demandante apel¢ el

31 de Diciembre de 2009 y se remitid
expediente a la Corte el 3 de Junio

de 2010. EL 19 de Octubre de 2010
solicitamos la prescripcion del recurso
de apelacion del demandante, el que
se rechazé el 25 de Noviembre de
2010. Apelamos de esta resolucién que
rechazo la solicitud de prescripcion del
recurso, y se remitio el expediente a

la Corte, para conocer del recurso de
apelacion de la demandante contra la
sentencia definitiva y del recurso de
apelacion de Clinica Tabancura. EL 28
de Julio de 2011, se efectu? la vista de
la causa (Ingreso Corte 2386-2010) y se
revoco la resolucion de 25 de noviembre
de 2010, y se declard prescrito el
recurso de apelacion del demandante
en contra la sentencia definitiva de 29
de julio de 2009. Consecuencia de lo
anterior, se omitié pronunciamiento
sobre tal recurso de apelacion. En
contra de esta resolucién el 16 de
Agosto de 2011 la demandante dedujo
recurso de casacion en el fondo,
ingresando a la Corte Suprema el 2 de
Noviembre 2011 (Ingreso Corte 10.424-
2011) dictandose decreto en relacion el
11 de Noviembre de 2011, sin que a la
fecha dicha causa haya sido puesta en
tabla. Otros demandados: Maria Patricia
Campillo Izquierdo, Roberto Salvador
Rodriguez De Mendoza Pierabella,
Patricia Del Pilar Cabello Caro, Junta
Nacional de Jardines Infantiles, Fisco
De Chile, Ilustre Municipalidad De Las
Condes.

SERVICIOS
MEDICOS
TABANCURA
SA

$70.700.000.-

Santiago

30° Juzgado
Civil de
Santiago

C-11.187-2011

Juicio civil de indemnizacién de
perjuicios

Walker Mateljan,
Zlato con Servicios
Médicos Tabancura
S.A-lbieta
Sotomayory
Verdugo Bravo

EL 14 de Julio de 2011, se nos notifica

la demanda. EL 5 de Agosto de 2011,
opusimos excepciones dilatorias, las
cuales a la fecha alin no se resuelven, ya
que los codemandados Ibieta y Verdugo,
dedujeron incidentes de nulidad por no
haber pasado en forma previa por el
procedimiento de mediacion (lo mismo
que alegamos via excepcion dilatorial,
acogiéndose uno de los incidentes de
nulidad por falta de la mediacion, con
fecha 6 de Octubre de 2011, misma
fecha en que se rechazo el incidente

de nulidad del Dr. Ibieta por falta de
emplazamiento. Tales resoluciones
fueron apeladas por demandante y
demandado el 13 de Octubre de 2011,
recursos concedidos en el sélo efecto
devolutivo el 25 de Noviembre de 2011,
los cuales ingresaron a la Corte de
Santiago el 15 de Diciembre de 2011,
con los Roles N° 9363-2011y 9359-2011,
decretandose el 9 de Marzo de 2012 la
acumulacion del Ingreso Corte 9123-
2011 al Ingreso Corte 9124-2011. Se
encuentra con decreto en relacion, sin
que a la fecha aun se ponga en Tabla.
En primera instancia por resolucion de
25 de Noviembre de 2011, se dispuso no
continuar adelante con la tramitacién
del juicio a la espera de ser fallados los
recursos de apelacion sefialados. Otros
demandados: Manuel Fernando Ismael
Verdugo Bravo y Carlos Alberto Ibieta
Sotomayor.

SERVICIOS
MEDICOS
TABANCURA
SA

102.600.000

Santiago

1° Juzgado Civil
de Santiago

C-9706-2011

Juicio civil de indemnizacién de
perjuicios

Barrales Cornejo
con Servicios
Médicos Tabancura
S.A.y Hoppmann
Klestadt

EL 7 de Septiembre de 2011, se oponen
excepciones dilatorias, las cuales se
rechazaron por resolucion de 28 de
Diciembre de 2011. EL 9 de Enero de
2012 se contestdé demanda por ambos
demandados. EL 26 de Enero de 2012

se evacud réplica y el 8 de marzo

de 2012 se confiri¢ traslada para la
duplica. Otros demandados: Dr. Roberto
Hopmann Klestadt
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SOCIEDAD CUANTIA  JURISDICCION  TRIBUNAL RIT MATERIA CARATULADO ESTADO
EL7 de Diciembre de 2011 se oponen
excepciones dilatorias por ambos
demandados. EL 24 de Enero de 2012
Larrain Yudilevich,  se acoge dilatora de ineptitud del
SERVICIOS Alejandra con libelo del Dr. Jorge Cortez Opazoy
MEDICOS Santiago 1° Juzgado Civil C-25.460-2011 Juicio civil de indemnizaciénde  Cortez Opazo, se ordena subsanar la demanday se
TABANCURA 350.000.000 9 de Santiago : perjuicios Jorgey Servicios rechazan las dilatorias de Servicios
SA Médicos Tabancura ~ Médicos Tabancura S.A. EL 27 de Enero
SA de 2012 el demandante subsana
defectos de la demanda, sinque ala
fecha sea proveido dicho escrito.Otros
demandados: Dr. Jorge Cortés Opazo.
SERVICIOS \éifaebsefszgoza' EL4 de Enero de 2012, se nos notific
MEDICOS Santiado 3° Juzgado Civil ©-32.242-2011 Juicio civil de indemnizacion de Carmen con la demanda. EL 25 de Enero de 2012 se
TABANCURA 100.000.000 9 de Santiago | perjuicios - . oponen excepciones dilatorias, sin que a
Servicios Médicos . . . )
SA la fecha dicho escrito haya sido proveido.
Tabancura S.A
EL 28 de Julio de 2009, se notifica la
demanda. El 22 de Octubre de 2009, se
Se trata de una demanda rechazaron excepciones dilatorias . El
entablada por Metrogas por 4 de Noviembre de 2009, se contesté
consumos de gas subfacturados, demanda y luego de escritos de réplica
entre Julio de 2004 a mayo de y diplica, el 1 de Diciembre de 2009
2008, mediante la cual plantea la se efectud el comparendo conciliacién
CENTRO DE existencia de un enriquecimiento Metrogas con sin resultados. EL 4 de Enero de 2010,
DIAGNOSTICO 11° Juzgado sin causa por parte del Centro Centrgde se recibio a prueba, se rindieron las
CLINICA $273.000.000.-  Santiago Civil de C-13.282-2009 de Diagnostico, por lo que a Diagnéstico Clinica pruebas de cada parte y con fecha 15
TABANCURA Santiago través de esta accion judicial se 9 de Junio de 2010, se citd a las partes a
o Tabancura ) . .
SA solicita se nos condene a pagar oir sentencia, la cual se dictd el 11 de
las diferencias no cobradas por Enero de 2012, rechazando en todas
Metrogas por el suministro de sus partes, con costas, la demanda
gas natural del periodo indicado, interpuesta. Dicha sentencia fue apelada
por la suma de doscientos el 25 de Enero de 2012, concediéndose
setenta y tres millones de pesos. el recurso el 27 de Enero de 2012,
sin que a la fecha se haya remitido el
expediente a la Corte de Santiago.
CLINICA Flores con Clinica Probatorio vencido, con diligencias
AVANSALUD $65.000.000 Santiago 7° Juzgado Civil  C-17.007-2010 Indemnizacion de Perjuicios Avansalud S.A ' 9
SA t probatorias pendientes
A y otro
Expediente archivado, aun sin resolver
CLINICA 250 Juzgado Olivares con Clinica  excepciones dilatorias opuestas por
AVANSALUD $20.000.000 Santiago Civil 9 C-24.139-2010 Indemnizacién de Perjuicios Avansalud S.A la Clinica en contra la demanday
SA y otro pendiente notificacion de la demanda al
codemandado.
CLINICA 30° Juzgado Restitucion Inmueble, Juicio Clinica Avansalud jT;;enacr[laege\f;]r;g‘rvau;as\ltzr:biézg:lcz(rj?a
AVANSALUD Indeterminada  Santiago > uzg C-2.099-2011 ; ' S.A con Solé Abad, partes, interpt petacion p
Civil Sumario ; demandante, pendiente su conocimiento
SA Daniela .
y resolucién en corte.
Clinica Razeto Clinica Excepciones dilatorias opuestas por
200.000.000 Santiago 8° Juzgado Civil  C-50.482-2012 Indemnizacion de Perjuicios Avansalud S.A. P P P
Avansalud S.A yotro nuestra defensa.
Corte de Procedimiento D. Practicas
Clinica Iquique 3.800.000 apelaciones de Laboral S-5 Braulio Rivera Rivera ) Etapa Sentencia
aui Ordinario Desleales
quique
Corte de Procedimiento Despido Se encuentra en espera de Audiencia
Clinica Iquique 10.000.000 apelaciones de Laboral S-5 Julia Pezzopane Buendia espic . P
; Ordinario injustificado preparatoria
Iquique
Corte de . . o
Clinica lquique 8.000.000 apelaciones de Procedimiento Laboral 5.5 D‘espl_dvo Se encuentra en espera de Audiencia
- Ordinario injustificado preparatoria
Iquique
Corte de Procedimiento D. Practicas Se encuentra en espera de Audiencia
Clinica Iquique 33.000.000 apelaciones de Laboral S-5 Sindicato Clinica lquique ) P
Ordinario Desleales preparatoria
lquique
TercerJ.L. *Quiebrashield S.A. ExTrabajadores Shield SA. -
Corte de . Antiguo Procedimiento Ordinario P )
- . ; en lo civil de Rolc-1966-2005% ; ; . EL Término Probatorio Se Encuentra
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Nota 32

Hechos Relevantes

Nota 33

EMPRESAS RED SALUD S.A.

1.

Con fecha 26 de enero de 2012, Empresas Red Salud realizd la primera colocacion en el mercado local
de bonos desmaterializados y al portador, cuyas condiciones mas relevantes fueron las siguientes:

e Bonos de la Serie A emitidos con cargo a la linea de bonos N°697, por una suma total de
$21.800.000.000 con vencimiento el dia 30 de junio de 2016, en la que se obtuvo una tasa de colocacion
de 6,70%.

e Bonos de la Serie C emitidos con cargo a la linea de bonos N°498, por una suma total de UF1.000.000
con vencimiento el dia 30 de junio de 2032, en la que se obtuvo una tasa de colocacion de 4,14%.

En la sesidn de Directorio celebrada el 2 de marzo de 2012, el sefor José Manuel Poblete Jara presentd
su renuncia al cargo de Director de la Sociedad siendo reemplazado por el sefor Enrique Loeser Bravo.

Con fecha 30 de abril de 2012, Feller Rate Clasificadora de Riesgo comunicé a la Sociedad su decision
de bajar de categoria “A” a categoria "A- con perspectivas estables”, la clasificacion de solvencia
de Empresas Red Salud S.A. En el comunicado, la clasificadora de riesgo explicd que la baja en las
clasificaciones obedece a que, no obstante se esperaba un deterioro del perfil financiero de Empresas
Red Salud S.A. durante 2011 dado el fuerte plan de inversiones proyectado, la velocidad de maduracion
de la Clinica Bicentenario derivé en un deterioro de los indices crediticios por sobre lo estimado por
Feller Rate, ubicandose en el mediano plazo fuera del rango adecuado estimado por esa clasificadora
para la categoria "A".

Con fecha 25 de mayo de 2012, la Sociedad Inversiones la Construccion S.A., ha adquirido 232.800.000
acciones de Empresas Red Salud S.A., las cuales eran de propiedad de la Cadmara Chilena de la
Construccion A.G. Tras esta adquisicion, el porcentaje de propiedad de nuestro controlador alcanza un
89,99% del total de nuestras acciones emitidas.

Con fecha 22 de agosto de 2012, se ha hecho efectiva una huelga por parte del sindicato de trabajadores
de nuestra Subsidiaria Clinica Iquique S.A., producto del proceso legal de negociacion colectiva que
se esta llevando a cabo. Con fecha 11 de septiembre de 2012, las partes han alcanzado acuerdo, por lo
que se ha puesto fin a la huelga, reanudéandose, de esta forma, la operacion normal de la Clinica.

Medio Ambiente

Nota 34

Por la naturaleza del negocio de Red Salud S.A. y filiales, las Sociedades no se han visto afectadas, ya sea en
forma directa o indirecta en lo que se refiere a la proteccion del medio ambiente.

Sanciones

Nota 35

AL 31 de diciembre de 2012y 2011, tanto la Sociedad como sus Directores y Gerentes, no han sido sancionados
por la Superintendencia de Valores y Seguros, ni por otras autoridades administrativas.

Hechos Posteriores

No ha habido hechos posteriores entre el 01 de enero de 2013, y la fecha de confeccidn de los presentes
estados financieros consolidados, que pudieran afectar significativamente su contenido.
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RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Andlisis Razonado Estados Financieros Consolidados
Al 31 de diciembre de 2012

I.INTRODUCCION

A partir del ano 2011, Sociedad Empresas Red Salud S.A. (en adelante también la "Compania” o la “Sociedad”)
presenta sus estados financieros de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera
("NIIF" o "IFRS").

II.LESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS INTEGRALES
a. Ganancia Total del Periodo

Durante el afio 2012, la Compafia registré una ganancia del Periodo (1) de $2.825 millones, $1.483 millones
superior al resultado registrado en el mismo periodo del afio anterior, en donde el resultado operacional (2]
presenta un significativo aumento, explicado principalmente por los mejores resultados en Clinica Bicentenario
y Clinica Avansalud. Este crecimiento del resultado operacional, se genera por el mayor nivel de ventas de
las mencionadas clinicas en comparacion con el afio anterior y el mejoramiento, en menor medida, de los
resultados operacionales de Clinica Tabancura y Megasalud. En cuanto al resultado no operacional negativo,
este se acentla debido a los costos por derivados de la colocacion de Bonos de la sociedad y los intereses
por las operaciones de leasing de los proyectos Clinica Bicentenario y la ampliacion de Clinica Avansalud.

Cuadro N°1: Composicion de la Ganancia del Periodo

CIFRAS EN MM$ AL 31.12.12 31.DIC.12 31DIC.1
Resultado operacional (2) 9.185 5.691
Resultado no operacional (3) (5.864) (3.632)
Otros (4) (496) (718)
Ganancia del periodo 2.825 1.342

(1) Corresponde a la Ganancia del periodo.

(2] Incluye las cuentas: Ingresos de actividades ordinarias, Costo de ventas, Gastos de administracion y Otras ganancias [pérdidas).

(3] Incluye las cuentas: Ingresos financieros, Costos financieros, Participacion en las ganancias [pérdidas] de asociadas y negocios
conjuntos, Diferencias de cambio, Resultados por unidades de reajuste.

(4] Incluye la cuenta: Impuesto a la renta.

b. Analisis de Resultados Integrales

A continuacion se presentan los segmentos de negocios definidos de acuerdo a la adopcidn de las normas IFRS:

e Segmento Ambulatorio: Esta compuesto principalmente por la Sociedad Megasalud S.A. Sus principales
operaciones son la prestacion de servicios médicos ambulatorios, posicionada como una de las redes
de salud, médicay dental, mas grandes del pais, tiene 33 centros médicos y dentales desde Arica a
Punta Arenas. Este segmento también incorpora las operaciones ambulatorias de los centros médicos

de las clinicas controladas por Red Salud.

e Segmento Hospitalario: Estd compuesto por las Clinica Bicentenario S.A., Clinica Tabancura S.A.,
Clinica Avansalud S.A., Clinica Arauco Salud y Clinica lquique S.A.

Las sociedades anteriores presentan sus estados financieros de acuerdo a IFRS.

Cuadro N°2: Composicion del resultado operacional por segmentos

CIFRAS EN MM$ AL 31.12.12 31.DIC.12 31DIC.1
Segmento Ambulatorio 9.155 7.887
Segmento Hospitalario 29 (2.195)

Resultado operacional 9.185 5.691
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El resultado operacional del segmento ambulatorio al 31 de diciembre de 2012 fue superior en $1.268,0
millones al del ano anterior y se encuentra explicado principalmente por un mayor resultado operacional
de Megasalud de $445,6 (7% mas que el afio anterior), Clinica Bicentenario de $526,7 millones (338% mas
que el afo anterior), mayor resultado en Clinica Avansalud de $66,6 millones (5% mas que el afo anterior),
mayor resultado de Clinica Tabancura de $63,7 millones (7% méas que el afo anterior), y un menor resultado
de Clinica Iquique de $126,8 millones (105% menor que el afio anterior).

El resultado operacional del sector Hospitalario registré un aumento de $2.224,6 millones en comparacion
con el mismo ano anterior. Este resultado se explica por un mayor resultado de la Clinica Bicentenario, de
$2.333,9 millones; de la Clinica Avansalud, de $587,6 millones; de la Clinica Tabancura de $51,1, y un menor
resultado de Megasalud a través de Arauco Salud de $394,4 millones, y la Clinica Iquique por $362,7 millones.
La diferencia en las mayores utilidades operacionales de Clinica Bicentenario se origina por el hecho que

en el ano 2012 aumento sus operaciones, para lo que habilité mayor cantidad de camas y complejizd sus

operaciones. En el caso de Clinica Avansalud, su aumento se explica por la complejizacion de sus operaciones
acentuando su presencia en actividades hospitalarias.

Titulo de Resultado No Operacional

Cuadro N°3: Composicion del resultado no operacional y otros

CIFRAS EN MM$ AL 31.12.12 31.DIC.12 31DIC.11
Ingresos financieros 2.013 861
Costos financieros (7.044) (3.630)
Participacion en asociadas y negocios conjuntos 1.040 1.040
Diferencias de cambio - (4)
Resultados por unidades de reajuste (1.873) (1.899)
Diferencia entre el valor libro anterior y el valor justo
Resultado no operacional (5.864) (3.632)
Impuesto a la Renta (496) (718)
Resultado otros (496) (718)
Total Resultado no operacional y otros (6.360) (4.350)

El resultado no operacional, al 31 de diciembre de 2012 reporté una pérdida de $6.360 millones, $2.010,0
millones mayor que el periodo anterior; la variacion se explica principalmente por el mayor costo financiero de
Clinica Bicentenario, por el leasing que financid parte de sus inversiones; de Clinica Avansalud por la ampliacion
de su infraestructura y de Red Salud, por la colocacion de bonos realizada durante el mes de enero de 2012

El resultado neto negativo correspondiente a la cuenta Otros, fue de $222,0 millones inferior al resultado
neto negativo informado el periodo anterior. La variacion entre ambos periodos se explica principalmente
por los efectos de los impuestos diferidos por el incremento de la pérdida tributaria de Clinica Bicentenario.
11l. BALANCE

a. Activos

AL 31 de diciembre de 2012 los activos consolidados de la Compania totalizaron $290.257 millones y su
composicion se presenta a continuacion:

Cuadro N°: Composicién de los activos

CIFRAS EN MM$ AL 31.12.12 31.DIC.12 31.DIC.11
Activos corrientes 77.301 47.177
Activos no corrientes 212.956 199.650
Total Activos 290.257 246.827

b. Activos corrientes

Los activos corrientes de la Compania al 31 de diciembre de 2012 aumentaron en $30.124 millones respecto al
31 de diciembre de 2011. Las principales variaciones corresponden a un aumento en el efectivo y equivalentes
al efectivo por $21.208,6 millones debido al aumento en los fondos mutuos de Red Salud producto de la
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colocacion de bonos realizada en el mes de enero de 2012 y un aumento en los deudores comerciales por
$12.528,1 millones, en donde mayoritariamente el aumento se presenta en Clinica Bicentenario por $5.193,5
millones, Megasalud $1.791,3 y Clinica Avansalud por $1.261,5 millones.

c. Activos no corrientes

Los activos no corrientes de la Compania aumentaron al 31 de diciembre de 2012 respecto de la cifra al 31
de diciembre de 2011 en $13.306 millones, como consecuencia del aumento de los activos inmobiliarios y de
equipamiento de las Clinicas Avansalud S.A., Bicentenario S.A. e Inmobiliaria Clinica S.A. y el aumento en las
inversiones en asociadas contabilizadas utilizando el método de la participacion, producto de los aumentos
de capital realizados a la Inmobiliaria Clinica y Administradora de Clinicas Regionales Dos S.A.

Cuadro N°5: Composicion de los pasivos y patrimonio

CIFRAS EN MM$ AL 31.12.12 31.DIC.12 31.DIC.11
Pasivos corrientes 49.504 45.733
Pasivos no corrientes 126.889 87.250
Total pasivo exigible 176.393 132.983
Participaciones no controladoras 2.066 2.046
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 111.798 111.798
Total pasivos y patrimonio 290.257 246.827

d. Pasivosy patrimonio

AL 31 de diciembre de 2012 los pasivos y patrimonio de la Compania totalizaron $290.257 millones, superiores
en un 18% a la cifra registrada al 31 de diciembre del afio 2011. Lo anterior se debid principalmente a la
colocacion de bonos por parte de Red Salud durante el mes de enero de 2012.

El aumento en los pasivos corrientes de $3.770,8 millones se explica por el pago de $10.303,9 millones en
Red Salud por un crédito de corto plazo, monto que se pagd durante el mes de febrero de 2012. Por otro lado,
aumentaron las cuentas por pagar comerciales principalmente en Megasalud en $2.225,4 millones y Clinica
Tabancura en $1.889,7 millones debido al mayor nivel de actividad de estas Ultimas. Una disminucién por
$1.905,5 millones en las cuentas por pagar a entidades relacionadas corrientes por el pago del terreno por
parte de Inmobiliaria Clinica (subsidiaria de Red Salud) a Invesco (Matriz de Red Salud).

La variacion en los pasivos no corrientes de $39.638,9 millones se explica principalmente por la colocacion
de bonos realizada por Red Salud, en donde con fecha 26 de enero de 2012 la Compafia realizé la primera
colocacion en el mercado local de bonos desmaterializados y al portador, cuyas condiciones mas relevantes
fueron las siguientes:

e Bonos de la Serie A emitidos con cargo a la linea de bonos N° 697, por una suma total de $21.800.000.000
con vencimiento el dia 30 de junio de 2016, en la que se obtuvo una tasa de colocacion de 6,70%.

e Bonos de la Serie C emitidos con cargo a la linea de bonos N° 698, por una suma total de UF 1.000.000
con vencimiento el dia 30 de junio de 2032, en la que se obtuvo una tasa de colocacion de 4,14%.

e. Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora y participaciones no controladoras

El patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora, al 31 de diciembre de 2012 ascendié a $111.797.8
millones, igual al registrado al 31 de diciembre del ano 2011, no existiendo modificaciones con respecto al
ano anterior. Las Participaciones no Controladoras, por su parte, ascendieron a $2.065,9 millones, superior
en $19,8 millones a la participaciéon no controladora al 31 de diciembre del afio 2011.

f. Pasivos corrientesy no corrientes por empresa
A continuacion se presenta la composicion de los pasivos corrientes y no corrientes de las sociedades
subsidiarias y de la matriz de la Companfia. Es relevante destacar que las principales cuentas de pasivos en

las diferentes sociedades son:

e Megasalud: Cuentas por pagar comerciales, Otros pasivos financieros no corrientes y provisiones
corriente por beneficios a los empleados ($27.746,6 millones)
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e Clinica Bicentenario: Otros pasivos financieros no corrientes y pasivos por impuestos diferidos ($42.794,7
millones]

e Clinica Tabancura: Cuentas por pagar comerciales y Otros pasivos financieros corrientesy no corrientes
($13.458,8 millones)

e Clinica Avansalud: Otros pasivos financieros corrientes y no corrientes y cuentas por pagar comerciales
($27.401,9 millones)

e Clinica lquique: Cuentas por pagar comerciales ($1.719,4 millones)

e Matriz: Otros Pasivos Financieros corrientes y no corrientes y cuentas por pagar comerciales y otras
cuentas por pagar ($48.326,3 millones)

El cuadro que se presenta a continuacién consigna los pasivos totales de las companias subsidiarias y la matriz:

Cuadro N°: Composicion de pasivos de subsidiarias y matriz(5)

CIFRAS EN MM$ AL 31.12.12 31.DIC.12 31.DIC.11
Megasalud 30.030 28.946
Clinica Tabancura 16.745 14.490
Clinica Iquique 3.134 2.501
Clinica Avansalud 12.442 26.215
Clinica Bicentenario 69.344 59.051
Inmobiliaria Clinica 383 3.909
Oncored 680 32
Red Salud 48.537 11.425

(5] Pasivos consideran ajustes de consolidacion.

IV. TENDENCIA DE INDICADORES

cuadro N°7: Analisis razonado

CIFRAS EN MM$ 31.DIC.12 31.DIC.11
Liquidez
Liquidez corriente veces 1,56x 1,03x
Razén 4cida (6) veces 1,52x 0,99x
Endeudamiento
Razén endeudamiento veces 1,55x 1,17x
Deuda Financiera CP/Total % 13,95% 19,95%
Deuda Financiera LP/Total % 86,05% 80,05%
Cobertura gastos financieros veces 1,47% 1,57x
Actividad
Total activos MM$ 290.257 246.827
Rotacion inventarios veces 69 76
Permanencia inventarios dias 5,2 4.7

CIFRAS EN MM$ 31.DIC.12 31.DIC.11
Resultados
Ingresos MM$ 163.811 134.477
Costos de explotacion MM$ 129.112 (105.363)
Resultado operacional MM$ 9.185 5.691
Gastos financieros MM$ (7.044) (3.630)
Resultado no operacional(7) MM$ (5.864) (3.632)
RAIIDAIE(8) MM$ 18.131 12.130

Ganancia atribuible a los propietarios de la controladora MM$ 2.625 1.025
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CIFRAS EN MM$ 31.DIC.12 31.DIC.11
Rentabilidad
Rentabilidad del patrimonio 2,53% 1,27%
Rentabilidad del activo 0,97% 0,54%
Rendimiento activos operacionales (9) 0,97% 0,54%
Utilidad por accién $ 1,034 0,404

(6] Larazdn 4cida se calculd considerando las cuentas: activo corriente neto de existencias, sobre pasivo corriente.

(7] Incluye las cuentas: Ingresos financieros, Costos financieros, Participacidn en las ganancias [pérdidas] de asociadas y
negocios conjuntos, Diferencias de cambio, Resultados por unidades de reajuste.

(8] Incluye las cuentas: Ganancias antes de impuestos mas la depreciacion y amortizaciones del ejercicio mas gastos financieros

(9] Se consideran como operacionales todos los activos de la Sociedad.

La disminucién en la cobertura de gastos financieros al 31 de diciembre de 2012, se debe principalmente
al mayor gasto financiero, por la colocacién de bonos de Red Salud en enero de 2012, los mayores costos
financieros de Avansalud por la ampliacion de sus instalaciones, ademés de un menor resultado negativo
obtenido por la subsidiaria Clinica Bicentenario y los mayores resultados positivos de las clinicas Bicentenario,
Tabancura y Megasalud

Estado de Flujo de Efectivo Resumido

AL 31 de diciembre de 2012 la Compania generd un flujo neto total del periodo positivo de $28.447 millones,
a continuacion se muestra en detalle la composicion de este flujo neto total:

Cuadro N°8: Estado de flujo de efectivo resumido

CIFRAS EN MM$ AL 31.12.12 31.DIC.12 31.DIC.11
Flujo neto originado por actividades de la operacion 15.777 (1.554)
Flujo neto originado por actividades de financiamiento 22.944 8.911
Flujo neto originado por actividades de inversion (17.514) (19.635)
Flujo neto total del periodo 21.207 (12.278)
Efecto (je la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes 1 (18)
al efectivo
Variacion neta del efectivo y efectivo equivalente 21.208 (12.29¢6)
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 7.239 19.535
Saldo final de efectivo y efectivo equivalente 28.447 7.239

El aumento del flujo neto positivo procedente de actividades de operacion por $17.331 millones esté explicado
principalmente por una mayor recaudacion por venta de bienes y prestacion de servicios, debido a la maduracién
en las operaciones de Clinica Bicentenario y el crecimiento de las otras subsidiarias, especialmente Clinica
Avansalud y en menor medida, pero también positiva y creciente, de las subsidiarias Clinica Tabancuray
Megasalud. Los cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacién de servicios aumentaron en $33.855,6
millones, en donde en Clinica Bicentenario este concepto aumento en $16.203,8 millones, Clinica Avansalud
aumentd en $8.843,5 millones, Megasalud aumento por $4.352,2 millones y Clinica Tabancura aumento de
$4.398,5 millones; efecto contrarrestado por el aumento en los pagos a proveedores y a empleados, cuyo
aumento alcanzé a $15.991,7 millones, siendo Clinica Bicentenario y Clinica Avansalud las que mayores niveles
de pagos mostraron, que sumando estas Ultimas asciende a un monto de $8.031,2 millones.

El aumento en el flujo neto originado por actividades de financiamiento ($14.032,5 millones) se debe
principalmente a que con fecha 26 de enero de 2012, Empresas Red Salud S.A. realizo la primera colocacién
en el mercado local de bonos desmaterializados y al portador. Las series emitidas corresponde a Bonos de la
Serie A con vencimiento el dia 30 de junio de 2016, en la que se obtuvo una tasa de colocacion de 6,70% y Bonos
de la Serie C con vencimiento el dia 30 de junio de 2032, en la que se obtuvo una tasa de colocacion de 4,14%.
La disminucién de $2.121,6 millones en el flujo neto originado por actividades de inversién se debe
mayoritariamente a la menor inversion en propiedades, plantay equipo, principalmente de Clinica Bicentenario,
en comparacion con el mismo periodo del afo 2011, ya que la mayor cantidad de inversiones se efectuaron
mayoritariamente en el primer trimestre del ano 2011, fecha de inicio de operaciones de Clinica Bicentenario.
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V. ANALISIS DE LOS FACTORES DE RIESGO

La Compania es un holding que desarrolla sus negocios en el sector salud a través de sus subsidiarias

y asociadas de manera descentralizada. Las decisiones de negocio de cada una de estas actividades son
analizadas y materializadas por la Administracion Superior y el Directorio de cada una de las respectivas
subsidiarias teniendo en consideracion los riesgos propios de cada una vy las formas de mitigarlos asocia-
das a cada una. A su vez el Directorio de Red Salud esta constituido por los presidentes de las subsidiarias
de Red Salud y en conjunto con la administracién de ésta se analiza en detalle los dmbitos principales de
operacion, control y gestion de los distintos negocios que desarrolla la sociedad.

El sector estd sometido a rigurosas normas de entrega de la prestacion de servicios de salud que pretenden
otorgar seguridad a la poblacién consumidora de éstos. Las exigencias tienen un caracter protector de los
usuarios y garantizador de la calidad de los sensibles servicios que otorga. Para ello nuestras Subsidiarias
deben dar cumplimiento a las exigencias de la Superintendencia de Salud que a través del establecimiento
de un marco normativo regula los derechos y deberes que tienen las personas en relacion con acciones
vinculadas a su atencién de salud.

En esta misma linea, el mercado es exigente y se ha creado una cultura de altos estandares de requerimientos
que en casos extremos puede provocar conflictos que deben ser resueltos por la justicia.

a. Analisis de las variaciones de mercado

La industria de prestadores de salud ha mantenido un comportamiento dindmico. Esto impacté en altos niveles
de ocupacion en los prestadores ambulatorios y hospitalarios. Esta evolucion es una tendencia estructural
de la industria y las subsidiarias y asociadas de Red Salud, por estar en el corazon de la actividad, perciben
en forma maciza el efecto de esta tendencia.

Areas de Negocio

Actividad Ambulatoria:

Megasalud

Megasalud posicionada como una de las redes ambulatorias, médica y dental, méas grandes del pais, tiene
33 centros médicos y dentales desde Arica a Punta Arenas. Megasalud realizé 1.896.057 consultas médicas
a Diciembre de 2012 versus las 1.886.357 consultas médicas realizadas durante el afo 2011y es un actor de

alto impacto sanitario en las prestaciones ambulatorias.

Los resultados de la Sociedad a Diciembre de 2012 corresponden a $4.966,9 millones, cifra superior a los
$4.675,3 millones del mismo periodo de 2011.

Actividad Hospitalaria:
Clinica Tabancura

AL 31 de Diciembre de 2012, Clinica Tabancura alcanzé una ocupacion del 91,2% mayor en 22,4 puntos
porcentuales respecto del mismo periodo del ano anterior.

La sociedad obtuvo una utilidad de $1.674,7 millones al 31 de diciembre de 2012, cifra superior a los $1.617,5
millones al ano 2011.

Inmobiliaria Clinica

El proyecto desarrollado a través de esta sociedad cumplid todos los requisitos normativos de regulacion
municipal y vial, lo que ha permitido dar inicio a la construccién de una nueva clinica hacia el final del primer
semestre del 2011, construccion que a Septiembre de 2012 se encuentra en pleno desarrollo.

Clinica Bicentenario

Clinica Bicentenario inicid su actividad en el primer trimestre del 2011, con una oferta inicial de 81 camas que
llegd a 165 terminado el ano 2011, actualmente tiene en operacién 228 camas, con una ocupacion de 65,7%,
cifra que resulta de la ocupacion efectiva de todo el afo 2012 contra el total de 228 camas; algunas de estas
Ultimas no estuvieron en operacién durante todo el periodo.
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Esta nueva operacion, aporta a la red una oferta de salud en una ubicacion estratégica, en un conjunto de
comunas altamente pobladas de la ciudad de Santiago y con altos niveles de crecimiento en los Ultimos afos.
Los resultados de esta compania a Diciembre de 2012 fueron negativos en $4.641,1 millones, inferior a los
$6.312,7 millones negativos del mismo periodo del afio anterior.

Clinica Avansalud

Clinica Avansalud inauguré sus ampliadas instalaciones a fines del afo 2010. Asi, enfrentd el afio 2011 con un
significativo incremento en sus dependencias y por lo tanto en su capacidad productiva. Con esas herramientas
la clinica tuvo un afo 2011 con un importante incremento de actividad, pasando rapidamente de un 33% de
ocupacion en 2010 a un 48% en 2011y un 60,9% durante el afo 2012; todas estas ultimas cifras resultan de
comparaciones de la actividad efectiva con la totalidad de la capacidad productiva ampliada.

Los resultados de la sociedad a Diciembre de 2012 se situaron en $1.061,5 millones, inferior a los $1.323,6
millones del ano anterior.

Clinica Iquique

Clinica lquigue durante el afo de 2012 presenté una pérdida de $54,2 millones, inferior a la utilidad del mismo
periodo del afio anterior que ascendié a $353,1 millones, esta disminucion se explica debido a que la clinica
ha alcanzado el nivel maximo de maduracién de sus operaciones, con un alto nivel de saturaciéon y efectos
adversos derivados de esa situacion, por lo tanto se esta evaluado la ampliacion de su infraestructura.
Respecto de la ocupacion, para este periodo alcanza a un 56,4%.

Oncored

La sociedad OncoRed fue constituida hacia el final del afno 2011, por lo que no muestra resultados significativos
ni actividad productiva. Esta sociedad esta orientada a satisfacer las necesidades de la poblacion que sufre
de enfermedades oncoldgicas, para lo cual debe coordinarse una compleja red de prestadores que provean
los diversos servicios requeridos por los pacientes. OncoRed estuvo en el breve periodo que ha existido en el
ano 2011, en la etapa de disefo de los procesos para otorgar tales prestaciones.

Elano 2012 fue el primer ano de operacion propiamente tal, comenzando en el mes de enero, en forma
paulatina, con la atencidn de pacientes de patologias como cancer de mama y cancer cervico-uterino en el
mes de marzo, brindando una resolucion en todas las patologias oncolégicas del adulto, todas estas atenciones
efectuadas en las clinicas que forman parte de nuestra red y bajo la administracion y seguimiento del modelo
de Red Oncosalud.

Los resultados de la sociedad a diciembre de 2012 fueron negativos en $18,1 millones y a fines del afio 2011
fueron de $9 millones de pérdiday son consecuencia de los gastos de operacién y la puesta en marcha.

Administradora de Clinicas Regionales y Administradora de Clinicas Regionales Dos:

Las clinicas regionales, hoy 12 operaciones, se desenvuelven en el contexto de una asociacién estratégica de
Red Salud con Dial, la Asociacién Chilena de Seguridad y la Mutual de Seguridad de la Camara Chilena de
la Construccion. Este magnifico emprendimiento de nuestra sociedad, en conjunto con los socios indicados,
tomo un grupo de operaciones clinicas con un modesto nivel de desarrollo en cuanto a infraestructura,
capacidad productiva y cantidad de prestaciones otorgadas. El programa de desarrollo de este conjunto de
operaciones definié importantes inversiones en todas las unidades que agrupa. Ese proceso de inversion se
inicié conjuntamente con la asociacion, convenida en marzo del afo 2010, y se ha mantenido desde entonces
y se prevé que se mantenga hacia el afo 2013 a lo menos. Asi, el afio 2012 es uno en el cual se avanzé en la
puesta en practica de este plan de desarrollo conjunto con los socios. Por ello, en todas las operaciones hubo
algun grado de intervencion significativo en su infraestructura. Por lo mismo, esas operaciones sufrieron los
efectos perturbadores de hacer convivir delicadas operaciones de provision de servicios de salud y actividad
constructiva.

Los resultados de este conjunto de unidades se debe mirar combinando los resultados de las sociedades
Administradora de Clinicas Regionales y Administradora de Clinicas Regionales Dos, las que sumadas a
diciembre de 2012y 2011 tuvieron un resultado negativo de $245.959 millones y $203.387 respectivamente.

Hospital Clinico de Vina del Mar:

El Hospital Clinico de Vifia del Mar es una operacion clinica en la cual Empresas Red Salud tiene una
participacion minoritaria, del 12,73%. En la evolucion de esta clinica ha incidido de manera importante, el
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hecho que durante el afo 2010 tuvo un significativo incremento en infraestructura y capacidad productiva. Estas
ampliaciones de infraestructura significaron que en el primer afo de explotacion de ellas, los costos subieran
antes que los ingresos, cosa que provoco un afo 2011 con resultados modestos. Los niveles de actividad del
ano 2012 fueron levemente superiores a los del ano 2011, con 5.724 egresos clinicos, 4.411 intervenciones
quirurgicas, de las cuales 2.030 corresponden a nacimientos, 24.618 consultas médicas, 151.388 exdmenes
de laboratorio, 22.327 exdmenes de imagenologia, 5.680 procedimientos y 18.313 consultas de urgencia. Esta
evolucion de las variables criticas de la operacion ha provocado que los resultados a diciembre de 2012 sean
de $1.091 millones, muy superiores a los resultados del mismo periodo del afio anterior que arrojaron una
pérdida de $175,8 millones.

b. Analisis de riesgo de mercado

Dentro de los riesgos que afectan a la actividad de la sociedad se puede identificar, en primer lugar, el alto
nivel de competencia, el que se evidencia en el gran nimero de operadores altamente profesionales y que ha
provocado un fuerte aumento de la oferta clinica del sector privado, a través de expansiones constantes de
la capacidad instalada. Este escenario impone el requisito de realizar grandes inversiones de capital a fin de
poder mantener una posicion competitiva.

Por otra parte, desde el punto de vista del financiamiento de las prestaciones de salud, hay que considerar que
la industria de las Isapres esta sujeta a frecuentes cambios en la normativa y regulaciones, lo cual podria llevar
a disminuir su participacion y por consiguiente afectar la actual demanda a los prestadores de salud privados.

El sector publico ha mostrado, una tendencia a realizar importantes inversiones en infraestructura hospitalaria
o bien, a tomar medidas que afectan los flujos de pacientes del sector privado, especialmente a nivel regional.

La actual estructura de prestadoras ambulatorias y hospitalarias con presencia nacional ubican a la sociedad
en una posicion de baja sensibilidad al ciclo econémico por la naturaleza de la demanda por servicios de salud.
Adicionalmente, la alta diversidad de ambitos, complejidades y dreas geograficas en las que la sociedad y
sus subsidiarias y asociadas tienen actividad, disipa los efectos de eventuales fendmenos adversos que se
presenten en segmentos de la actividad del sector.
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Estados Financieros Resumidos
al 31 de diciembre de 2012y 2011
y por los afos terminados en esas fechas
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MEGASALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estados de Situacion Financiera
al 31 de diciembre de 2012 Y 2011

2012 2011
M$ M$

Activos
Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 2.560.937 4.006.210

Otros activos financieros corrientes -
Otros activos no financieros, corriente 200.469 173.928
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 10.050.076 8.327.472
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corriente 2.263.837 1.634.045
Inventarios 306.267 224.040
Activos por impuestos corrientes 442 574 345.329
Total de activos corrientes distintos de los activos o grupos de activos para su disposicion
clasificados como mantenidos para la venta o como mantenidos para distribuir a los propietarios 15824160 14711024
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos para ) )
la venta
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos para ) )
distribuir a los propietarios
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos para ) )
la venta o como distribuir a los propietarios
Activos corrientes totales 15.824.160 14.711.024
Activos no corrientes:
Otros activos no financieros no corrientes 377.319 341.302
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion 391.865 295.692
Activos intangibles distintos de la plusvalia 4.933.397 5.154.863
Plusvalia - -
Propiedades, planta y equipo 63.663.605 63.442.503
Activos por impuestos diferidos 248.536 347.190
Total de activos no corrientes 69.614.722 69.581.550
Total de activos 85.438.882 84.292.574
Patrimonio Neto y Pasivos
Pasivos corrientes:
Otros pasivos financieros corrientes 1.360.532 1.354.420
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 15.382.110 13.156.684
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corriente 7.236 37.512
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 1.519.677 1.474.694
Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos para la ) )
venta
Pasivos corrientes totales 18.269.555 16.023.310
Pasivos no corrientes:
Otros pasivos financieros no corrientes 10.844.815 11.948.974
Pasivo por impuestos diferidos 915.393 973.269
Total de pasivos no corrientes 11.760.208 12.922.243
Total pasivos 30.029.763 28.945.553
Patrimonio:
Capital emitido 53.792.320 53.792.320
Ganancias (pérdidas) acumuladas 1.300.434 1.279.162
Total de patrimonio y pasivos 55.092.754 55.071.482
Participaciones no controladoras 316.365 275.539
Patrimonio total 55.409.119 55.347.021
Total de patrimonio y pasivos 85.438.882 84.292.574
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MEGASALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estados de Resultados por Funcion
por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2012y 2011

2012 2011

M$ M$
Estado de resultados
Ganancia (pérdida):
Ingresos de actividades ordinarias 75.045.114 71.616.024
Costo de ventas (57.524.981) (54.184.010)
Ganancia bruta 17.520.133 17.432.014
Gasto de Administracién (10.952.579) (11.241.768)
Otras ganancias (pérdidas) 198.154 524.263
Ingresos financieros 137.023 99.312
Costos financieros (698.948) (713.893)
Participacion en las ganancias (pérdidas) de asociadas y negocios conjuntos que se contabilicen
utilizando el método de la participacion 104254 77140
Resultado por unidades de reajuste (162.366) (192.070)
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 6.145.651 5.984.998
Gasto por impuestos a las ganancias (1.095.608) (1.308.215)
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 5.050.043 4.676.783
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas -
Ganancia (pérdida) 5.050.043 4.676.783
Ganancia (pérdida), atribuible a:
Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora 4.966.927 4.675.322
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras 83.116 1.461
Ganancia (pérdida) 5.050.043 4.676.783
Ganancia (pérdida) por accién bésica en operaciones continuadas 0,092 0,086

Ganancia (pérdidas por accidn basica en operaciones discontinuadas - -

Ganancia [pérdida) por accién basica 0,092 0,086
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MEGASALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estados de Flujos de Efectivo y Efectivo Equivalente

por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2012 y 2011

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DIRECTO 23;2 23;1
Estado de flujos de efectivo:
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 76.069.640 71.717.437
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (56.713.395) (56.627.308)
Pagos ay por cuenta de los empleados (9.494.333) (11.550.914)
Dividendos recibidos 8.060 99.925
Intereses recibidos 148.389 111.772
Impuestos a las ganancias reembolsados [pagados) (2.445.028) (2.487.989)
Otras entradas (salidas) de efectivo 729.747 3.595.690
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion 8.303.080 4.858.613
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion:
Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo 345 579.392
Compras de propiedades, planta y equipo (2.328.651) (3.299.928)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion (2.328.306) (2.720.536)
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién:
Importes procedentes de préstamos de largo plazo - 5.963.999
Pagos de préstamos (1.835.448) (1.620.107)
Pago de pasivos por arrendamiento financiero (219.739) (525.510)
Dividendos pagados (4.675.322) (4.104.838)
Intereses pagados (691.487) (616.359)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion (7.421.996) (902.815)
e runzm)
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - -
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo 1.949 (9.416)
Incremento (disminucidn) neto de efectivo y equivalentes al efectivo (1.445.273) 1.225.846
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 4.006.210 2.780.364
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 2.560.937 4.006.210
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SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.A. Y SUBSIDIARIA

Estados de Situacion Financiera
al 31 de diciembre de 2012 Y 2011

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADO L el
Activos
Activos Corriente
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 1.572.235 581.618
Otros Activos No Financieros, Corriente 875.229 617.745
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 6.590.261 6.023.067
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas, Corriente 601.570 2.212.398
Inventarios 388.019 347.015
Activos por impuestos corrientes 244.956 116.137
Total de activos corrientes distintos de los activos o grupos de activos para su disposicion clasificados como
mantenidos para la venta 0 como mantenidos para distribuir a los propietarios 1027227 7877980
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados como . .
mantenidos para la venta
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados como - -
mantenidos para distribuir a los propietarios - -
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados como
mantenidos para la venta o como distribuir a los propietarios
Activos corrientes totales 10.272.271 9.897.980
Activos No Corrientes
Derechos por cobrar no corrientes - -
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion - -
Activos intangibles distintos de la plusvalia 93.797 99.018
Propiedades, Planta y Equipo 20.737.966 20.056.276
Activos por impuestos diferidos 637.195 421.061
Total de activos no corrientes 21.468.957 20.576.355
Total de activos 31.741.228 30.474.336
Patrimonio Neto y Pasivos
Pasivos
Pasivos Corrientes
Otros pasivos financieros corrientes 836.378 766.154
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 7.935.872 6.046.147
Pasivos por Impuestos corrientes - -
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 602.947 508.412
'Cfgz:fizénsssizs;zorrgia‘ergze;j;ssti;at?; lc;evleonst;)asivos incluidos en grupos de activos para su disposicion 937519 7300713
Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos para la venta - -
Pasivos corrientes totales 9.375.196 7.320.713
Pasivos no corrientes
Otros pasivos financieros no corrientes 5.523.008 5.606.870
Pasivo por impuestos diferidos 1.846.787 1.563.127
Total de pasivos no corrientes 7.369.795 7.169.997
Total pasivos 16.744.991 14.490.710
Patrimonio
Capital emitido 8.180.305 8.180.306
Ganancias (pérdidas) acumuladas 6.811.873 7.799.262
Total de patrimonio y pasivos 14.992.179 15.979.568
Participaciones no controladoras 4.058 4.058
Patrimonio total 14.996.237 15.983.626
Total de patrimonio y pasivos 31.741.228 30.474.336
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SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.A. Y SUBSIDIARIA

Estados de Resultados por Funcion
por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2012 y 31 de diciembre de 2011

01-01-2012 01-01-2011

ESTADO DE RESULTADO POR FUNCION Ee 31-12-2011

Estado de resultados

Ganancia (pérdida)

Ingresos de actividades ordinarias 28.631.263 29.655.881

Costo de ventas (21.721.044) (19.437.722)
Ganancia bruta 6.910.220 6.218.160

Ganancias que surgen de la baja en cuentas de activos financieros medidos al costo amortizado

Gasto de Administracion (4.368.940) (3.841.335)
Otras ganancias (pérdidas) 159.739 127.626
Ingresos financieros 93.291 56.972
Costos financieros (423.987) (423.964)
Participacion en las ganancias (pérdidas) de asociadas y negocios conjuntos que se contabilicen

utilizando el método de la participacién ) 1.242)
Resultado por unidades de reajuste (116.968) (173.759)
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 2.253.355 1.962.457
Gasto por impuestos a las ganancias (571.038) (338.229)
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 1.682.316 1.624.228

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas - -
Ganancia (pérdida) 1.682.316 1.624.228

Ganancia (pérdida), atribuible a

Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora 1.674.782 1.617.529
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras 7.535 6.699
Ganancia (pérdida) 1.682.316 1.624.228

Ganancias por accion

Ganancia por accion basica
Ganancia (pérdida) por accién basica en operaciones continuadas 145 140
Ganancia (pérdidas por accién basica en operaciones discontinuadas - -

Ganancia (pérdida) por accién basica 145 140
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SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.A. Y SUBSIDIARIA

Estados Consolidados de Resultados Integrales
por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011

01-01-2012 01-01-2011
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL 31-12-2012 31-12-2011
Estado del resultado integral
Ganancia (pérdida) 1.682.316 1.624.228
Resultado integral total 1.682.316 1.624.228
Resultado integral atribuible a
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 1.674.782 1.617.529
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras 7.535 6.699

Resultado integral total 1.682.316 1.624.228
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SERVICIOS MEDICOS TABANCURA S.A. Y SUBSIDIARIA

Estados de Flujos de Efectivo y Efectivo Equivalente por los ejercicios terminados

al 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DIRECTO

Estado de flujos de efectivo

01/01/2012
31/12/2012

01/01/2011
31/12/2011

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion

Clases de cobros por actividades de operacion

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios

35.466.872

31.068.297

Cobros procedentes de regalias, cuotas, comisiones y otros ingresos de actividades ordinarias

Cobros procedentes de contratos mantenidos con propésitos de intermediacién o para negociar

Cobros procedentes de primas y prestaciones, anualidades y otros beneficios de pdlizas suscritas

Otros cobros por actividades de operacion

13.730

3.411

Clases de pagos

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios

(20.139.337)

(17.922.945)

Pagos procedentes de contratos mantenidos para intermediacion o para negociar

Pagos ay por cuenta de los empleados

(7.188.917)

(6.574.172)

Pagos por primas y prestaciones, anualidades y otras obligaciones derivadas de las pélizas

suscritas

Otros pagos por actividades de operacion

Dividendos pagados

Dividendos recibidos

Intereses pagados

Intereses recibidos

39.364

35.752

Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados)

(18.463)

50.968

Otras entradas (salidas) de efectivo

(3.852.445)

(3.831.887)

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacidn

4.320.805

2.829.423

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion

Flujos de efectivo procedentes de la pérdida de control de subsidiarias u otros negocios

Flujos de efectivo utilizados para obtener el control de subsidiarias u otros negocios

Flujos de efectivo utilizados en la compra de participaciones no controladoras

Otros cobros por la venta de patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades

116.950

Otros pagos para adquirir patrimonio o instrumentos de deuda de otras entidades

Otros cobros por la venta de participaciones en negocios conjuntos

Otros pagos para adquirir participaciones en negocios conjuntos

Préstamos a entidades relacionadas

Importes procedentes de la venta de propiedades, planta y equipo

Compras de propiedades, planta y equipo

(994.823)

(762.319)

Importes procedentes de ventas de activos intangibles

Compras de activos intangibles

Importes procedentes de otros activos a largo plazo

Compras de otros activos a largo plazo
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01/01/2012 01/01/2011

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DIRECTO 31/12/2012 31/12/2011

Importes procedentes de subvenciones del gobierno

Anticipos de efectivo y préstamos concedidos a terceros

Cobros procedentes del reembolso de anticipos y préstamos concedidos a terceros

Pagos derivados de contratos de futuro, a término, de opciones y de permuta financiera

Cobros procedentes de contratos de futuro, a término, de opciones y de permuta financiera

Cobros a entidades relacionadas 1.743.494 200.000

Dividendos recibidos

Intereses recibidos 52.054 17.827

Impuestos a las ganancias reembolsados [pagados)

Otras entradas (salidas) de efectivo

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion 800.725 (427.541)

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion

Importes procedentes de la emision de acciones

Importes procedentes de la emision de otros instrumentos de patrimonio

Pagos por adquirir o rescatar las acciones de la entidad

Pagos por otras participaciones en el patrimonio

Importes procedentes de préstamos de largo plazo

Importes procedentes de préstamos de corto plazo

Total importes procedentes de préstamos - -

Préstamos de entidades relacionadas

Pagos de préstamos (624.421) (683.827)

Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (459.829) (313.742)

Pagos de préstamos a entidades relacionadas

Importes procedentes de subvenciones del gobierno

Dividendos pagados (2.622.497) (1.619.361)

Intereses pagados (424.165) (424.204)

Impuestos a las ganancias reembolsados [pagados)

Otras entradas (salidas) de efectivo

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en] actividades de financiacion (4.130.913) (3.041.135)

Incremento neto (disminucién) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los

cambios en la tasa de cambio 70617 (639.253)

Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo

Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo

Incremento (disminucidn) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 990.617 (639.253)

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 581.618 1.220.871

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 1.572.235 581.618
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CLINICA BICENTENARIO S.A. Y SUBSIDIARIA

Estados Consolidados de Situacion Financiera Clasificado

ACTIVOS 31 1SI$2012 31 1;$2011
Activos Corriente
Efectivo y Equivalentes al Efectivo 38.601 73.737
Otros activos financieros corrientes - 4.359.554
Otros Activos No Financieros, Corriente 820.649 517.921
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 10.864.235 5.670.656
Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas, Corriente 365.650 223.470
Inventarios 560.288 606.303
Activos por impuestos corrientes - 151.371
Total de activos corrientes 12.649.423 11.603.012
Activos No Corrientes
Otros activos no financieros no corrientes 227.628 206.884
Activos intangibles distintos de la plusvalia 167.514 85.114
Propiedades, Plantay Equipo 40.351.538 44.900.017
Propiedad de inversion 5.403.646 -
Activos por impuestos diferidos 13.900.499 10.018.970
Total de activos no corrientes 60.050.825 55.210.985
Total de activos 72.700.248 66.813.997
Pasivos
Pasivos Corrientes
Otros pasivos financieros corrientes 5.778.727 4.032.851
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 2.994.112 2.468.516
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas, Corriente 870.357 1.917.025
Pasivos por Impuestos corrientes, corrientes 234.825 -
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 333.544 347.739
Otros pasivos no financieros corrientes 10.570 1.430
Total de pasivos corrientes 10.222.135 8.767.561
Pasivos no corrientes
Otros pasivos financieros no corrientes 32.843.556 34.537.022
Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas, no corriente 16.561.826 7.749.690
Pasivo por impuestos diferidos 9.951.178 7.997.009
Total de pasivos no corrientes 59.356.560 50.283.721
Total de pasivos 69.578.695 59.051.282
Patrimonio
Capital emitido 16.608.242 16.608.242
Ganancias (pérdidas) acumuladas (13.383.035) (8.741.873)
Primas de emision 136 136
Otras reservas (103.790) (103.790)
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 3.121.553 7.762.715
Participaciones no controladoras - -
Patrimonio total 3.121.553 7.762.715
Total de patrimonio y pasivos 72.700.248 66.813.997




EMPRESAS RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS 217

CLINICA BICENTENARIO S.A. Y SUBSIDIARIA

Estado Consolidado de Resultados Integrales por Funcidn

PORLOS EJERCICIOS  PORLOS EJERCICIOS
TERMINADOS AL 31 DE  TERMINADOS AL 31 DE

ESTADO CONSOLIDADO DE RESULTADOS INTEGRALES POR FUNCION

DICIEMBRE 2012 DICIEMBRE 2011
M$ M$

Ingresos de actividades ordinarias 27.869.222 11.935.715
Costo de ventas (25.496.848) (13.341.132)
Margen bruto 2.372.374 (1.405.417)
Gasto de Administracion (4.801.249) (3.870.890)
Otras ganancias (pérdidas) - (13.254)
Ingresos financieros 177.843 351.610
Costos financieros (2.899.451) (1.528.983)
Diferencias de cambio - (3.832)
Resultado por unidades de reajuste (1.100.781) (1.309.957)
Ganancia (pérdida), antes de impuestos (6.251.264) (7.780.723)
Gasto por impuestos a las ganancias 1.610.102 1.467.989
Ganancia (pérdida) del ejercicio (4.641.162) (6.312.734)
Ganancia (pérdida), atribuible a :

Ganancia (pérdida) atribuible a los propietarios de la controladora (4.641.162) (6.312.734)
Ganancias (pérdida) por accién de operaciones continuas (1.544) (2.101)

Ganancia por accion basica

Ganancia (pérdida) por accién bésica en operaciones continuadas

Ganancia (pérdidas por accién basica en operaciones discontinuadas

Ganancia (pérdida) por accién basica - -

Ganancias por accion diluidas

Ganancias (pérdida) diluida por accién procedente de operaciones continuadas - -
Ganancias (pérdida) diluida por accién procedentes de operaciones discontinuadas - -
Ganancias (pérdida) diluida por accién - -
Pérdida del Fjercicio (4.641.162) (6.312.734)
Otro resultado integral - -
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora (4.641.162) (6.312.734)
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras - -
Resultado integral del ejercicio (4.641.162) (6.312.734)
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CLINICA BICENTENARIO S.A. Y SUBSIDIARIA

Estados Consolidados de Cambios en el Patrimonio

PATRIMONIO
ATRIBUIBLE
CAPITAL PRlMAS' DE OTRAS ([;:ENRA[:‘:S;IQAS? ALléS PATRIMONIO
EMITIDO EMISION RESERVAS ACUMULADAS PROPIETARIOS TOTAL
M$ M$ M$ M$ DELA M$
CONTROLADORA
M$
Saldo al 01-01-2011 16.608.242 136 (103.790) (2.429.139) 14.075.449 14.075.449
Cambios en patrimonio
Ingreso (gastos) por resultados integrales (6.312.734) (6.312.734) (6.312.734)
Saldo al 31 de diciembre 2011 16.608.242 136 (103.790) (8.741.873) 7.762.715 7.762.715
Saldo al 01/01/2012 16.608.242 136 (103.790) (8.741.873) 7.762.715 7.762.715

Cambios en patrimonio

Resultado Integral
Ingreso (gastos) por resultados integrales (4.641.162) [4.641.162) [4.641.162)
Saldo al 31 de diciembre 2012 16.608.242 136 (103.790) (13.383.035) 3.121.553 3.121.553
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CLINICA BICENTENARIO S.A. Y SUBSIDIARIA

Estado Consolidado de Flujos de Efectivo

PORLOS EJERCICIOS PORLOS EJERCICIOS

ESTADO CONSOLIDADO DE FLUJO DE EFECTIVO DIRECTO R i

DICIEMBRE 2012 DICIEMBRE 2011
M$ M$

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacién

Clases de cobros por actividades de operacion

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 26.401.570 10.197.774
Cobros procedentes de primas y prestaciones, anualidades y otros beneficios de pélizas suscritas - (169.200)
Otros cobros por actividades de operacion 4.359.554 -

Clases de pagos

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (15.340.877) (12.166.168)
Pagos ay por cuenta de los empleados (14.203.906) (8.338.169)
Intereses recibidos 159.654 90.800
Otras entradas (salidas) de efectivo - 17.127
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion 1.375.995 (10.367.836)

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion

Flujos de efectivo utilizados para obtener el control de subsidiarias u otros negocios - 10.000

Compras de propiedades, planta y equipo (6.319.500) (5.254.875)
Importes procedentes de ventas de activos intangibles (82.400) -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion (6.401.900) (5.244.875)
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion

Importes procedentes de préstamos de largo plazo ) 8.740.000

Importes procedentes de préstamos de corto plazo - 203.083

Total importes procedentes de préstamos - 9.143.083

Préstamos de entidades relacionadas 7.507.727 -
Pagos de préstamos (52.509) -
Intereses pagados (2.464.449) (1.364.271)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en] actividades de financiacion 4.990.769 7.778.812

ICr;cn:ebriw;esnets Faefgslgijzér;ach?g] en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los (35.136) (7.833.899)
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo

Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - -
Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes al efectivo (35.136) (7.833.899)
Efectivo y equivalentes al efectivo, saldo inicial 73.737 7.907.636

Efectivo y equivalentes al efectivo, saldo final 38.601 73.737
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CLINICA AVANSALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS

Estados de Situacion Financiera
al 31 de diciembre de 2012y 2011

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADO 31'1;;"012 31'1;:0”
Activos
Activos corriente:
Efectivo y equivalentes al efectivo 1.076.156 428.945
Otros activos financieros corrientes 2.824.273 3.565.207
Otros activos no financieros, corriente 737.463 457.310
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 4.438.112 3.176.536
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corriente 1.021.084 452.138
Inventarios 490.053 353.410
Activos por impuestos corrientes - 44111
Total de activos corrientes distintos de los activos o grupos de activos para su disposicion
clasificados como mantenidos para la venta o como mantenidos para distribuir a los propietarios 10587141 8.477.657
Activos corrientes totales 10.587.141 8.477.657
Activos no corrientes:
Otros activos financieros no corrientes - 639.245
Otros activos no financieros no corrientes 25.646 24.368
Inversiones contabilizadas utilizando el método de la participacion 40.604 32.021
Activos intangibles distintos de la plusvalia 20.937 19.342
Propiedades, plantay equipo 30.941.504 29.603.600
Activos por impuestos diferidos 4.652.580 3.739.069
Total de activos no corrientes 35.681.271 34.057.645
Total de activos 46.268.412 42.535.302
Patrimonio netoy pasivos
Pasivos
Pasivos corrientes:
Otros pasivos financieros corrientes 7.556.503 1.151.216
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 4.829.458 3.678.590
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corriente 115.865 77.494
Pasivos por impuestos corrientes 171.320 -
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 426.918 330.596
Pasivos corrientes totales 13.100.064 5.237.896
Pasivos no corrientes:
Otros pasivos financieros no corrientes 15.015.990 20.019.747
Pasivo por impuestos diferidos 5.473.666 4.603.692
Total de pasivos no corrientes 20.489.656 24.623.439
Total pasivos 33.589.720 29.861.335
Patrimonio:
Capital emitido 12.074.040 12.074.040
Ganancias (pérdidas) acumuladas (2) 368.372 368.372
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 12.442.412 12.442.412
Participaciones no controladoras 236.280 231.555
Patrimonio total 12.678.692 12.673.967
Total de patrimonio y pasivos 46.268.412 42.535.302
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Estados de Resultados Integrales por Funcion
por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2012y 2011

EMPRESAS RED SALUD S.A. Y SUBSIDIARIAS 1221

ACUMULADO

01-01-2011
31-12-2011

01-01-2012
31-12-2012

Estado de resultados

Ganancia (pérdida)

Ingresos de actividades ordinarias 25.592.107 19.035.058
Costo de ventas (19.534.330) (14.135.285)
Ganancia bruta 6.057.777 4.899.773
Gasto de administracion (3.380.193) (2.848.656)
Otras ganancias (pérdidas) 285.143 257.298
Ingresos financieros 156.551 223.818
Costos financieros (1.133.841) (392.228)
Participacion en las ganancias (pérdidas) de asociadas y negocios conjuntos que se contabilicen

utilizando el método de la participacion 8084 6523
Resultado por unidades de reajuste (290.638) (220.152)
Ganancia (pérdidal, antes de impuestos 1.703.383 1.926.376
Gasto por impuestos a las ganancias (507.006) (463.335)
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 1.196.377 1.463.041
Ganancia (pérdida) 1.196.377 1.463.041
Ganancia (pérdida), atribuible a

Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora 1.061.558 1.323.624
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras 134.819 139.417
Ganancia (pérdida) 1.196.377 1.463.041
Ganancias por accion

Ganancia por accion basica

Ganancia (pérdida) por accién basica en operaciones continuadas 2,6548 3,2465
Ganancia (pérdidas por accién basica en operaciones discontinuadas

Ganancia (pérdida) por accién basica 2,6548 3,2465
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CLINICA AVANSALUD S.A. Y SUBSIDIARIA

Estado de Flujos de Efectivo
por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2012y 2011

01-01-2012 01-01-2011
31-12-2012 31-12-2011

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DIRECTO

Estado de flujos de efectivo

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacién:

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 29.582.346 20.738.786
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (19.008.445) (13.876.322)
Pagos ay por cuenta de los empleados (5.988.140) (4.498.914)
Otros pagos por actividades de operacion (773.953) (714.747)
Impuestos a las ganancias reembolsados [pagados) (291.662) (250.239)
Otras entradas (salidas) de efectivo 383.625 305.349
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion 3.903.771 1.703.919
Compras de propiedades, planta y equipo (1.945.759) (1.640.327)
Compras de otros activos a largo plazo - (619.214)
Cobros a entidades relacionadas 32.780 (68.024)
Intereses recibidos 50.391 236.434
Otras entradas (salidas) de efectivo 1.569.486 (3.565.207)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion (293.102) (5.656.338)
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros

Dividendos pagados (1.453.737) (1.062.158)
Intereses pagados (355.131) (430.448)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién (2.963.458) (2.420.762)

Incremento neto (disminucion] en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los

cambios en la tasa de cambio bar.21 (6.373.181)
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - -
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - -
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 647.211 (6.373.181)
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 4728.945 6.802.126

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 1.076.156 428.945
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CLINICA IQUIQUE S.A.

Estados de Situacion Financiera
al 31 de diciembre de 2012y 2011

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADO 31'1;';012 31'1;;?0"
Activos
Activos Corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 222.205 157.669
Otros activos no financieros, corriente 358.123 262.254
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 1.586.529 1.459.751
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corriente 95.308 70.692
Inventarios 142.856 202.471
Activos por impuestos corrientes 33.231 34.446
Total de activos corrientes distintos de los activos o grupos de
activos para su disposicion clasificados como mantenidos para la 2.438.252 2.187.283
venta o como mantenidos para distribuir a los propietarios
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion ) .
clasificados como mantenidos para la venta
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion
clasificados como mantenidos para distribuir a los propietarios - -
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion
clasificados como mantenidos para la venta o como distribuir a
los propietarios - -
Activos corrientes totales 2.438.252 2.187.283
Activos No Corrientes:
Activos intangibles distintos de la plusvalia 36.797 54.371
Propiedades, planta y equipo 3.227.340 3.351.140
Activos por impuestos diferidos 133.540 97.274
Total de activos no corrientes 3.397.677 3.502.785
Total de activos 5.835.929 5.690.068
Patrimonio Neto y Pasivos
Pasivos
Pasivos Corrientes
Otros pasivos financieros corrientes 868.094 456.568
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 1.719.431 1.930.739
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corriente 4.382 33.133
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 107.323 78.804
Otros pasivos no financieros corrientes 2.370 2.222
Total de pasivos corrientes distintos de los pasivos incluidos en
grupos de activos para su disposicion clasificados como 2.701.601 2.501.466

mantenidos para la venta

Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion
clasificados como mantenidos para la venta

Pasivos corrientes totales 2.701.601 2.501.466

Pasivos no corrientes

Otros pasivos financieros no corrientes

Total de pasivos no corrientes

Total pasivos 2.701.601 2.501.466

Patrimonio

Capital emitido 3.097.425 3.097.425
Ganancias ( pérdidas acumuladas ) (54.273)

Otras reservas 91.177 91.177
Total de patrimonio y pasivos 3.134.328 3.188.602
Participaciones no controladoras

Patrimonio total 3.134.328 3.188.602

Total de patrimonio y pasivos 5.835.929 5.690.068
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CLINICA IQUIQUE S.A

Estados Consolidados de Resultados Integrales por Funcion
por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2012y 2011

: ACUMULADO ACUMULADO
ESTADO DE RESULTADOS POR FUNCION 01-01-2012 01-01-2011

31-12-2012 31-12-2011

Estado de resultados

Ganancia (pérdida)

Ingresos de actividades ordinarias 6.059.510 6.234.128
Costo de ventas (4.411.040) (4.113.842)
Ganancia bruta 1.648.470 2.120.286
Gasto de administracion (1.684.367) (1.718.134)
Otras ganancias (pérdidas) 10.506 62.023
Ingresos financieros 1.243 93
Costos financieros (32.074) (37.084)
Diferencias de cambio (94) (17)
Resultado por unidades de reajuste 2.156 802
Ganancia (pérdida), antes de impuestos (54.159) 427.967
Gasto por impuestos a las ganancias (114) (74.797)
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas (54.273) 353.170

Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas - -
Ganancia (pérdida) (54.273) 353.170
Ganancia (pérdida), atribuible a

Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora (54.273) 353.170

Ganancia (pérdidal, atribuible a participaciones no controladoras - -
Ganancia (pérdida) (54.273) 353.170
Ganancias por accion

Ganancia por accion basica

Ganancia (pérdida) por accién basica en operaciones continuadas (0,0037) 0,023

Ganancia (pérdidas por accién basica en operaciones discontinuadas - -

Ganancia (pérdida) por accién béasica (0,0037) 0,023
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CLINICA IQUIQUE S.A

Estados de Flujos de Efectivo y Efectivo Equivalente
por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DIRECTO o ot
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 8.500.138 8.553.444
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (5.765.803) (5.165.442)
Pagos ay por cuenta de los empleados (2.463.481) (2.242.401)
Otros pagos por actividades de operacion (432.351) (551.605)
Impuestos a las ganancias reembolsados [pagados) - -
Otras entradas (salidas) de efectivo (12.021) (23.707)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion (173.517) 570.289
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion
Compras de propiedades, planta y equipo (66.865) (64.442)
Intereses recibidos 449 -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion (66.416) (64.442)
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion
Importes procedentes de préstamos a corto plazo 500.000 -
Total Importes procedentes de préstamos 500.000
Préstamos de entidades relacionadas - 77.000
Pagos de préstamos (92.823) (115.944)
Pagos de préstamos a entidades relacionadas - (77.000)
Dividendos pagados (70.634) (396.039)
Intereses Pagados (32.074)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de Financiacion 304.469 (511.983)
Incremento neto (disminucién) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto
de los cambios en la tasa de cambio 64536 16.136)
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al Efectivo
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al Efectivo - -
Incremento (disminucidn) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 64.536 (6.136)
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 157.669 163.805

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 222.205 157.669
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INMOBILIARIA CLINICA S.A.

Estados de Situacion Financiera
al 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CLASIFICADO Lt L
Activos
Activos corriente:
Efectivo y equivalentes al efectivo 25.709 348.566
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 3.435.104 287.884
Total de activos corrientes distintos de los activos o grupos de activos para su disposicion
clasificados como mantenidos para la venta o como mantenidos para distribuir a los propietarios 460813 636.450
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion clasificados ) )
como mantenidos para la venta
Activos no corrientes o grupos de activos para su disposicion ) )
clasificados como mantenidos para distribuir a los propietarios
Elasihcados camo mantenidos ara 1 vena o com ditribr aos popitarios R —
Activos corrientes totales
Activos no corrientes:
Propiedades, planta y equipo 6.286.809 4.145.054
Activos por impuestos diferidos 60.718 6.912
Total de activos no corrientes 6.347.526 4.151.966
Total de activos 9.808.339 4.788.416
Patrimonio Neto y Pasivos
Pasivos
Pasivos corrientes:
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 374.470 205.952
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corriente 8.134 3.702.779
Total de pasivos corrientes distintos de los pasivos incluidos
en grupos de activos para su disposicion clasificados como mantenidos para la venta 382.604 3.908.731
Pasivos incluidos en grupos de activos para su disposicion clasificados como ) }
mantenidos para la venta
Pasivos corrientes totales 382.604 3.908.731
Total pasivos 382.604 3.908.731
Patrimonio:
Capital emitido 9.565.511 1.041.446
Ganancias (pérdidas) acumuladas (139.775) (161.761)
Total de patrimonio y pasivos 9.425.735 879.685
Participaciones no controladoras - -
Patrimonio total 9.425.735 879.685
Total de patrimonio y pasivos 9.808.339 4.788.416
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INMOBILIARIA CLINICA S.A.

Estados de Resultados Integrales por Funcion
por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011

01-01-2012 01-01-2011
31-12-2012 31-12-2011

ESTADO DE RESULTADO POR FUNCION

Estado de resultados

Ganancia (pérdida)

Ingresos de actividades ordinarias - -

Costo de ventas - -

Ganancia bruta - -

Gasto de Administracion (5.463) (1.889)
Otras ganancias (pérdidas) (176) 17
Ingresos financieros 12.125 2.848
Resultado por unidades de reajuste (38.305) (155.569)
Ganancia (pérdida), antes de impuestos (31.819) (154.593)
Gasto por impuestos a las ganancias 53.806 5.308
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 21.986 (149.285)
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas - -
Ganancia (pérdida) 21.986 (149.285)
Ganancia (pérdida), atribuible a:

Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora 21.986 (149.285)
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras - -
Ganancia (pérdida) 21.986 (149.285)

Ganancias por accion

Ganancia por accion basica:

Ganancia (pérdida) por accién basica en operaciones continuadas (2,5) (9.32)
Ganancia (pérdidas por accidn basica en operaciones discontinuadas - -
Ganancia (pérdida) por accién bésica (2,5) (9,32)
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INMOBILIARIA CLINICA S.A.

Estados de Resultados Integrales
por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011

ACUMULADO ACUMULADO

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL 01-01-2012 01-01-2011
31-12-2012 31-12-2011

Estado del resultado integral
Ganancia (pérdida) 21.986 (149.285)

Componentes de otro resultado integral, antes de impuestos

Diferencias de cambio por conversion

Ganancias (pérdidas) por diferencias de cambio de conversion, antes de impuestos

Ajustes de reclasificacion en diferencias de cambio de conversion, antes de impuestos

Otro resultado integral, antes de impuestos, diferencias de cambio por conversion

Activos financieros disponibles para la venta

Ganancias (pérdidas) por nuevas mediciones de activos financieros disponibles para la
venta, antes de impuestos

Ajustes de reclasificacion, activos financieros disponibles para la venta, antes de impuestos

Otro resultado integral. antes de impuestos, activos financieros disponibles para la venta

Coberturas del flujo de efectivo

Ganancias (pérdidas) por coberturas de flujos de efectivo, antes de impuestos

Ajustes de reclasificacion en coberturas de flujos de efectivo, antes de impuestos

Ajustes por importes transferidos al importe inicial en libros de las partidas cubiertas

Otro resultado integral, antes de impuestos, coberturas del flujo de efectivo

Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) procedentes de
inversiones en instrumentos de patrimonio

Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) por revaluacion

Otro resultado integral, antes de impuestos, ganancias (pérdidas) actuariales por planes de beneficios definidos

Participacién en el otro resultado integral de asociadas y negocios conjuntos
contabilizados utilizando el método de la participacion

Otros componentes de otro resultado integral, antes de impuestos

Impuesto a las ganancias relacionado con componentes de otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con diferencias de cambio de conversién de otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con inversiones en instrumentos de patrimonio de otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con coberturas de flujos de efectivo de otro resultado integral

Impuesto a las ganancias relacionado con cambios en el superavit de revaluacion de otro resultado integral

l
l
Impuesto a las ganancias relacionado con activos financieros disponibles para la venta de otro resultado integral
L
L
L

Impuesto a las ganancias relacionado con planes de beneficios definidos de otro resultado integral

Ajustes de reclasificacion en el impuesto a las ganancias relacionado con componentes de otro resultado integral

Suma de impuestos a las ganancias relacionados con componentes de otro resultado integral

Otro resultado integral

Resultado integral total

Resultado integral atribuible a

Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 21.986 (149.285)

Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras
Resultado integral total 21.986 (149.285)
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INMOBILIARIA CLINICA S.A.

Estados de Flujos de Efectivo

por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2012y 31 de diciembre de 2011

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DIRECTO g:%ggg gmygg::
Estado de flujos de efectivo
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion
Clases de cobros por actividades de operacion
Otros cobros por actividades de operacion 419 -
Clases de pagos
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios 27.074 (495.727)
Otros pagos por actividades de operacion (3.934.856) (200.000)
Otras entradas (salidas) de efectivo (14.781) -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion (3.922.144) (695.727)
Compras de propiedades, planta y equipo (4.936.484) -
Intereses recibidos 11.706 2.848
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion (4.924.777) 2.848
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion
Importes procedentes de la emision de acciones 8.524.065 1.041.445
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en] actividades de financiacion 8.524.065 1.041.445
Incremento neto [disminucién] en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los (322.856) 348,566
cambios en la tasa de cambio
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo (322.856) 348.566
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 348.565
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 25.709 348.566
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ONCORED S.P.A. Y SUBSIDIARIA

Estados de Situacion Financiera
al 31 de diciembre de 2012y 2011

ACTIVOS 23;2 23;1
Activos corrientes:
Efectivo y equivalentes al efectivo 18.816 1.000
Otros activos no financieros, corriente 417 -
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 402.134 -
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corriente 95.588 -
Inventarios 96.275 -
Activos corrientes totales 613.230 1.000
Activos no corrientes
Activos intangibles distintos de la plusvalia 27.030 -
Propiedades, planta y equipo 56.048 23.206
Activos por impuestos diferidos 38.842 -
Total de activos no corrientes 121.920 23.206
Total de activos 735.150 24.206
PaSIVOS 21z L
Pasivos corrientes:
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 60.496 -
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corriente 575.743 32.039
Pasivos por impuestos corrientes 14.007
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 11.856 -
Pasivos corrientes totales 662.102 32.039
Patrimonio:
Capital emitido 100.000 1.000
Ganancias (pérdidas) acumuladas (26.952) (8.833)
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 73.048 (7.833)

Participaciones no controladoras

Patrimonio total 73.048 (7.833)

Total de patrimonio y pasivos 735.150 24.206
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ONCORED S.P.A. Y SUBSIDIARIA

Estados de Resultados Integrales por Funcion
por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2012y 2011

ESTADO DE RESULTADOS e ol
Ganancia [pérdida):
Ingresos de actividades ordinarias 613.419 -
Costo de ventas (424.046) -
Ganancia bruta 189.373 -
Gasto de administracion (214.586) (8.833)
Otras ganancias (pérdidas) 197 -
Ganancia (pérdida), antes de impuestos (25.01¢) (8.833)
Gasto por impuestos a las ganancias 6.897 -
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas (18.119) (8.833)
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas - -
Ganancia (pérdida) (18.119) (8.833)
Ganancia (pérdidal, atribuible a:
Ganancia (pérdida), atribuible a los propietarios de la controladora (18.119) (8.833)
Ganancia (pérdida), atribuible a participaciones no controladoras - -
Ganancia (pérdida) (18.119) (8.833)
Ganancias por accion diluidas:
Ganancias (pérdida) diluida por accién procedente de operaciones continuadas (23,43) (8,83
Ganancias (pérdida) diluida por accién procedentes de operaciones discontinuadas - -
Ganancias (pérdida) diluida por accion (23,43) (8,83
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ONCORED S.P.A. Y SUBSIDIARIA

Estados de Resultados Integrales
por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2012y 2011

2012 2011

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL M$ M$
Ganancia (pérdida) (18.119) (8.833)
Componentes de otro resultado integral, antes de impuestos:
Diferencias de cambio por conversion - -
Activos financieros disponibles para la venta - -
Coberturas del flujo de efectivo - -
Impuesto a las ganancias relacionado con componentes de otro resultado integral - -
Otro resultado integral - -
Resultado integral total (18.119) (8.833)
Resultado integral atribuible a:
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora (18.119) (8.833)

Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras - -
Resultado integral total (18.119) (8.833)
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ONCORED S.P.A. Y SUBSIDIARIA

Estados de Cambios en el Patrimonio
por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2012y 2011

PATRIMONIO
GANANCIAS ATRIBUIBLEALOS  PARTICIPACIONES

CARITAL OTRAS (PERDIDAS) PROPIETARIOS NO

PATRIMONIO

ERIIDD BESERYES ACUMULADAS DELA CONTROLADORAS AL

CONTROLADORA
Saldoinicial periodo actual al 01-01-2012 1.000 - (8.833) (7.833) - (7.833)

Incremento (disminucion) por cambios en politicas contables - - - - - -

Incremento [disminucién) por correcciones de errores - - - - - -
Saldo inicial reexpresado 1.000 - (8.833) (7.833) - (7.833)
Cambios en patrimonio:

Resultado integral

Ganancia (pérdida) - - (18.119) (18.119) - (18.119)
Otro resultado integral - - - - - -
Resultado integral - - (18.119) (18.119) - (18.119)
Emisién de patrimonio 99.000 - - 99.000 - 99.000
Dividendos - - - - - -
Total incremento (disminucién) en el patrimonio 99.000 - (18.119) 80.881 - 80.881
Saldo final periodo actual al 31-12-2012 100.000 = (26.952) 73.048 = 73.048

Saldo inicial periodo anterior 01-01-2011 - - - - - -

Incremento (disminucion) por cambios en politicas contables - - - - - -

Incremento (disminucién) por correcciones de errores - - - - - -

Saldo inicial reexpresado - - - - - -

Cambios en patrimonio:

Resultado integral

Ganancia [pérdida) - - (8.833) (8.833) - (8.833)
Otro resultado integral - - - - -
Resultado integral - - (8.833) (8.833) - (8.833)
Emision de patrimonio 1.000 - - 1.000 1.000

Dividendos - - - - -
Total de cambios en patrimonio 1.000 - (8.833) (7.833) - (7.833)

Saldo final periodo actual al 31-12-2011 1.000 - (8.833) (7.833) = (7.833)
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ONCORED S.P.A. Y SUBSIDIARIA

Estados de Flujos de Efectivo y Efectivo Equivalente
por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2012y 2011

2012 2011
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO DIRECTO M$ M$

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacién:
Clases de cobros por actividades de operacion:
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 110.822 -
Clases de pagos:
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (26.988) -
Pagos a y por cuenta de los empleados (63.261) -
Otros pagos por actividades de operacion (75.619) -
Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) (11.110) -
Otras entradas (salidas) de efectivo (4.745) -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion (70.901) -
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién:
Importes procedentes de la emision de acciones 99.000 1.000
Préstamos de entidades relacionadas 55.841 -
Pagos de pasivos por arrendamientos financieros (36.268) -
Otras entradas (salidas) de efectivo (29.856) -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion 88.717 1.000
Incremento neto (disminucién) en el efectivo y equivalentes al efectivo, antes

del efecto de los cambios en la tasa de cambio - -
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - -
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - -
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 17.816 1.000
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 1.000 -

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 18.816 1.000
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HOSPITAL CLINICO VINA DEL MAR

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/&“2 31/;;’"

ACTIVOS
Activos Circulantes 4.459.815 3.216.021
Activo Fijo 8.997.616 9.050.277
Otros Activos 52.886 300.476
TOTAL ACTIVOS 13.510.317 12.566.774
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 3.096.712 2.914.404
Pasivo a Largo Plazo 5.001.921 5.357.411
Interés Minoritario 19.046 13.350
Patrimonio 5.392.639 4.281.609
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 13.510.317 12.566.774

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/:4;/ i 31/;;/ i
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 11.184.666 7.216.863
Costos de explotacion (8.110.957) (5.489.529)
Margen de explotacion 3.073.709 1.727.334
Gastos de Administracion (1.297.467) (1.255.887)
Resultado Operacional 1.776.242 471.447
Resultado No Operacional (511.404) (271.837)
Resultado antes de impuesto a la renta 1.264.838 199.610
Impuesto a la renta (219.353) (16.395)
Interés minoritario (5.253) (7.366)
Resultado del Ejercicio 1.040.232 175.849
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ADMINISTRADORA DE CLINICAS REGIONALES

BALANCE GENERAL - MATRIZ 31/&“2 31/:4;/"

ACTIVOS
Activos Circulantes 59.841 121.215
Otros Activos 3.393.272 9.913.391
TOTAL ACTIVOS 3.453.113 10.034.606
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 93.243 1.779.086
Patrimonio 3.359.870 8.255.520
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 3.453.113 10.034.606

ESTADO DE RESULTADOS - MATRIZ 31/&/ i 31/&/ -
RESULTADO OPERACIONAL
Utilidad por inversion en empresas relacionadas 34.393 707.995
Amortizacién menor valor inversién empresas relacionadas (942) (329.649)
Amortizacion mayor valor inversion empresas relacionadas 54.095 111.239
Gastos de administracion y ventas (180.266) (151.675)
Resultado Operacional (92.720) 337.910
Resultado No Operacional 24129 (44.560)
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos (68.591) 293.350
Impuesto a la renta e impuestos diferidos - 29.320

Resultado del Ejercicio (68.591) 322.670
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CLINICA LA PORTADA

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/&”2 31/&/"

ACTIVOS
Activos Circulantes 2.591.182 2.478.553
Activo Fijo 2.013.312 2.092.209
Otros Activos 1.797.264 1.558.386
TOTAL ACTIVOS 6.401.758 6.129.148
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 2.003.041 1.538.975
Pasivo a Largo Plazo 1.530.181 1.843.403
Patrimonio 2.868.536 2.746.770
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 6.401.758 6.129.148

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/&/ i 31/&/ -
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 6.999.673 6.196.203
Costos de explotacion (4.839.481) (4.949.851)
Margen de explotacion 2.160.192 1.246.352
Gastos de Administracion (1.711.319) (871.697)
Resultado Operacional 448.873 374.655
Resultado No Operacional 31.821 (60.364)
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos 480.694 314.289
Impuesto a la renta e impuestos diferidos (292.476) 3.197
Resultado del Ejercicio 188.218 317.486
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HOSPITAL CLINICO DEL SUR

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/&;’ i 31/;;/ -

ACTIVOS
Activos Circulantes 3.687.320 4.058.717
Activo Fijo 3.570.473 3.332.713
Otros Activos 62.305 76.279
TOTAL ACTIVOS 7.320.098 7.467.709
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 3.557.910 2.952.141
Pasivo a Largo Plazo 1.614.925 2.027.876
Interés Minoritario 66.923 9.824
Patrimonio 2.080.340 2.477.868
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 7.320.098 7.467.709

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/:1';/ i 31/&/ i
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 10.726.318 9.772.907
Costos de explotacion (8.853.375) (8.652.373)
Margen de explotacion 1.872.943 1.120.534
Gastos de Administracion (2.097.816) (920.716)
Resultado Operacional (224.873) 199.818
Resultado No Operacional (128.927) 18.403
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos (353.800) 218.221
Impuesto a la renta e impuestos diferidos 56.428 3.662
Resultado antes del interés minoritario (297.372) 221.883
Interés minoritario (36.678) 385

Resultado del Ejercicio (334.050) 222.268
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ADMINISTRADORA DE CLINICAS REGIONALES DOS

BALANCE GENERAL - MATRIZ 31/&”2 31/&/"

ACTIVOS
Activos Circulantes 63.933 2.486.209
Activo Fijo 21.307 23.630
Otros Activos 34.978.921 19.545.475
TOTAL ACTIVOS 35.064.161 22.055.314
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 30.943 14.807
Patrimonio 35.033.218 22.040.507
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 35.064.161 22.055.314

ESTADO DE RESULTADOS - MATRIZ 31/;2/12 31/;'2$/11
RESULTADO OPERACIONAL
Resultado por inversion en empresas relacionadas 77.482 (135.056)
Amortizacién menor valor inversién empresas relacionadas (353.070) (291.705)
Amortizacion mayor valor inversion empresas relacionadas 42.302 5.246
Gastos de administracion y ventas (173.304) (126.622)
Resultado Operacional (406.590) (548.137)
Resultado No Operacional 51.381 (17.883)
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos (355.209) (566.020)
Impuesto a la renta e impuestos diferidos (6.890) 35.691

Resultado del Ejercicio (362.099) (530.329)
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CLINICA ATACAMA
BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/&“2 31/;;’"

ACTIVOS
Activos Circulantes 2.353.882 2.459.327
Activo Fijo 8.002.268 7.661.302
Otros Activos 168.425 94.705
TOTAL ACTIVOS 10.524.575 10.215.334
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 3.044.790 2.473.573
Pasivo a Largo Plazo 4.940.629 5.364.461
Patrimonio 2.539.156 2.377.300
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 10.524.575 10.215.334

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/&/ i 31/;;’ i
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 4.635.154 2.667.399
Costos de explotacion (3.423.748) (2.076.654)
Margen de explotacion 1.211.406 590.745
Gastos de Administracion (1.251.322) (829.985)
Resultado Operacional (39.916) (239.240)
Resultado No Operacional (297.526) (24.770)
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos (337.442) (264.010)
Impuesto a la renta e impuestos diferidos 75.313 42.806

Resultado del Ejercicio (262.129) (221.204)
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CENTRO MEDICO Y DIAGNOSTICO ATACAMA

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/&”2 31/&/"

ACTIVOS
Activos Circulantes 2.353.882 2.459.327
Activo Fijo 8.002.268 7.661.302
Otros Activos 168.425 94.705
TOTAL ACTIVOS 10.524.575 10.215.334
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 3.044.790 2.473.573
Pasivo a Largo Plazo 4.940.629 5.364.461
Patrimonio 2.539.156 2.377.300
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 10.524.575 10.215.334

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/&/ i 31/&/ o
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 4.635.154 2.667.399
Costos de explotacion (3.423.748) (2.076.654)
Margen de explotacion 1.211.406 590.745
Gastos de Administracion (1.251.322) (829.985)
Resultado Operacional (39.91¢) (239.240)
Resultado No Operacional (297.526) (24.770)
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos (337.442) (264.010)
Impuesto a la renta e impuestos diferidos 75.313 42.806
Resultado del Ejercicio (262.129) (221.204)
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CLIiNICA ELQUI

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/&“2 31/:4;/"

ACTIVOS
Activos Circulantes 2.038.960 1.657.564
Activo Fijo 1.615.706 1.318.984
Otros Activos 1.160.444 1.018.778
TOTAL ACTIVOS 4.815.110 3.995.326
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 1.515.593 1.417.127
Pasivo a Largo Plazo 948.570 625.272
Interés Minoritario (5.313) 79.112
Patrimonio 2.356.260 1.873.815
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 4.815.110 3.995.326

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/;;’ i 31/:4;/ -
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 7.612.030 1.507.660
Costos de explotacion (5.352.515) (1.114.391)
Margen de explotacion 2.259.515 393.269
Gastos de Administracion (1.590.754) (263.988)
Resultado Operacional 668.761 129.281
Resultado No Operacional (92.578) (36.025)
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos 576.183 93.256
Impuesto a la renta e impuestos diferidos (112.770) (40.496)
Resultado antes del interés minoritario 463.413 52.760
Interés minoritario (2.627) (12.758)
Utilidad Liquida 460.786 £40.002
Amortizacion mayor valor inversiones - 12.870

Resultado del Ejercicio 460.786 52.872
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CLINICA VALPARAISO
BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/&“2 31/;;’"

ACTIVOS
Activos Circulantes 5.838.837 5.193.446
Activo Fijo 9.032.012 6.366.459
Otros Activos 161.172 1.452.175
TOTAL ACTIVOS 15.032.021 13.012.080
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 2.296.485 1.560.449
Pasivo a Largo Plazo 7.599.813 7.412.615
Patrimonio 5.135.723 4.039.016
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 15.032.021 13.012.080

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/&/ i 31/;;’ i
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 4.598.260 4.519.150
Costos de explotacion (3.838.767) (3.750.034)
Margen de explotacion 759.493 769.116
Gastos de Administracion (787.792) (844.343)
Resultado Operacional (28.299) (75.227)
Resultado No Operacional (143.622) (66.932)
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos (171.921) (142.159)
Impuesto a la renta e impuestos diferidos £40.332 38.765

Resultado del Ejercicio (131.589) (103.394)
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CLINICA INTEGRAL

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/&/12 31/;2;"

ACTIVOS
Activos Circulantes 4.347.088 3.282.164
Activo Fijo 12.206.474 12.104.130
Otros Activos 580.764 498.168
TOTAL ACTIVOS 17.134.326 15.884.462
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 4.129.485 3.779.870
Pasivo a Largo Plazo 6.564.198 7.065.111
Interés Minoritario 8.707 18.052
Patrimonio 6.431.936 5.021.429
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 17.134.326 15.884.462

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/&/ i 31/;;/ i
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 13.186.263 11.653.208
Costos de explotacion (9.783.831) (8.692.486)
Margen de explotacion 3.402.432 2.960.722
Gastos de Administracion (2.501.696) (2.143.527)
Resultado Operacional 900.736 817.195
Resultado No Operacional (461.426) (433.346)
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos 439.310 383.849
Impuesto a la renta e impuestos diferidos (87.135) (29.221)
Resultado antes del interés minoritario 352.175 354.628
Interés minoritario (9.326) 2.626

Resultado del Ejercicio 342.849 357.254
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CLINICA CURICO
BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/&“2 31/;;’"

ACTIVOS
Activos Circulantes 955.272 2.773.747
Activo Fijo 2.450.090 2.172.297
Otros Activos 177.216 196.509
TOTAL ACTIVOS 3.582.578 5.142.553
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 1.553.410 741.555
Pasivo a Largo Plazo 193.996 2.069.081
Patrimonio 1.835.172 2.331.917
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 3.582.578 5.142.553

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/&/ i 31/;;’ i
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 2.795.535 301.262
Costos de explotacion (2.472.698) (252.549)
Margen de explotacion 322.837 48.713
Gastos de Administracion (977.273) (136.834)
Resultado Operacional (654.436) (88.121)
Resultado No Operacional (68.961) 17.214
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos (723.397) (70.907)
Impuesto a la renta e impuestos diferidos 374 33.822

Resultado del Ejercicio (723.023) (37.085)
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CLINICA LIRCAY
BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/;';“2 31/&’"

ACTIVOS
Activos Circulantes 2.967.165 7.448.476
Activo Fijo 9.622.131 4.444.867
Otros Activos 172.267 105.635
TOTAL ACTIVOS 12.761.563 11.998.978
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 1.799.234 3.509.911
Pasivo a Largo Plazo 6.622.596 5.299.159
Interés Minoritario - 21.201
Patrimonio £4.339.733 3.168.707
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 12.761.563 11.998.978

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/:1';/ i 31/&/ i
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 2.887.816 325.269
Costos de explotacion (1.937.832) (229.286)
Margen de explotacion 949.984 95.983
Gastos de Administracion (1.143.817) (156.343)
Resultado Operacional (193.833) (60.360)
Resultado No Operacional (50.158) (15.337)
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos (243.991) (75.697)
Impuesto a la renta e impuestos diferidos 70.601 28.917
Resultado antes del interés minoritario (173.390) (46.780)
Interés minoritario - (583)

Resultado del Ejercicio (173.390) (47.363)
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CLINICA CHILLAN

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/;1“2 31/;";/"

ACTIVOS
Activos Circulantes 1.775.209 1.566.521
Activo Fijo 138.226 115.445
Otros Activos 3.816.372 3.360.490
TOTAL ACTIVOS 5.729.807 5.042.456
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 2.484.311 2.063.136
Pasivo a Largo Plazo 117.895 70.483
Patrimonio 3.127.601 2.908.837
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 5.729.807 5.042.456

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/&/ i 31/;;/ i
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 4.331.542 3.844.050
Costos de explotacion (3.574.307) (3.067.161)
Margen de explotacion 757.235 776.889
Gastos de Administracion (1.048.888) (964.857)
Resultado Operacional (291.653) (187.968)
Resultado No Operacional 428.369 357.276
Resultado antes de impuesto a la renta 136.716 169.308
Impuesto a la renta 82.048 9.177

Resultado del Ejercicio 218.764 178.485
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HOSPITAL CLINICO UNIVERSIDAD MAYOR

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/&/ i 31/:4;/ -

ACTIVOS
Activos Circulantes 3.931.144 3.701.238
Activo Fijo 5.164.542 4.539.188
Otros Activos 282.141 326.384
TOTAL ACTIVOS 9.377.827 8.566.810
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 2.460.434 2.063.051
Pasivo a Largo Plazo 3.867.211 4.104.238
Patrimonio 3.050.182 2.399.521
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 9.377.827 8.566.810

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/&/ i 31/&/ -
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 7.052.869 3.670.649
Costos de explotacion (4.950.022) (2.702.934)
Margen de explotacion 2.102.847 967.715
Gastos de Administracion (2.000.693) (1.246.913)
Resultado Operacional 102.154 (279.198)
Resultado No Operacional 30.720 (307.036)
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos 132.874 (586.234)
Impuesto a la renta e impuestos diferidos (116.526) 55.917

Resultado del Ejercicio 16.348 (530.317)
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CLINICA PUERTO MONTT

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/;'2$/12 31/;2/11

ACTIVOS
Activos Circulantes 6.213.308 1.936.891
Activo Fijo 9.237.677 4.719.710
Otros Activos 35.578 29.456
TOTAL ACTIVOS 15.486.563 6.686.057
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivo Circulante 4.564.205 2.462.908
Pasivo a Largo Plazo 4.599.271 1.408.489
Interés Minoritario - 48.938
Patrimonio 6.323.087 2.765.722
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 15.486.563 6.686.057

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/J|Z$/12 31/JIZ$/11
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de explotacion 7.685.962 844.635
Costos de explotacion (5.777.409) (676.929)
Margen de explotacion 1.908.553 167.706
Gastos de Administracion (1.047.002) (96.452)
Resultado Operacional 861.551 71.254
Resultado No Operacional (136.333) (54.629)
Resultado antes de impuesto a la renta e impuestos diferidos 725.218 16.625
Impuesto a la renta e impuestos diferidos (169.375) (20.176)
Resultado antes de interés minoritario 555.843 (3.551)
Interés minoritario - (4.489)
Resultado del Ejercicio 555.843 (8.040)
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CLINICA MAGALLANES

BALANCE GENERAL CONSOLIDADO 31/;'2$/12 31/;'2$/11

ACTIVOS
Activos Corrientes 3.193.413 2.855.882
Activos No Corrientes 5.971.473 6.069.793
TOTAL ACTIVOS 9.164.886 8.925.675
PASIVOS Y PATRIMONIO
Pasivos Corrientes 2.428.866 2.871.452
Pasivos No Corrientes 1.447.224 1.058.403
Patrimonio Neto 5.288.796 4.995.820
TOTAL PASIVOS Y PATRIMONIO 9.164.886 8.925.675

ESTADO DE RESULTADOS CONSOLIDADOS 31/;2/12 31/IJIZ$/11
RESULTADO OPERACIONAL
Ingresos de Actividad 6.910.419 6.445.222
Costos de Ventas (5.366.243) (5.221.182)
Ganancia Bruta 1.544.176 1.224.040
Gastos de Administracion (958.516) (924.452)
Otros Ingresos por funcién 197.495 187.836
Ingresos Financieros 82.803 88.649
Gastos Financieros (227.764) (184.090)
Diferencias de Cambio 47.263 39.172
Otras ganancias 70.126 13.518
Resultado por baja de activos no corrientes 1.198 157
Ganancia (Pérdida) Antes de Impuesto 756.781 444,830
Gasto por impuesto a las ganacias (100.449) (81.474)
Ganancia Atribuible a los Propietarios de la Controladora 656.332 232.113
Ganancia Atribuible a los Propietarios No Controladores - 609.144

Resultado del Ejercicio Integrales 656.332 363.356
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DECLARACION JURADA DE RESPONSABILIDAD

Los abajo firmantes, en sus calidades de Directores y Gerente General de Empresas Red Salud S.A., se hacen responsables
bajo juramento de la veracidad de la informacién incorporada en la memoria anual de la Sociedad.
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